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Reflexió Contingut Format Elaboració



Ens costa fer la memòria de l’entitat?

Temps?

Capacitats?

Mètode?

Diners?

Motivació?



Cal fer una memòria?



Cal fer una memòria?

No. No hi ha una obligació estricta per a totes les entitats d’haver d’elaborar la memòria anual. Tot i així, en
aquest apartat detallarem ens quins casos cal fer, obligatòriament, la memòria.

Les entitats obligades a complir la llei de 
transparència

Les associacions que estan obligades a complir amb la llei de 
transparència han d’elaborar i publicar al seu web la memòria de 
l’entitat.

• Entitats que rebin més de 100.000 € a l’any en subvencions
d’administracions

• Entitats que rebin més de 5.000 € a l’any en subvencions
d’administracions i que l’import de les subvencions sigui
més del 40% dels seus ingressos totals

Les referències a aquest tipus d’entitats es poden trobar a:

• LLEI 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la 
informació pública i bon governd'utilitat pública.

Les fundacions i les entitats declarades d’utilitat 
pública

Les fundacions i les entitats declarades d’utilitat pública tenen 
l’obligació d’elaborar i publicar, entre d’altres documents, la memòria 
anual d’activitats.

Les referències a aquest tipus d’entitats es poden trobar a:

• Llei 21/2014, del 29 de desembre, del protectorat de les 
fundacions i de verificació de l'activitat de les associacions 
declarades d'utilitat pública

• Ordre JUS/152/2018, de 12 de setembre, per la qual s'estableix el 
nivell de subjecció de les fundacions i de les associacions 
declarades d'utilitat pública als instruments de transparència 
establerts per la Llei 21/2014, del 29 de desembre, del protectorat 
de les fundacions i de verificació de l'activitat de les associacions 
declarades d'utilitat pública.



Per què fem la memòria?



Per què fem la memòria?

• Perquè sempre s’ha fet

• Perquè volem explicar el que ha fet l’entitat durant l’any

• Perquè ens la demana l’Ajuntament

• Perquè ens cal per justificar una subvenció, conveni...

• Perquè és una obligació legal de les entitats

• Per informar als socis i sòcies

• Per deixar registre històric del que fa l’entitat

• Per incorporar nous socis i sòcies

• Per captar nous donants o entitats col·laboradores

• Per imatge

• ...



Per a qui fem la memòria?



Per a qui fem la memòria?

• No ho sabem

• Socis i sòcies

• Usuaris/àries i participants

• Famílies

• Professionals de l’entitat

• Tècnics i tècniques de l’administració

• Polítics i polítiques

• Possibles nous donants

• Persones curioses

• Patrocinadors 

• ...



Què hi ha d’haver a la memòria?



Què hi ha d’haver a la memòria?



Què hi ha d’haver a la memòria?

01 02 03

04 05 06

Introducció Presentació de l’entitat Activitat i impacte

Xarxa relacional Informació econòmica Tancament

00

Portada



Portada00



Introducció

• Índex

• Salutació president

• Context

01



Presentació de l’entitat

• Dades bàsiques

• Propòsit, missió, valors...

• Orígens i trajectòria

• Organització interna

• Òrgans de govern

• Dades de contacte

02



Activitats i impacte

• Objectius de l’any

• Activitats, projectes, serveis... fets

• Dades assolides durant l’any

• Resultats o impactes

• Premis, reconeixements

• Comunicació, difusió...

03



Xarxa relacional

• Espais on participa: coordinadores, plataformes, federacions...

• Empreses i entitats col·laboradores

• Administracions que subvencionen

04



Informació econòmica

• Balanços i comptes de resultats

• Procedència i destí dels recursos econòmics

• Informe d’auditoria (si n’hi ha)

05



Tancament

• Valoració

• Agraïments: voluntaris/àries, patrocinadors...

• Propostes o reptes de futur

06



Com fer la memòria més agradable ?



Fotografies01
• Moltes

• Prioritzar persones a coses

• Primers plans

• Diferents mides

• Amb acció

• Representatives

• Alerta amb drets d’imatge !!!



Icones02



Gràfiques

• Interessants

• Significatives

• Amb formats unificats

03



• Atractives

• Significatives

• Visualment comunicatives

Imatges i infografies04



• Aportar experiències personals

Persones que parlen05



Destacats / Resums06



Enllaços07

Per completar / ampliar la informació:

• En PDF: enllaços externs

• En documents impresos: codis QR



Quin format?

https://www.youtube.com/watch?v=nUh0hpFhCOw


Física / Arxiu / Extensió / Mides / Horitzontal / Vertical / ...



Memòria de butxaca



Dues memòries



Memòria al web

https://www.oxfamintermon.org/es/memoria-institucional-2021-2022


Videomemòria

https://www.youtube.com/watch?v=M00yavkk4RE


Memòria - Infografia



Analitzem memòries



Analitzem les nostres memòries

• Presentació, imatge visual... 0/5

• Estructura, ordre... 0/5

• Quantitat i qualitat informació 0/5

• Destacar qualitats / aspectes positius mín. 2

• Identificar aspectes a millorar mín. 2

• Identificar elements que es poden transferir (individual)



Recomanacions per fer la memòria



• Per què la fem?

• A qui l’adrecem?

Format

Estil

Continguts

Definir la finalitat de la memòria01

Planificar l’elaboració02

• Recollida d’informació al llarg de l’any (activitats, dades...)

• Classificació i tria de fotografies al dia a dia

• Terminis: organitzar, escriure, dissenyar, imprimir, difondre



• Format

• Escollir programa (word, power point, Publisher, Canva, Prezi...)

• Índex

• Optimitzar continguts i format > < Renovació d’imatge

Definir un model propi03

Cuidar el format04

• Imatge uniforme

• Evitar faltes d’ortografia

• Evitar canvis tipologia o mida de lletra

• Alerta amb salts de pàgina estranys...



• Incorporar imatges (quantitat i qualitat)

• Incorporar gràfics, quadres...

• Aportar dades

• Veure evolució dades

• Donar veu a persones: socis-sòcies, participants...

Buscar elements que la facin agradable05

Ser generosos06
• Reconèixer el suport de persones i entitats

• Incloure agraïments

• Detallar administracions que donen subvencions, empreses col·laboradores...



• Gestió de la Junta Directiva (llibre 3r Codi civil)

• Obligacions transparència (lleis de transparència)

• Justificació de subvencions o convenis

Aprofitar la memòria07

Donar-li projecció un cop feta08

• Planificar difusió

• Publicar-la al web / Issuu / 

• Difondre informacions parcials a Twitter, Instagram, Facebook

• Presentar resultats a premsa

• Enviar-la



Moltes entitats publiquen les seves memòries al seu web. Això permet accedir-hi, veure com la fan, extreure idees...
Aprofitem-ho! Busquem! Naveguem!

Inspirar-se en altres entitats09

memoria-fundacio-catalunya-la-pedrera-2017.pdf


Recursos



Xarxanet
(www.xarxanet.org)

https://xarxanet.org/comunitari/noticies/cinc-formats-fer-una-memoria-anual-original


Torre Jussana 
(www.tjussana.cat)



Passem a l’acció



Passem a l’acció

Concreteu 2 o 3 canvis que introduiràs en la memòria 2023 de la teva entitat:

En la seva planificació, elaboració...

En el format, continguts...

En la difusió...



Plaça del Milcentenari, s/n

08240 Manresa

Tel. 93 872 57 89

www.cae.cat

caemanresa

Nasi Muncunill

nasi@cae.cat
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