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Guio de la presentacio

Introduccid. L’administracio electronica.

Llei 39/2015. Obligats a la relacio electronica.
Projecte d’'implantacio d’e-administracio.
Com afecta a les entitats.

Nova seu electronica.

uport a les entitats.
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Que és 'administracio electronica?

Es el model d’Administraci6 publica basada en I'Gs de les
tecnologies de la informacio i la comunicacid (TIC), combinat amb
els canvis organitzatius i juridics necessaris, amb l'objectiu de
millorar I'eficiencia interna, les relacions interadmini stratives |
les relacions de [I’Administraci6 amb les persones, les
empreses i les organitzacions

Perque I'administracio electronica?

\ ﬁa ciutadania ha adquim / \

Les Tic han nous habits i
transformat expectatives en la Necessitat

la societat Uil Ele el SErvEls d’adaptaci6 de

» digitals, en el seu oci, » ; .. .

conformant =7 | ceve el ails I’Administracio

un nou les empreses i també publica.
escenari. amb les Administracions

& publiques. / K J
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L'administracio electronica és opcional?

NO
Ens obliga:

Normativa europea, estatal i autonomica.
Lleis essencials:

e Llei 39/2015, d'1 de octubre, del Procediment Administratiu
Comu de les Administracions Publiques.

 Llei 40/2015, d’ 1 de octubre, de Reéegim juridic del Sector
Public.

normativa configura en universal el dret dels ciutadans/es
r-se amb totes les Administracions Publiques de
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Quins beneficis ens reportara I'administracio elect ronica?

Per a la ciutadania:

0 Accessibilitat als serveis publics 24x7 els 365 dies de I'any .
o Simplicitat en les tramitacions amb I’Administracio.

0 Rapidesa i agilitat en I'obtencio del servei requerit. Menys temps de
tramitacio.

o Facilitat d’accés: eliminacio de la necessitat de desplacar-se fisicament
a I’Administracio.

0 Millora de [l'obtencio d'informacio dels seus expedients i de
documentacio.

INnuCio necessitat presentar documentacio (interoperabilitat)

e principis basics de caire social . ho-exclusio, facilitacio
S noves tecnologies, etc.
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Quins beneficis ens reportara 'administracio elect ronica?

Per a ’Ajuntament de Sabadell:

©O O O O O O

Millora del servei public i, per tant, de la imatge de I’Administracio.
Millora de I'accés i de la cerca d’expedients i documents.

Control de l'estat de tramitacio dels expedients

Reduccio de terminis  de tramitacio.

Reduccio de la necessitat d’entrar informacio en diferents sistemes.

Disminucié de tasques mecaniques. Incorporacié de valor afegit a les
tasques dels treballadors/res.
Garantir el cicle de vida i la preservacio de la documentacio administrativa.

Foment de I'Us generalitzat de les noves tecnologies.

Generacio de fortes economies d’escala (cost de transaccio meés baix).
lllora de la seguretat de les transaccions

profund de la transformacio de I’Administracio

¥
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Llei 39/2015 de procediment administratiu comu de
les administracions publiques

Dret i obligacio de relacionar-se electronicament amb les A APP. Art. 14 de la LPAC

1. Tenen dret a relacionar-se electronicament amb les AAPP:

a) Regla general : les persones fisiques.

b) Excepcid : establiment de I'obligacio per a determinats col-lectius de persones fisiques
per ra0 de capacitat tecnica, dedicacié professional o altres motius acreditats, via
reglamentaria.

2. Estan obligats a relacionar-se electronicament amb les AAPP:

Les persones juridiques.
S entitats sense personalitat juridica.

| exerceixi un activitat professional col-legiada.

senti a un interessat que estigui obligat a relacionar-se.

de les AAPP per a les actuacions que duguin a terme per radé de la seva
at public.
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Projecte d’'implantacio de I'administracio electronica a
I’Ajuntament de Sabadell

Implantacio del registre electronic i posada en marxa de la Seu Electronica.

Data prevista: 15 de gener de 2021

o - ;
| 6’\\30\05;4 "

ata TOTS els tramits seran telematics.
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Que caldra que tinguin les entitats per poder
relacionar-se telematicament amb I’Ajuntament

Amb sistema operatiu Windows, Internet Explorer
o Mozilla Firefox per navegar per internet,
I’Acrobat Reader i la maquina virtual de Java .

*‘“-4 )

cies

R

Per I'accés a la Seu electronica de I’Ajuntament.

Per la identificacio i la signatura dels documents.
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Representacio d’'una entitat

Pot representar una entitat el seu president, qui designi els estatuts o qui
faculti la junta de govern o la junta directiva.

De forma digital es pot representar mitjancgant:

o Un certificat de representant de persona juridica.
o Un certificat personal si és el president o la persona facultada per la
junta o els estatuts.

En cas de fer servir un certificat personal cal tenir actualitzades les dades
del Registre Municipal d’Entitats o adjuntar la documentacié acreditativa
e la condicio de representant.

La millor opci6 és el certificat de representant
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Registre d’entitats

entitats que tenen seu o0 oberta alguna delegacio a
Sabadell i que estan legalment constituides |

{/l ‘f{% registrades en un registre oficial. La inscripcio al
8 Y

- - El Registre Municipal d'Entitats  és el registre de les
v
OI_" _‘

registre municipal és voluntaria i es pot fer en qualsevol
moment un cop s'hagi fet el tramit de creacido de
I'entitat. Les dades son les Ultimes que han estat
facilitades per l'entitat.

El fet d’'estar inscrita en el Registre permet a les entitats
neficiar-se de les exempcions de taxes per la utilitzacio
ais, poder sol-licitar subvencions com a persones
, aixi com poder sol-licitar material de logistica (
Ires, tarimes,...)

://web.sabadell.cat/oficinaentitats
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Obtencio | Us del certificat digital de representan t

https://youtu.be/trTw5QjbNso
://web.sabadell.cat/entitats-home/que-haig-de-saber-si
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Obtencio i us del certificat digital personal

Es poden utilitzar certificats personals com:
0 DNle
0 idCAT
0 idCATMobil
0 FNMT

Podeu veure com obtenir-los a:

Canal youtube idCAT: “Canal idCAT”
tps://www.youtube.com/channel/UCelnlL7s0aiki46B3egl-zAg

outube.com/watch?v=p19J0TOplks

rials de cada certificat si cerqueu a google.
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Digitalitzacié de la documentacio

Digitalitzacié : és el procés tecnologic que
permet convertir un document en suport
paper o en un altre suport no electronic en
un o varis fitxers electronics que contenen la
Imatge codificada, fidel 1 integra del
document.

La digitalitzacio es pot fer amb un escaner o
amb un dispositiu mobil amb aplicacions
gratuites com el Tiny Scanner.
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Seu electronica

Es un punt d'accés Unic que I'Ajuntament de Sabadell posa a
disposici6 de la ciutadania, les empreses i les entitats per
realitzar les gestions publigues , sense condicionaments
horaris ni d'espai , amb la maxima seguretat i contribuint a un us
mes eficag i eficient dels recursos publics. Aquest punt ha de
proporcionar tota la informacidé necessaria per poder realitzar els
tramits sense l'assistencia del personal informador i des de
gualsevol ubicacio fisica.

Mitjancant la Seu electronica s'accedeix a la informacio dels
serveis i tramits de I'Ajuntament de Sabadell, s'hi poden realitzar
consultes sobre l'estat de tramitacid dels expedients, iniciar
mits, presentar documents en el Registre general electronic aixi
ambé consultar les publicacions d'actes administratius i
rmacions d'interés public en el Tauler electronic.

ica de referencia és https://seu.sabadell.cat
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Seu electronica

L'ajuntament ha dedicat un espai a la Seu electronica per agrupar els
tramits relacionats amb les entitats.

La carpeta ciutadana permetra la consulta de l'estat de tramitacio dels
expedients, Les sol-licituds registrades i les notificacions efectuades per
I'ajuntament.

Carpetes

&
& oa0®
ey

Ciutadania Entitats Proveidors
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Notificacid electronica

Condicions generals per a la practica de les notificacions.

Benvolgut / Benvolguda,

Us comuniguem que teniu a la vostra disposicidé una notificacié electronica.
Disposeu fins a la "Data limit d'accés” per accedir al seu contingut.
Transcorregut aquest termini sense haver accedit a la notificacid, aquesta
s'entendrd com a rebutjada.

Notificacié de prova

Organ Ajuntament de Sabadell
Data de dipésit 08/10/2019 15:02:09
Data limit d'accés 18/10/2019 23:59:59
Referéncia Prova003

Nidm. registre de sortida 5/006308-201%
Accediu amb: Certificat

e« MNom destinatari: Gumer Guijosa

Accés a la notificacié

També podeu accedir al contingut de la notificacié des del nostre espai de
notificacions electroniques

Ajuntament
de Sabadell

Art. 41 de la LPAC

Les notificacions electroniques sempre es practiquen a
través de la seu electronica i I'interessat haura de disposar
dels mitjans necessaris per accedir-hi (certificat electronic,
|ldcat Mobil, etc).

Notificacions i altres comunicacions electroniques

Cerqueu entrades

Introduiu la vestra cerca

- Estat
® qualsevol
O Mo Hegides
O En termini
O Practicadss

+ Data disposicia

gdfmmiza |al ddimmiaa

¥ Departament
Totes

~ Etiqueta
Totes

¥ Accés amb
@] Contrasenya
O Només certificat

o

< Tomeu ala bustia

Notificacio de prova
Practicada a les 09:35h del 09/10/2019

Referéncia: Proval03 [
- Ac m
Registre: S/006308-2019 EB— PROVAPDE

Notificacié de prova

Peu de prova

Sobre aquest enviament

Tipus enviament

Posada a disposicio

Estat 09/10/2019

Métode d'accés
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Servel de suport a les Entitats

« El servei de Participacio Ciutadana fara sessions
formatives relaciones amb I'obtencid i Us del certificat
digital.

* Enviarem material de suport.

o Suport per part dels interlocutors dels diferents serveis.

Demostracio de la seu electronica de seguida que la
Inguem operativa.
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Servel de suport a les Entitats

S’ha contractat una persona per donar suport a les entitats.

Mitjancant el servei de cita previa ajudara i orientara al personal de

les entitats amb la tramitacio electronica

Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres

S:30-14h 30— 14h 2:30-14h 2:30—14 h
CC Can Rull CC Can'Oriac CC CanRull Teletrelzall

16:00hH 16—20h 15:30—1%:30 h
21:00 ky CC Can Rull Sud
Teletreball

§h 8:30h 8:30 h
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Moltes gracies
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