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1.INTRODUCCIO

Els centres civics municipals sdn equipaments que tenen per objectiu oferir uns espais
als ciutadans i les ciutadanes de Sabadell on poder desenvolupar-hi accions civiques,
socials, culturals, esportives, de lleure i d’altres que tinguin interés public, aixi com
afavorir la participacié de la ciutadania en aquells assumptes de la comunitat que
fomentin la difusié de valors i la convivéncia intercultural, generacional i associativa.

Al 2021 ens trobem que, tal i com va passar durant I'any 2020, les dades també s’han
d’analitzar tenint en compte els efectes de la pandémia pel COVID19.

Durant aquest any els equipaments han pogut estar oberts amb aplicacié estricta de
les mesures sanitaries vigents i control de les restriccions en els aforaments, que la
normativa anava regulant segons el moment i situacié de la pandémia.

Els primers mesos de I'any no es feien activitats d’entitats als centres civics, excepte
alguna molt puntual realitzada a auditoris o espais molt amplis, i els equipaments
donaven cobertura i suport a diferents serveis de I’Ajuntament.

Es a partir del mes de marg que es comencen a autoritzar algunes activitats periodiques,
principalment relacionades amb infants i accions culturals, ubicades en els espais mes
amplis dels equipaments (auditoris, sales relacionals) i sempre amb compliment estricte
dels aforaments.

A partir del mes de setembre es comencen a normalitzar les reserves d’activitats
periodiques a tots els equipaments, amb estructura i continguts del 2019, pero amb les
limitacions de la quantitat de participants, en compliment de les normatives sanitaries
vigents.
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Aixi doncs, aquest document recull la memoria de tota I'activitat desenvolupada als
Centres Civics municipals de Sabadell durant I'any 2021, i la informacidé que consta vol
ser un instrument d’estudi que permeti valorar objectivament la gestié duta a terme,
per tal de poder introduir els canvis necessaris per a una millora constant. La
presentacio respon al model de gestié conjunta i, per tant, els resultats es presenten de
forma global.

Hem de tenir present que d’algunes dades no s’han de considerar significatives com a
analisis dels usos dels equipaments ja que ha sigut un any de continua evolucié i
oscil-lacié en quant a permissibilitat d’aforaments i amb la continuitat d’algunes accions
municipals i sanitaries, de suport a la ciutadania, que no constitueixen les activitats
habituals de curs dels centres civics, i que han representant un increment considerable
d’usos dels mateixos (proves PCR, campanyes donacio sang, ...)

Es recullen, pero, de manera diferenciada, algunes dades de cada un dels centres com
els usos, els organitzadors... per coneixer I'especificitat dels diferents territoris de la
ciutat, tot i que cal tenir en compte que pels motius que hem exposat hi haura un biaix
en les dades que sera dificil d’interpretar.
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2.0BJECTIUS

® Ser un dels serveis de proximitat als barris; de la ciutadania i per la ciutadania

® Oferir espais d’alt valor social, que dotin al territori d’un lloc de trobada i de
relacid.

® Posar a disposicié de les entitats i els ciutadans i les ciutadanes espais de qualitat
on poder desenvolupar-hi les seves activitats.

® Afavorir 'enfortiment i recolzar I'activitat de les entitats dels diferents barris de la
ciutat.

® Afavorir la construccid i I'enfortiment del teixit associatiu.

® Ser un dels serveis de proximitat per la ciutadania de tots els sectors de la ciutat.

® Facilitar i potenciar la participacio individual i col-lectiva dels habitants de la ciutat.

®  Contribuir a I'articulacid entre els barris i la ciutat.

®  Fomentar la difusié de valors i la convivéncia intercultural.

® Afavorir espais de politiques i iniciatives d’innovacié democratica i comunitaria,
tant per part de la ciutadania i entitats, com per part del govern local.




ESpai Polivalent
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3.DADES PRINCIPALS

Els Centres Civics municipals es gestionen des del servei de Democracia Deliberativa
i Intervencié Comunitaria, seccio de centres civics.

*  Nombre d’equipaments: 13

EQUIPAMENTS

12
Espai Polivalent 1

* Recursos personals

Als centres civics hi treballen un total de 45 persones entre personal de
comandament, personal técnic, personal administratiu i personal de consergeria,
que és el grup més nombrds amb un total de 36 subalterns i subalternes.

Pel que fa a la distribucié de genere, hi ha un 58% de dones i un 42% d’homes.

o Personal dels serveis centrals de Democracia Deliberativa i Intervencio
Comunitaria: 3 persones
Personal tecnic ubicat a diferents centres civics: 6 persones
Personal de consergeria distribuits per tots els centres: 36 persones

PERSONAL
Personal serveis centrals
Personal técnic ubicat als centres
Personal subaltern ubicat als centres
Total

Homes
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e Programacié anual
De la totalitat d’activitat programades, 1.799, algunes no es van realitzar degut
a les mesures de prevencio covid establertes i d’altres es van realitzar de forma
intermitent degut a I'evolucié d’aquestes mesures.

PROGRAMACIO ANUAL
Activitats programades 1.799
385.024

e Recursos economics: 2.468.756,71€

RECURSOS ECONOMICS

1.557.518,00 €
472.989,96 €
193.385,25 €
244.863,50 €

e Sol-licituds registrades: 1.610

SOL-LICITUDS REGISTRADES
Aprovades 1.799
Denegades 0




4.EQUIPAMENTS I SERVEIS

Sabadell compta amb un total de 12 centres civics i un espai polivalent (vegeu annex 1)
distribuits per tota la ciutat, on s'hi ofereixen diferents serveis adregats a les entitats i a
la ciutadania en general.

L’Espai Polivalent del Parc del Nord, destinat a la realitzacié d’actes publics i activitats
de gran format, pot acollir simultaniament fins a 450 persones. Aquest equipament
s’obre en funcié de la demanda per realitzar aquests tipus d’activitats. Durant I'any 2021
s’han fet molt poques activitats perque el tipus d’activitats que s’hi feien habitualment,
de gran format, han estat prohibides practicament durant tot I’any.

En total s’ofereixen més de 50 sales taller, on les entitats hi poden desenvolupar les
seves activitats, aixi com 12 espais de relacié i 12 sales d’actes/auditoris amb una
capacitat que va de les 80 a les 200 persones.

EQUIPAMENTS | SALES

Centres Civics 12
* Espais per cedir als centres civics 76

= Sales taller 52

= Sales d’actes / auditoris 12

= Espais relacionals 12

Espai Polivalent del Parc del Nord 1
e Espais per cedir a I’Espai Polivalent* 2

*les dues sales es poden convertir en una, amb una capacitat maxima de 450 persones.




El total dels 12 centres civics municipals amb els seus 76 espais, equivalen a 20.915m2

a disposicié de les entitats i la ciutadania.

En alguns centres civics s’hi ubiquen altres serveis municipals: Oficines SAC, Atencié
d’Accid Social, Espais Joves i Atencid Vapor Llonch, entre d’altres.

4.1. Horari d’obertura

Els Centres Civics son punts de trobada, de formacio, de reunidé, de lleure... i per
donar cobertura a les diferents necessitats de la poblacié i facilitar I'accés a tothom,
aquests equipaments tenen uns horaris d’obertura molt amplis.

Hi ha 11 centres civics oberts mati i tarda de dilluns a divendres i 1 obert només de
tarda. Els caps de setmana d’aquests 6 obren matiitardai 1 només a la tarda.

Durant aquest periode s’han ajustats les obertures a les possibilitats que
determinaven les mesures estipulades per les autoritats sanitaries.
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5.ACTIVITATS

5.1. Tipologia de les activitats

Es dificil analitzar el tipus d’activitats en el marc de la situacié de pandémia que ens hem
trobat durant el 2020.

El nombre total d’activitats organitzades durant I’'any 2020 va ser de 1.610 bona part de
les quals es van haver d’anul-lar a partir del 13 de marg i no es van tornar a reiniciar.

Farem un petit analisi en funcié de les demandes inicials sense tenir en compte que no
es van poder continuar al llarg de tot I'any.

Activitats

TIPOLOGIA D’ACTIVITATS NOM' terapia/autoajuda Altres

activitats Cursos i

Cursos i tallers 511 4% 17% tallers

Espectacles 81 Exposi/cions 28%
1%

Activitats de lleure 177 \ \|

Reunions [ =1 —
2 >
296 L

TOTAL 1.799 10%

35%
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5.2. Classificacio segons la durada

Hi ha activitats que es programen per una durada superior a un mes o durant tot un
curs lectiu, aquestes son les que anomenem activitats periodiques i les que es
programen per menys d’un mes soén les de curta durada, i en diem puntuals.

Els centres civics que disposen de sales d’actes o auditoris grans i ben condicionats,
registren un nombre d’activitats puntuals molt superior a la resta.

Sén moltes les entitats d’ambit de ciutat i el propi Ajuntament que utilitzen aquests
centres per fer-hi jornades, cursos, conferéncies, reunions, etc. Aquests centres tenen
la dotacio, els espais i la ubicacié que calen per dur-hi a terme aquest tipus d’activitats.

En total, I'lany 2021, es van registrar un total de 1.799 activitats, de les quals un 61,81%
son puntuals. Vegeu-ne el detall, als quadres seglients:

Periodiques;

38%
ACTIVITATS NUM. |
eiedies |
999
TOTAL 2.607 Puntuals;

62%

10
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Activitats, classificades per equipaments, segons la seva durada:

PUNTUALS
Ndm.
Ca n’Oriac
Can Deu
Can Llong-Castellarnau
Can Puiggener

Can Rull

Concordia

Creu Alta (Cal Balsach)
Creu de Barbera
Poblenou

Sant Oleguer

Torre-romeu

Espai Polivalent del
Parc del Nord

11
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6.0RGANITZACIO
6.1. Principals organitzadors

Habitualment son les entitats de la ciutat. Les associacions realitzen una programacio
variada, extensa i vinculada a les necessitats del territori. S6n una referéncia, donada
I'acceptacié per part de la ciutadania i la seva proximitat. Als centres civics es visualitza
la vida associativa dels barris.

Aquest any, per la situacié excepcional que continuem vivint, I’Ajuntament ha realitzat
als centres civics moltes més accions de les habituals de caire assistencial i
d’acompanyament amb accions diverses de suport a la ciutadania.

Diversos serveis municipals donen suport i faciliten que les entitats desenvolupin les
seves iniciatives. La programacié municipal complementa I'associativa.

També hi ha d’altres organitzadors: escoles i Instituts de la ciutat, organitzacions
politiques, promotores d’espectacles, comunitats de veins, d’altres administracions... .

Les escoles i instituts i les promotores d’espectacles, basicament utilitzen els auditoris i
les sales d’actes dels centres civics per dur-hi a terme espectacles, obres de teatre, festes
de final de curs...

Vegem al quadre seglient les activitats dutes a terme, segons el seu organitzador.

ORGANIZADOR NUM. ACTIVITATS %
824 45,80
Altres Administracions 48 2,67
Comunitats de veins 24 1,33
749 41,63
54 3,00
Organitzacions Politiques 42 2,33
58 3,22
TOTAL 1.799 100%

12 |
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6.2. Tipologia de les entitats organitzadores

Les entitats que organitzen activitats als centres civics sén de tipologia molt diversa. Tot
i que son les entitats veinals les que més n’hi organitzen, també en trobem
d’organitzades per entitats d’altres ambits: culturals, educatives, esportives...

Hi ha centres que, per la seva ubicacié i centralitat, tenen més diversificacié pel que fa a
I’'ambit d’actuacié de les entitats i també hi organitzen moltes activitats entitats d’ambit
de ciutat.

NUM. %
TIPOLOGIA DE PETICIONARIS D’ ACTIVITATS  ACTIVITATS
Accio Social (humanitaria o assistencial) 406 22,57

514 28,57

13
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7.USOS

7.1. Usos per centres

Normalment el nimero d’usos varia molt poc d’un any a I'altre, tant pel que fa a dades
totals com a dades per centre, on notem diferencia en els usos és entre un centre i un
altre.

Aquest any continua sent dificil fer la valoracié ja que el nombre d’usos continua estant
per sota dels niumeros del 2019, perd han augmentat respecta del 2020, inici de la
pandémia.

Evolucio del nombre d’usos als centres civics

ICENTREGVICII [Us052018" Us0S2019  USOS2020  USOS 2021
[SantOleguer P T  CW - 26.988 49.142
| CanPuiggener DA VG 21.764 43.558
 CreuAlta(CalBalsach) | ~  [EWERET 22.243 45.038
N 65869 | 69.694 16.447 60.183
[ Dr.JosepM.Plans | |EGEEE 14.650 24.403
LT 103022 105.232 26.427 39.037
| CanLlong-Castellarnau |~ [EIEE 9.916 11.474
R sg937 0 57.005 17.671 16.698
Gracia [ 2 b PRI 6.756 7.848
| CreudeBarbera |  [EVERTD] 13.210 64.787
| Torreromew | - [EERRRN 7.503 18.966
[Poblenou B R RN 2.043 3.890

(OTALTIIIII Te20566 || ca1260 135618 385.024

14|



7.2. Tipologia d’usos

Als centres civics diferenciem dos tipus d’usos per part de la ciutadania:

® Usos per activitats: assisténcia a les sales/taller i auditoris, per fer tallers,
cursos, xerrades, obres de teatre...

® Usos d’estada: que es duen a terme als espais de trobada i sales relacionals.
Normalment aquests espais els utilitzen les persones grans, i en funcio de la
ubicacié del centre i dels equipaments de queé disposi el barri, tenen més o
menys afluéncia de public.

usos NUM. % DIFERENCIA USOS SOBRE EL 2020
177.726 131,50%
TOTAL 385.024 207,43

Detall de la tipologia d’usos per centres:

) Usos % USOS USOS TOTAL

13.753 N | 4042
2790 O | 7.848
Can Puiggener 30.515 7006 [as043 IR
Torre Romeu 9.958 52,50 _
Ca n'Oriac 21.376 3552 [38807 RN
Dr. J.M. Plans (Can Deu) 13.528 55,44  [1110:875 IEZETEN
Creu Alta (Cal Balsach) 36.404 CORER U 45038
Concordia 7.137 IPRZE 16,698 |
Creu de Barbera 15.422 23,80 _
Poblenou 2.260 58,10 [ 1630 IEREI
Can Rull 18.443 47,24  [120598 WEELEN
Can Llong - Castellarnau 6.140 53,51 _
TOTAL  177.726 4616  207.298 | 385.024

WY



7.3. Detall de la tipologia d’usos per franges horaries

g

A tots els centres civics I'activitat es desenvolupa majoritariament a la tarda. Aquest any

pero, depenent de tipus d’us, podem veure que aquesta proporcid es diferent ja que

moltes accions s’han organitzat al mati.

USOS ACTIVITATS

MATI
TARDA

TOTAL

USOS ESTADA

MATI
TARDA

TOTAL

USOS ACTIVITATS |
ESTADA

Total usos mati
Total usos tarda

TOTAL

2020

2020

2020

%

27,50%

72,50%

%

34,94%

65,06%

%

29,52%

70,48%

2021

66.912

110.814

177.726

2021

126.250
81.048

207.298

2021

193.162
191.862

385.024

%

37,65%

62,35%

%

60,90%

39,10%

%

50,17%

49,83%
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7.4. Usos per dies de la setmana

Els usos varien una mica entre setmana, en funcié del dia. Notem que en el conjunt dels
centres, els dimarts, els dimecres i els dijous sén els dies de més afluencia, seguits del
dillunsi el divendres. No a tots els centres civics és igual pero si que hi ha un tendéncia
que es repeteix a la majoria i és que el divendres en conjunt baixen els usos a la majoria
d’equipaments. Tot i la situacié excepcional produida per la pandémia la tendéncia és
manté també en el 2021.

DILLUNS DIMARTS DIMECRES DIJOUS DIVENDRES DISSABTE DIUMENGE TOTAL

ST ——

Dissabte Dlur;;nge Dilluns
3% 0 o,
Divendres N 17%
18%

17



8. EL WEB DELS CENTRES CiVICS

El mes d’agost de 2018 es posa en funcionament el web dels centres civics de Sabadell:

web.sabadell.cat/centrescivics

amb I'objectiu de donar a coneixer a les entitats i la ciutadania la xarxa d’equipaments
municipals que tenen al seu abast.

Un dels objectius principals d’aquest web, a banda de ser un cataleg d’equipaments, on
es poden consultar les caracteristiques i particularitats de cadascun d’ells (ubicacio,
horaris, espais, fitxes técniques dels auditoris i les sales d’actes...), és la de difondre la
programacio estable i les activitats puntuals que s’hi programen.

A I'any 2021 el web dels centres civics ha registrat un total de 16.235 visites, el que ha
suposat la visualitzacié de 38.427 pagines.

Els mesos de setembre i octubre segueixen amb la tonica habitual de ser els mesos amb
més visites, amb 2.265 i 1.316 respectivament. Aquestes puntes sén degudes a que al
mes de setembre es publiquen les programacions estables de tots els centres.

Notem un augment significatiu en el nombre de visites. Poc a poc, el web es va
consolidant i s’esta convertint en una eina atil pels usuaris i les usuaries dels centres
civics.

Veiem a la grafica segilient I'evolucid de les visites, al llarg de I'any:

3.237
1.680
1.339 1490 1.321
1.126 1193 ’ 1059 1.146 1.191 )
- : I I I I I
Gen Feb Marg Abr Maig Juny Jul Ag Set Oct Nov Des
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ANNEX 1: HORARI DELS EQUIPAMENTS

CENTRE CiVIC ADRECA TELEFON I'IIDOLRS\R;I HORARI CAP SETMANA
Sant Oleguer c. de Sol i Padris, 93 937120000

Creu Alta
(Cal Balsach)

o= W TTEL [ 88 Pl del Primer de Maig, 1 937237809
c. d’Arousa , 2 937231495

Dr. Josep M.
Plans

Can Rull c. de Sant Isidor, 51 937236600

Can Llong-
(e IEIGEL]

c. de la Lusitania, 3 937231199

dissabte i diumenge
9:30-13 hi de 16-20:30 h

ds: 9:30- 13 hide 16-20:30 h

Crta. de Prats, 16-34 937247727 dg: 16-20:30 h

ds: 9:30- 13 h i de 16-20:30 h
dg: 16-20:30 h

ds: 9:30- 13 h i de 16-20:30 h
dg: 16-20:30 h

dissabte i diumenge

c. del Portal de la Floresta, 24 937169752 de 16:00 a 20:30

ds: 9:30- 13 h i de 16-20:30 h
dg: 16-20:30 h

Av. d’Estrasburg 82 937462518 tancat

ds: 9:30- 13 h i de 16-20:30 h

dg: 16-20:30 h
[ Pl. del Treball, 1 937109060 tancat
AEUCS Pl. de Castelao, 1 937116857 tancat
Barbera
Torre-romeu Pl. de Montcortés, 1 937271083 tancat
tancat

c. del Remei, 1-9 937272279

Espai
Polivalent Rda. de Navacerrada, 1 937237809
Parc del Nord
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