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ARG

AJUNTAMENT DE SABADELL
Pl. Sant Roc, 14 - 08201 Sabadell

A l'atencid del Sr. Jesls F. Sierra Castanedo- Interventor

Benvolgut Senyor,

Atenent la seva sol-licitud i com a resultat del seu encarrec, corresponent a I’'expedient
de contractacié nimero 556/2019, de 30 de setembre de 2019, per a la realitzacié d’un
informe de procediments acordats de I'auditoria de sistemes anual sobre el procediment
de tramitacié de la factura electronica en relacié amb el compliment de requeriments de
la Llei 25/2013 dels registres comptables de factures de I'any 2018 de I'Ajuntament de
Sabadell, hem realitzat el present informe, amb namero
P.GR.400.009.002/01.492.728/BCN segons el nostre protocol, que descriu el treball
realitzat, com també els resultats i conclusions obtingudes.

El present treball s'ha realitzat d'acord amb les prescripcions contingudes a la Guia
d’Auditoria elaborada per la Intervencié General de I’Administracié de I'Estat.

La informacié continguda en aquest informe ha estat obtinguda, i s’ha basat, a partir de
tots els documents proporcionats, relacionats detalladament en I'apartat 3. Descripcid
del treball realitzat”.

En l'apartat “8. Recomanacions de millora” d’aquest informe, incloem aquells aspectes
que, al nostre parer, hem considerat de més interés, que tenen major extensio i detall en
la resta d'apartats.

Aquest informe, gque emetem com a resultat del nostre treball, esta dirigit a la
Intervencié General de I'Ajuntament de Sabadell, la qual en podra utilitzar el contingut
en el marc de la relaci6é contractual establerta.

Estem a la seva disposicié per comentar o ampliar qualsevol aspecte del present informe
gue considerin necessari.

Atentament,

AUREN

Albert Llad6
S. Partner
Certified Information Systems Auditor - CISA Nam. 0330962
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La Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacid del
registre comptable de factures en el sector ptblic, va ser modificada mitjangant la
Llei organica 6/2015, de 12 de juny, per introduir un nou apartat 3 en l'article 12
amb la redaccié seglient:

“Les Intervencions Generals o o&rgans equivalents de cada Administracié
realitzaran una auditoria de sistemes anual per verificar que els corresponents
registres comptables de factures compleixen amb les condicions de funcionament
previstes en aquesta Llei i la seva normativa de desenvolupament i, en
particular, que no queden retingudes factures presentades en el Punt general
d'entrada de factures electroniques que anessin dirigides a drgans o entitats de
la respectiva Administracié en cap de les fases del procés. En aquest informe
s'inclourd una analisi dels temps mitjans d'inscripcié de factures en el registre
comptable de factures i del nombre i causes de factures rebutjades en la fase
d'anotacié en el registre comptable.”

Aguesta auditoria de sistemes d’'informacié del registre comptable de factures esta
inclosa en el marc d‘actuacions de control financer establert en el Pla municipal
d’auditories de I’Ajuntament de Sabadell per al 2018.

En aquest ambit, per fer front al conjunt d’actuacions a portar a terme a partir del
seu pla, I'Entitat ha necessitat reforgar la seva capacitat d’execucié actual amb la
contractacié dels serveis d’'una empresa amb especialistes en auditories de
sistemes i tecnologies de la informacio.

En conseqiiéncia, s’ha adjudicat a Auren la col-laboracié en el seu projecte
d’auditoria de sistemes del registre comptable de factures respecte del compliment
de la Llei 25/2013.
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Es defineixen els objectius seglients, enfocats a verificar que els registres
comptables de factures corresponents (a partir d'ara, RCF) compleixen amb les
condicions de funcionament previstes en la Llei 25/2013, de 27 de desembre,
d'impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable de factures en el
sector plblic, i la seva normativa de desenvolupament:

1. Analitzar els processos de recepcié de factures electroniques, la seva anotacio
en el registre comptable de factures corresponent i la seva tramitacié en funcié
de si son acceptades o rebutjades. Aixi mateix, verificar el compliment de I'art.
4 de la Llei 25/2013 i, alhora, detectar aquelles factures que puguin ser
susceptibles d'estar incomplint la normativa d'obligatorietat de facturacid
electronica, d’acord amb el que estableix la normativa propia de I'Ajuntament
de Sabadell.

2. Analitzar les causes i les actuacions de I'drgan competent en matéria de
comptabilitat en relaci6 amb les factures respecte a les quals hagin
transcorregut més de tres mesos des que van ser anotades sense haver-se'n
efectuat el reconeixement de ['obligacio.

3. Analitzar el temps mitja d'inscripcidé de factures en els registres comptables de
factures, aixi com la possible retencié en les diferents fases del procés de
factures.

4. Verificar la correcta implementacié dels controls de gestié en les aplicacions
informatiques implicades en la tramitacio.

5. Revisar la gestio de seguretat en aspectes relacionats amb la confidencialitat,
autenticitat, integritat, tracgabilitat i disponibilitat de les dades i serveis de
gestio.

Aixi mateix, en relacié amb I'abast d'aquesta auditoria, és important destacar que
es tracta d'una auditoria de sistemes encaminada exclusivament a la validacié dels
sistemes d'informacié que gestionen els RCF; no existeix cap connexidé entre
aquesta auditoria i altres possibles controis englobats en auditories operatives que
verifiquin la veracitat i consisténcia d'expedients.

En el present treball s'inclou la verificacid de I'existéncia d’obligacions derivades de
despeses realitzades o béns i serveis rebuts pels quals no s’ha produit la seva
imputacié pressupostaria en aquelles entitats de I'Ajuntament que no estan
subjectes a auditoria de comptes, d’acord amb la disposicié addicional tercera de la
Llei organica 9/2013, de 20 de desembre, de control del deute comercial en el
sector public, en concret, I'empresa municipal COMUNICACIONS AUDIOVISUALS DE
SABADELL, S.L.U. i I'exercici de revisio sera 2018.

Igualment, encara que en linforme d'auditoria es puguin incloure taules amb
alguna informacid per analitzar els resultats, no esta entre els objectius d'aquestes
auditories la realitzacio d'un informe estadistic del funcionament del RCF.
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El present treball ha cobert I’Ajuntament de Sabadell, que disposa d’un Unic RCF.
Aquest informe recull I'analisi del RCF de I’Ajuntament de Sabadell corresponent a

['exercici 2018,

A continuacié s’indica un resum de dades generals obtingudes del

comptabilitzades:

Dades del RCF 2018 AJUNTAMENT
Nombre total de factures registrades en el RCF 2018 20.263
Import total € de les factures registrades en el RCF 133.032.546,93
2018
Nombre total de factures registrades i
comptabilitzades en el RCF 2018 19.020
(en situacié "$1”.
El contingut no conté els valors "$8”, "AN”, “*CN”, “PG”, “TP”)
Import total € de les factures registrades i
comptabilitzades en el RCF 2018 77.282.976,97
(en situacié “$1”. : i !
El contingut no conté els valors “$8”, "AN”, "CN”, "PG”, “"TP”)
Facturacio electronica
Nombre total de factures electroniques registrades 17.089
en el RCF 2018 )
% que representen el nre. de factures electroniques o
respecte al total 84,33%
Import total € de factures electroniques registrades
en el RCF 2018 127.077.943,87
% que representa l'import € de les factures o
electroniques respecte al total 95,52%
Facturacié no electronica
Nombre total de factures no electroniques 3.174
(codi de factura electronica en blanc) -
% gue representa el nre. de factures no o
electroniques respecte al total 15,67%
Import total € de factures no electroniques
registrades en RCF 2018 5.954.603,06
(codi de factura electronica en blanc)
% que representa I'import € de les factures no 4.48%
electroniques respecte al total ! °
Dades de 'EACAT 2018
Nombre total de factures registrades en I'EACAT
2018 19.349
Import total € de les factures registrades en I'EACAT 132.013.892,77

2018

RCF
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El resultat de I'auditoria del RCF que es recull en aquest informe queda subjecte a
“principi contradictori”, per la qual cosa s'ha elaborat un informe inicial que s’ha
remes als responsables del registre comptable corresponent perqué puguin fer-hi
les al-legacions que considerin convenients. Sobre la base de |'informe inicial | de
I'analisi de les al-legacions rebudes posteriorment s'emet I'informe definitiu.

Els treballs de desenvolupament s’han seguit a partir de la Guia per a les auditories
dels registres comptables de factures que ha publicat la IGAE, en la qual es defineix
el marc, les orientacions i les proves a realitzar en aquesta auditoria anual per tal
de verificar que els registres comptables de factures compleixen amb les condicions
de funcionament establertes en la Llei 25/2013 i l|la seva normativa de
desenvolupament.

El present treball cobreix |'elaboracié de I'esborrany de l'informe i és la Intervencié
de I'Entitat qui I'elevara a definitiu.

El present treball no inclou la verificacié de les mesures de seguretat dels sistemes
que donen suport al procés, l'adequacié dels sistemes al que estableix el RD
3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional de Seguretat en
I'ambit de I'Administracié Electronica, ni els possibles efectes d’interoperabilitat
establerts en el RD 4/2010, de 8 de gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional
d’interoperabilitat en 'ambit de I’Administracié Electronica.

El present treball no inclou I'auditoria del compliment de la Llei organica 3/2018, de
5 de desembre de 2018, de proteccidé de dades de caracter personal | el reglament
corresponent, als sistemes objecte d'aquest treball.

El present treball no inclou la revisié dels sistemes pel que fa als elements
necessaris de signatura electronica, d'acord amb el que estableix la Llei 59/2003,
de 19 de desembre, de firma electronica.

De conformitat amb el que disposen els articles 220 | seglents del TRLRHL, els
auditors externs actuarem en qualitat de coadjuvants de la Intervencié General en
la realitzacid de les seves funcions de control financer. En conseqtiéncia, els treballs
es realitzaran sota la supervisid, direccid i control de la Intervencié General de
I’Ajuntament de Sabadell.

Limitacié a I'abast

S’han mantingut entrevistes amb el personal del servei dinformatica de
I’Ajuntament respecte a la situacié dels aspectes de seguretat de la informacid,
proteccid6 de dades i I'ENS (Esquema Nacional de Seguretat), on a més va
sol-licitar-se una série de documentaci6, de la que s’ha facilitat una part. Aixi
mateix, també s’han mantingut entrevistes amb personal de comptabilitat, on a
més va sol-licitar-se una série de documentacio, de la qual només s’ha facilitat una
part.

En resum, la documentacio sol:-licitada i no facilitada ha estat la seglent:
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o Descripcié formal del procés, activitats i sistemes del flux de factures en
“paper”, validacions del contingut de les factures, activitats i responsabilitats
implicats.

s RGPD/LOPD:

o Auditoria o equivalent

o Resum activitats realitzades a 2018, Pla accié i activitats previstes
respecte RGPD/LOPD

o Documentacié del sistema actual (RGPD/LOPDGDD): RAT,
nomenament del DPD, analisi de riscos, document de seguretat,
procediments, models de contractes i clausules.

o Esquema Nacional de Seguretat:
o Resum d'activitats realitzades
o Activitats previstes
o Auditoria o equivalent
a Procegiment de revisi6 periodica dels drets d'accés de RCF i Ultim informe de
revisio.
o  Descripcié del procediment o equivalent, de calcul de la morositat i PMP.
Indicant area/departament realitza el calcul, area/departament que revisa el

calcul, relaci6 de processos, activitats, aplicacions i fitxers relacionats,
relacié de camps d'informacié emprats (indicant fitxer)”

El fitxer del FACe extret des d'e-FACT (EACAT) no té informat el nimero de registre del
RCF, ni la data, ni I'estat.

El camp NUM_REGISTRO_RCF, que correspondria amb el nimero Unic i assighat pel RCF
a una factura, no esta informat en els fitxers de |'EACAT,

No s’ha disposat de I’'hora de pagament del RCF, ni import de detall dels carrecs de la
factura.

Cap dels fitxers facilitats informa de:

o Nombre d'unitats i preu unitari
o Data de verificacié al RCF
o NuUmero de pagament associat

La Data de Reglstre en el RCF (data de recepcio de la factura), segons ens han indicat, és
quasi la mateixa que la “data de verificacié al RCF” per part de I’Area de Comptabilitat
(data en qué Comptabilitat assigna a la factura la Unitat Tramitadora); perd no es
disposa d'una “data de verificacié al RCF” especifica.
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El present treball s'ha planificat en tres fases principals, on s’han establert les
activitats d’inici fins a la finalitzacié d’aquestes. El contingut de les fases ha estat el
seglent:

= Fase 1. Planificaci6é del projecte

o Coneixement de l'entitat, els procediments | els requeriments
funcionals establerts en el projecte.

o Identificacid i obtencié de ia informacio.
o Elaboracid d’'un programa de treball detallat.

o Disseny i elaboracié d’un pla de proves especifiques (comprovacions i
avaluacions).

n  Fase 2. Execucié del pla de proves
Un cop realitzada la planificacid,

o s'han realitzat les entrevistes,

o s'ha realitzat I'analisi de la informacid obtinguda,

o s’ha realitzat la verificacié respecte dels requeriments de la
normativa per part de |’Entitat. Més concretament, en aquesta
segona fase s’han avaluat els aspectes inclosos en la Guia d’Auditoria
dels registres comptables de factures elaborada per la Intervencio
general de |'Estat,

= Fase 3. Elaboracié de l'informe
o Elaboracié d’'un esborrany de l'informe.

o Contrast amb la Direccié per tal que hi pugui fer al-legacions.

o Un cop finalitzat el contrast, s’eleva aquest document a la Direccid
d'Intervencio.

El present informe s’ha elaborat a partir de la documentacié entregada a Auren per
part de I'Entitat. Aquesta documentacié esta constituida per documents electronics
en format PDF i fitxers Excel. En concret, s'han obtingut els documents segiients:

Fitxers
“EACAT Fac. Registrades 2018.xlsx” (amb data 05/05/2020 i 4.950 kb)

“EACAT Rebutjades per RCF 2018.xIsx” (amb data 05/05/2020 i 569 kb)
“EACAT Retingudes per RCF 2018.xlsx” (amb data 05/05/2020 i 2 kb)

10
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“"EACAT FAc. Sense registre RCF 2018.xlsx” (amb data 05/05/2020i 7.134
kb)

“EACAT Historic estats 2018.xlIsx” (amb data 05/05/2020 i 21.821 kb)

“2018 REGISTRE COMPTABLE FACTURES I ABONAMENTS.xIsx” (amb data
19/05/2020 i 2.618 Kb)

“2018 REGISTRE FACTURES I ABONAMENTS taula FAC.xlsx” (amb data
18/05/2020 i 10.735 Kb)

"2018 REGISTRE COMPTABLE FACTURES I ABONAMENTS ampliat.xlsx” (amb
data 02/07/2020i 4.217 Kb)

"2018 registre devolucions factures en paper no incorporades a
sicalwin.xlsx” (amb data 18/05/2020 i 39 Kb)

"2018 aytosfactura.xlsx” (amb data 03/11/2020 i 5.395 Kb).

“consulta monitor aytos factura.xlsx” (amb data 03/11/2020 i 12 Kb).

Documentacio i procediments

=]

“Acta de la Convocatoria del Ple Municipal en Sessié Ordinaria del 03-12-
2019.pdf” (681 Kb), amb data 26/05/20

“Informe 44_2018 comptabilitat sobre morositat 1t 2018 SIGNAT.pdf” (459
Kb), amb data 19/05/20

“Informe 82_2018 comptabilitat sobre morositat 2t 2018.pdf” (705 Kb), amb
data 19/05/20

“Informe 106_2018 comptabilitat sobre morositat 3t 2018.pdf” (903 Kb),
amb data 19/05/20

“Informe IGAS_34_2019 comptabilitat sobre morositat 4t 2018.pdf” (768
Kb), amb data 19/05/20

“informe IGAS_102_2019 control morositat art 12_2 ley factura
electronica.pdf” (1.822 Kb), amb data 26/05/20

Altra documentacid

c o o o

© 0 o o o

Organigrama general. Amb indicacid de les arees implicades | persones de
contacte (nombre de persones del departament/area, estructura del
departament i dependéncia funcional).
Informe d'auditories informatiques anteriors
Descripcio dels sistemes RCF (Registre Comptable Factures)
Descripcid dels processos de recepcid de factures electroniques.
Descripcié dels controls de gestid dels sistemes d'informacid, aixi com
aplicacions implicades.
Descripcio i relacid dels processos i sistemes implicats.
Descripcié de I'analisi de riscos de continuitat de les operacions del sistema
Disponibilitat del sistema. Evidéncies segon semestre 2018
Descripci6 de les mesures de redundancia
Comissio de seguretat. (Reglament /Document de descripcié funcions, Actes
de reunions realitzades)
Politica de seguretat i procediments de l'drgan que tingui la funcié de
comptabilitat
Documents relacionats amb I'ENS:

o Informe de estado Seguridad 2018

o Informe de estado Seguridad 2019

11
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o Declaracié d'Aplicabilitat 01-02-2018
o Pla d'Adequacié 01-03-2018
o Politica de Seguretat 09-06-2015 (Esborrany)
o Valoraci6 d’Actius (Només Sistema economic financer)
Disponibilitat horaria del sistema e-FAC (seu electronica)
Relacié d'usuaris i drets d'accés de les aplicacions que composen el sistema
RCF.

S’han realitzat reunions de treball amb les persones seglients:

AN

Sr. Miguel A. Pérez — Cap de seccié de control posterior — Intervencié General
Sra. Montserrat Soley — Cap de Comptabilitat

Sr. Raimon Salvador - Sistemes d’Informacié

Sr. Gumer Guijosa - DPD

12
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4.1. Registre comptable de factures

El marc legal i normatiu pel qual es regeix el funcionament dels RCF esta constituit
per les normes seglients:

1. Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptable de factures en el sector public.

2. Ordre HAP/492/2014, de 27 de marg, per la qual es regulen els requisits
funcionals i técnics del registre comptable de factures de les entitats de ['ambit
d'aplicacié de la Llei 25/2013.

3. Ordre HAP/1074/2014, de 24 de juny, per la qual es regulen les condicions
técniques i funcionals que ha de reunir el punt general d’entrada de factures
electroniques, e-FACT.

4. Ordre HAP/1650/2015, de 31 de juliol, per la qual es modifiguen 1'Ordre
HAP/492/2014 i I'Ordre HAP/1074/2014.

La Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creaci6 del
RCF en el sector public, va imposar |'obligacidé de la implantacié del RCF, tant per a
les factures en paper com les electroniques, a partir del 15 de gener de 2015.
L'drgan competent per a la gestié del RCF és I'drgan o unitat administrativa que té
atribuida la funcié de Comptabilitat, és a dir, I'oficina comptable.

Les factures sén remeses a |'oficina comptable, principalment en el format aprovat
de factura electronica, a través d'un PGEFe, que per a Catalunya és I'e-FACT del
Consorci d'’Administracié Oberta de Catalunya (AOC), que realitza un registre
electronic automatitzat; o bé en paper, solament quan no sigui obligatoria la
factura electronica, mitjangant la seva presentacié en un registre administratiu,

En qualsevol dels dos casos, les factures han de ser registrades per [|'oficina
comptable en el RCF, assignant a cadascuna un codi d'identificacié d'aquesta
factura en el citat registre comptable, que I'acompanyara en la seva tramitacio.

El RCF esta suportat amb el sistema d’informacié denominat “SICALWIN”, de
['empresa AYTOS. Aquest sistema d'informacio disposa dels moduls Accede, capa
d'integracié, servidor de processos, factura (es comunica amb ['AOC),
FirmaDocWeb, Validador de certificats i servidor de correu.

Les factures, tant electroniques com en paper, rebudes en el RCF, abans de |la seva
distribucié als corresponents organs competents per a la seva tramitacid, son
objecte de validacid per |'oficina comptable. Si es detecten dades incorrectes o que
n'impedeixin la distribucié a aquests organs competents, o que les factures no
corresponen a aquesta oficina, les rebutja retornant-les al registre administratiu de
procedencia amb expressié de la causa d'aquest rebuig, de la qual en queda
constancia en el mateix RCF.
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4.2,

L'oficina comptable que ha efectuat I'anotacio de la factura rebuda, electronica o en
paper, en el RCF respectiu la remet a |'0rgan gestor destinatari, a través de la
unitat tramitadora corresponent, deixant constancia en el RCF de la data i hora del
justificant de recepcié per la unitat tramitadora, que haura de pronunciar-se sobre
la conformitat o devolucié de la factura rebuda, de! qual es deixa constancia en
aquest registre. En el cas de les factures electroniques, el RCF posa a la disposicio
de les corresponents unitats tramitadores les factures registrades. La unitat
tramitadora destinataria de la factura expressa la seva conformitat o disconformitat
accedint directament al registre comptable.

La tramitacié, en cas de conformitat, del reconeixement de I'obligacié per I'0rgan
gestor i I'assentament en comptabilitat de 'obligacié reconeguda i de la proposta de
pagament identificaran les factures objecte de la proposta a través dels
corresponents codis d'identificacié assignats en el RCF. La comptabilitzacié de
I'obligaci6é reconeguda en el sistema d'informacié comptable provoca un canvi
d'estat automatic de la factura en el registre comptable de factures que passa a
estar en estat d'obligacid reconeguda.

L'anotacié en el sistema d'informacié comptable del pagament material de
I'operacié corresponent, igualment, provoca un canvi d'estat automatic de la factura
en el RCF, que passa a estar en estat de pagada. L'oficina comptable, a través del
RCF, efectua requeriments periddics d'actuacid respecte a les factures pendents de
reconeixement d'obligacid, que es dirigeixen als drgans gestors .ompetents. De la
mateixa manera, elabora un informe trimestral amb la relacid de les factures
respecte a les quals hagin transcorregut més de tres mesos des que van ser
anotades i no s'hagi efectuat el reconeixement de I'obligacié pels organs
competents.

El punt general d’entrada de factures i el RCF

PGEFe és el Punt General d'Entrada de Factures Electroniques de I'AGE, la
plataforma online que permet presentar factures electroniques davant qualsevol
organ de I'AGE, aixi com dirigides a altres AAPP adherides. Aquesta plataforma
permet enviar factures electroniques a través d'internet, i ofereix dos meétodes
diferents de connexio:

1. Un portal web (connexié simple), per a proveidors o administracions petites
amb poc volum de facturacié, que es connecten de forma interactiva.

2. Interficies automatitzades de serveis web (connexidé complexa), per a
proveidors i administracions amb un major volum i majors mitjans técnics.

Tot i que inicialment es va crear el FACe, cal dir que en la Comunitat Autonoma de
Catalunya es va crear |'e-FACT com a punt general d’entrada de factures
electroniques de les administracions publiques catalanes després de l'acord
establert en la Generalitat de Catalunya 151/2014, d'11 de novembre,

El funcionament de la plataforma e-FACT, en qualsevol de les seves dues variants,
aixi com la seva interaccié amb els proveidors i les administracions es pot resumir
en els punts segiients:
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En primer lloc, I’e-FACT permet als proveidors enviar factures electroniques a
les administracions publiques adherides. En rebre una factura electronica, e-
FACT assumeix una série de validacions en la fase d'anotacid de factures en el
registre administratiu, que estaven previstes en la Llei 25/2013 | han anat
detallant-se en la seva normativa de desenvolupament. e-FACT realitza les
validacions automatiques segiients:

a. Validacions relacionades amb el format basic de la factura: la plataforma e-
FACT verifica que el fitxer XML de factura compleixi I'esquema XSD de
Facturae, admetent versions 3.2 o 3.2.1, i verificant que el fitxer esta
signat d'acord amb la politica de signatura electronica en vigor per
Facturae (Ordre HAP/1650/2015, Annex II, regles 1 i 2).

b. Validacions relacionades amb la no duplicitat de factures: referent a aixo,
e-FACT controla que la factura tingui un nlimero no nul, i que no existeixi
en el RCF una factura amb el mateix NIF i pais de I'emissor, nimero i série,
emesa en la mateixa data. Es controla també que la factura no hagi estat
rebutjada o anul-lada préviament, i, en cas de tractar-se de factures
rectificatives que no entrin en la tipologia assenyalada en el punt III.4 de la
Circular 5/2015 de la IGAE, es verifica que existeixi un nombre de factura
de I'emissor que rectifica i que s'ha codificat adequadament el criteri de
rectificacié (Ordre HAP/1650/2015, Annex II, regla 3).

¢. Validacions respecte a I'emissor i al cessionari: tant per a I'emissor, com
per al cessionari (si existis), e-FACT realitza validacions similars, controlant
que es consigna el tipus de persona, fisica o juridica, i que el NIF estigui
ben format.

Per a persones fisiques, es verifica que el nom i el cognom no estiguin
buits. De la mateixa manera, es valida que la ra6 social no sigui nul-la en el
cas de persones juridiques (Ordre HAP/1650/2015, Annex II, regla 5).

d. Validacions respecte a la data d'emissioé de factura: la plataforma controla
gue sigui una data valida, anterior o igual a la data en qué es rep i anota
en el registre administratiu la factura (Ordre HAP/1650/2015, Annex II,
regla 7).

e. Validacions de I'adregament per a I'encaminament de factura: les factures
han d'anar dirigides a una oficina comptable, a un organ gestor i a una
unitat tramitadora, utilitzant els codis de centre del sistema “Directori
Comu d'Unitats Organiques i Oficines DIR3”. La plataforma e-FACT valida
que existeixi la relacié oficina comptable - oOrgan gestor - unitat
tramitadora en les taules d'organs administratius del RCF (Ordre
HAP/1650/2015, Annex 11, regla 8).

Si la factura remesa pel proveidor no supera alguna de les validacions prévies,
e-FACT la rebutja indicant el motiu del rebuig al proveidor, d'acord amb una
codificacié normalitzada establerta en el marc del forum de factura electrénica.
Si la factura és valida, la registra, assignant un nombre Unic d'identificacid, i
l'encamina posant-la a la disposicié del RCF associat a I'Oficina Comptable
consignada en la factura, per a la seva descarrega i corresponent anotacio en el
RCF corresponent.
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El RCF, en rebre una factura, fa les validacions establertes en ['Ordre
HAP/1650/2015 i registra les factures dins del RCF, assignant-los un nou
identificador Gnic dins del RCF, el qual hauria de ser remeés a e-FACT.

Els proveidors poden interactuar amb e-FACT per remetre una sol-licitud
d'anul-lacié de factura, que ha d'identificar la factura que es vol anul-lar i el
motiu de I'anul-lacié.

FACe posa a la disposicid del RCF aquesta sol-licitud, perqué la Unitat
Tramitadora accepti l'anul-lacié o bé la rebutgi (per exemple, perque ja
s'hagués pagat).

Les oficines comptables han de comunicar a e-FACT el canvi d'estat de
qualsevol de les factures anotades en el seu RCF, de manera que e-FACT pugui
atendre a les sol-licituds d'informacio dels proveidors sobre 'estat de tramitacid
de les seves factures. e-FACT manté els seglients estats interns per realitzar un
seguiment de la factura, i notificar al proveidor:

a. REGISTRADA: el sistema ha registrat la factura en el REC-Registre
Electronic Comu (estat automatic).

b. REGISTRADA AL RCF: el RCF ha rebut correctament la factura. El canvi de
REGISTRADA a REGISTRADA AL RCF és automatic. Si la unitat pertany a un
sistema automatitzat de RCF a través de serveis web, el canvi es produeix
quan el sistema del RCF obté la factura i confirma la descarrega. Si
I'organisme utilitza el portal de gestié de factures que proporciona e-FACT,
el canvi es produira quan l'usuari de l'oficina comptable descarregui el fitxer
original de la factura mitjangant la icona corresponent.

c. VERIFICADA AL RCF: l'oficina comptable ha validat la factura rebuda i dona
el vistiplau.

d. REBUDA EN DESTINACIO: la factura ha estat remesa a la unitat de
tramitaci6 de la factura en ['organisme corresponent. El canvi de
VERIFICADA AL RCF a REBUDA EN DESTINACIO és automatic i es produeix
quan el sistema de la Unitat Tramitadora obté la factura i confirma la
descarrega,

e. CONFORMADA: ['administracio a través de la unitat tramitadora accepta
gque la factura remesa pel proveidor correspon amb un servei, obra o
subministrament proporcionat a aquesta administracid. El canvi es produira
guan ho indiqul I'usuari de la Unitat Tramitadora amb la seva conformitat.

f.  COMPTABILITZADA L'OBLIGACIO RECONEGUDA: es reconeix l'obligacié
derivada de la factura. El canvi es produeix automaticament quan es
comptabilitza I'obligacié reconeguda corresponent a la factura.

g. PAGADA: la factura ha estat pagada. El canvi es produeix automaticament
quan es fa el pagament corresponent a la factura.
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h. ANUL-LADA: I'oficina comptable o la unitat tramitadora aprova la proposta
d'anul-laci6 del proveidor i la factura queda anul-lada.

REBUTIADA: l'oficina comptable o la unitat tramitadora rebutja la factura;
se n'haura de motivar el rebuig. Els motius de rebuig per ['oficina
comptable han d'ajustar-se a les validacions previstes en ['Ordre
HAP/1650/2015.

En relaci6 amb aquests estats de la tramitacié d'una factura, és important indicar
gue no tots sén publics i es transmeten als proveidors que consulten l'estat de les
seves factures. En concret, els estats “VERIFICADA ALRCF”, “"REBUDA EN
DESTINACIO” i “CONFORMADA” no es traslladen, i es comunica per a totes
aquestes situacions el mateix estat, "REBUDA ALRCF”.

En el SICALWIN es disposa de la situacié de la factura, en concret, amb els
seglents valors:

$1 Comptabilitzada

$2 Enlace a Certificacién Interna

%8 Enlace a ACF

$9 Enlace a PAJ

AB Abonament del 100% de la factura
AC Anul-lar la proposta de despeses
AN Anul-lada

CH Conformada

CP Comptabilitzacié Pendent

E Registrada

FI Fiscalitzat positiu

IE Incorporacié Fac. Electronica

NF No cal Fiscalitzar

NP Comptabilitzada no pressupostari
PA Pendent de rebre abonament

PC Pendent de comptabilitzar

PG Pendent acceptar pel Centre Gestor
PR Proposta

PS Pendent signatura Centre Gestor
PT Pendent Tramitar a Fiscalitzacio
RF Remeés per a fiscalitzacié

sC Sin Crédito

TI Tornada a Intervencié

TP Factura tornada a proveidor

T Factura en tramit devolucié a proveidor

Segons ens han indicat, hi ha una connexié automatica entre "AOC” i el servidor de
I'Entitat. Aquest servidor incorpora de manera automatica els registres al sistema
d’'informacié SICALWIN.
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5.1. Revisio relacionada amb les factures en paper

L'objectiu principal d'aquesta prova és verificar el compliment de I'art. 4 de la Llei
25/2013, | alhora detectar aquelles factures que puguin ser susceptibles d'estar
incomplint la normativa d'obligatorietat de facturacio electrénica.

Segons ens han indicat, I'Entitat no té cap reglament intern al respecte. Es a dir,
totes les persones juridiqgues que sén SA, SL i UTE (i algunes més que no soén
habituals) tenen l'obligacié de presentar la factura en format electronic, sigui quin
sigui I'import de la factura.

Com a prova, s'ha extret del RCF un llistat amb totes les factures que s’han
classificat com de tipus “paper”, és a dir, aquelles que no hagin estat remeses
electronicament en format Facturae, del periode objecte de 'auditoria, que és des
de 'l de gener fins al 31 de desembre de 2018.

Per fer-ho, sobre el total de registres s’ha aplicat els filtres seglients per obtenir el
total de factures rebudes en el perfode auditat que sén susceptibles d'estar
incomplint la normativa, en haver-se tramitat en paper en lloc de tramitar-se de
manera electronica.

1. Filtrar pel camp que indica el nimero de factura electronica, camp “Registre
Entrada Extern” del RCF: s’han exclos les factures electroniques.

2. Filtrar per l'estat de la factura, seleccionant aquelles que no hagin estat
rebutjades ni anul-lades, és a dir, les que han estat acceptades, o bé se n'hagi
reconegut I'obligacié de pagament o s'hagin pagat. Camp “Situaci¢” = “$1".

3. Filtrar pel camp “Data pag.”, seleccionat pel valor *2018” que representa les
factures ja pagades.

El resultat un cop aplicats aquests filtres ens dona un conjunt de 1.897
factures, que representen un 9,36% de factures respecte al total de 20.263.

4, Filtrar per I'import de la factura superior a 5.000 €,

El resultat un cop aplicats aquests filtres ens dona un conjunt de 73 factures, que
sumen un import de 3.813.051,40 €.

5. Filtrar pel camp “Tercer” que informa del NIF de I’Entitat | s'han exclos persones
fisiques (lletra al final del NIF), fundacions i associacions (lletra G), cooperatives
(lletra F), societats civils (lletra 1) i congregacions | institucions religioses (lletra
R).

Segons els requisits de la llei, les persones fisiques | aquestes persones
juridigues no estan obligades a fer-ho a través de facturacio electronica.
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El resultat un cop aplicats d'aquests filtres ens dona un conjunt de 28 factures, que

sume
anoni

n un import de 3.465.907,85 €. Aquestes factures pertanyen a societats
mes, societats de responsabilitat limitada i unions temporals d’'empreses i tenen els

seglients nimeros de factura en el RCF.

ata i
F/2018/9482 13/06/2018]A 2018/A/11 " “o7/06/2018]  1.042.6600951 |A28339653 |SERVEIS MEDI AMBIENT S A
F/2018/9481 13/06/2018|A 2018/A/10 07/06/2018]  791.507,06[$1 728339653 |SERVEIS MEDI AMBIENT S A
F/2018/9399 12/06/2018[1320000094 08/05/2018]  306.966,99]51 A08071664 |COMPANYIA D AIGUES DE SABADELL S A
F/2018/9285 08/06/2018[1320000109 07/06/2018]  303.791,98[$1 708071664 |COMPANYIA D AIGUES DE SABADELL S A
F/2018/9404 12/06/2018]02.18.000204 12/06/2018]  263.161,84[$1 408190696 |COPCISASA
F/2018/9286 08/06/2018[1320000110 07/06/2018]  165.541,33[31 708071664 |COMPANYIA D AIGUES DE SABADELL S A
F/2018/3400 12/06/2018[1320000095 08/05/2018]  162.145,64[$1 708071664 |COMPANYIA D AIGUES DE SABADELLS A
F/2018/9323 08/06/2018|V-FRA+ FUR18-00144 07/06/2018]  73.20051[$1 B64311913 |VIALITAT [ SERVEIS SLU
F/2018/3922 15/06/2018[9000 18/9000/000007 15/06/2018]  47.504,50[$1 A08233991 |HABITATGES MUNICIPALS SABADELL SA
F/2018/3408 12/06/2018[18C 42 12/06/2018]  36.169,32[$1 AS8265364 | PACO GARCIA PRENDAS Y ART DE UNI SA
F/2018/3930 15/06/2018]185M1625/1001630 14/06/2018]  35.9515231 28037224 |FOMENTO DE CONTRUCC Y CONTRATAS S A
F/2018/9388 11/06/2018|FC-028025 31/05/2018)  31.605,12[$1 BS0925977 |TELEVIDA SERVICIOS SOCIOSANITARIOS SL
£/2018/9297 08/06/2018[18 95 07/06/2018]  22.811,3781 B64410327 | CONSTRUCCIONES FERTRES 5L
£/2018/9345 09/06/2018|Emit- 3646 08/06/2018]  18.777,6051 B25521238 |RS AGROTECNICA DEL SEGRIASL
£/2018/9409 12/06/2018]082034109060 0461 PZZ80IN0059518 | 17/05/2018]  18.164,62[$1 781948077 |ENDESA ENERGIA SA UNIPERSONAL
F/2018/9335 08/06/2018|M 2018/M/180455 31/05/2018]  17.108,64[$1 B60650801 | GESTION INTEGRAL DE INSTALACIONES SL
F/2018/9462 13/06/201899.17/18 13/06/2018]  16.755,00[$1 258683848 |ORQUESTRA SIMFONICA DEL VALLES SAL
£/2018/10060 18/06/2018[2011420 13/06/2018]  16.584,08[31 860386737 [VALLESANA DE MANTENIMENTS | SERV SL
£/2018/3483 13/06/2018[2011413 06/06/2018]  11.381,84[$1 B60385737 [VALLESANA DE MANTENIMENTS | SERV 5L
F/2018/9412 12/06/2018]18/024 07/06/2018]  10.77330[%1 B65877862 |CIBESA OBRES | SERVEIS SL
F/2018/9402 12/06/2018| 00010R(17005985 28/02/2018]  10310,14[$1 B58062027 |EUREST CATALUNYASL
F/2018/9411 12/06/2018]082034103060 0476 PZZB0IN06E913 | 01/06/2018 9,954,72[$1 A81948077 | ENDESA ENERGIA SA UNIPERSONAL
F/2018/9377 11/06/2018[18/0611-134 11/06/2018 9,849,991 861924791 |POWER BAND PRODUCTIONS SL
F/2018/9348 05/06/2018[34 08/06/2018 9,568,68/51 B66470451  |PINTURAS CLAUDIO PADILLASL
F/2018/9296 08/06/2018[01800127213 01/06/2018] 9.179,9351 291001438 | ALPHABET ESPANA FLEET MANAGEMENT SAU
F/2018/13041 27/08/2018|2018-724-100658145 31/03/2018| 8.460,40[$1 A25009192  |RED ESPANOLA SERVICIOS SA
F/2018/9929 15/06/2018] 185M1625/1001619 13/06/2018] 8.438,69($1 28037224 |FOMENTO DE CONTRUCC Y CONTRATAS S A
£/2018/9336 08/06/2018|SCF18 2000349 31/05/2018] 7.492,95[$1 858817925 |CULTICESPED JARDINERIA FLORISTERIA ELIA SL

S’ha comprovat que aquestes factures han entrat electronicament a I'EACAT, perd no

tenen
en pa

En co

informat el codi de factura electronica al RCF, per la qual cosa sembla que siguin
per, perd son electroniques.

nseqliéncia, complirien els requisits de l'article 4 de la llei 25/2013 sobre I'obligacio

de factures electroniques. Si bé s’hauria de revisar el sistema de transmissié de dades
per tal d’assegurar que el codi de factura electronica de I'EACAT es transmet i
s’emmagatzema correctament al RCF,

S’ha realitzat una prova per comprovar que la informacié guardada en els sistemes
és correcta segons |'article 5.3 de |'Ordre HAP/492/2014.

Hem seleccionat una mostra aleatoria distribuida en tot el periode i hem
comprovat:

a) Data d'expedicié de la factura.

b) Data de presentacié de la factura en el registre administratiu.

c) Numero d'Identificacié Fiscal o numero d'identificacié equivalent de Il'expedidor
de la factura.

d) Nom i cognoms, raé o denominacio social completa de I'obligat a expedir factura.

e) Nombre de factura i, si escau, série.

f) Import de l'operacid, inclos IVA (o impost equivalent).

g) Unitat monetaria en qué esta expressat I'import, d'acord amb la codificacié 1SO
4217 Alpha-3.
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h) Codi dels organs competents en la tramitacié de la factura aixi com de I'd0rgan o
unitat administrativa que tingui atribuida la funcié de comptabilitat, codificat
d'acord amb el directori DIR3 d'unitats administratives gestionat per la
Secretaria d'Estat d'’Administracions Publiques.

Aixi com l'arxiu corresponent en PDF en |'aplicacié SICALWIN.

A continuacid, s’inclou la relacié de factures en paper seleccionades:

F/2018/417 |02/01/2018|45/17 30/12/201, 5.480,00/$1 G60427523 |ASSOCIACION ACTUAVALLES

F/2018/1107 |17/01/2018|6/2018 16/01/2018 484,00{$1 47713957C |DE ARRIBA DE LA CALLE JORDI
F/2018/2141 | 01/02/2018|0005/18 30/01/2018 958,1651 (659443135 |ASSOCIACIO ESPORTIVA CAN DEU
F/2018/3093 | 16/02/2018[107 15/02/2018 139,76/$1 34762828F |SERRET LOPEZ JERONI

F/2018/4069 01/03/2018|B 308/18 28/02/2018 6.958,33|51 G08977126 |LLIGA PROT ANIM | PLANT SABADELL
F/2018/4641 |13/03/2018[011 05/03/2018 268,62($1 164457278 |Pi ART SCP

F/2018/5868 03/04/2018|18/032 21/03/2018 3.712,50(51 662670187 |[FUNDACIO PRIVADA IDEA

F/2018/6614 | 16/04/2018/18004 09/04/2018 121,00($1 45644720R |ARIAS GARCIA MARIA ISABEL

F/2018/7466 02/05/2018|F01423/18 27/04/2018 180,46(51 162439120 |PROCURADORIA GUBERN CLUSELLA SCP
F/2018/8012 | 16/05/2018[180004 30/04/2018 1.363,08|51 E58213661 |GUBERN VIVES M DOLORES ANTONIOY |
F/2018/9125 | 01/06/2018[000180 31/05/2018 781,84|51 G61203980 |ASSOCIACIO MOVIMENT D ESPLAI VALLES
F/2018/11058 | 02/07/2018|013/18 25/06/2018 5.018,47|$51 33896144D |CANERQ MIRANDA ELVIRA

F/2018/11337 | 11/07/2018|10012018A100219129 | 09/07/2018 168,56|51 AQ8071664 |COMPANYIA D AIGUES DE SABADELLS A
F/2018/12659 | 01/08/2018{CT109 30/07/2018 3.000,00($1 G60912029 |ASSOCIACIO JUVENIL ESQUITX DE SABADEL
F/2018/13027 | 21/08/2018|201802003988L 01/08/2018 250,001 P0800000B |DIPUTACIO DE BARCELONA

F/2018/13623 | 03/09/2018|51/18 31/08/2018 187,50(81 G60427523 |ASSOCIACION ACTUAVALLES
F/2018/14162 | 19/09/2018|F 100 19/09/2018 3,64/51 04848883T |GARCIA TREVIJANQO HINOJOSA JOSE ERNEST|
F/2018/14892 | 01/10/2018]390 12/09/2018 800,00(51 G58354176 |JOVENTUT ATLETICA DE SABADELL
F/2018/15477 | 11/10/2018|PC/13-18 11/09/2018 455,00($1 564663321 |ASOCIACION LATINCAMERICANA DE SABAD
F/2018/16978 | 12/11/2018|201802005132L 08/11/2018 75,00($1 PO800000B |DIPUTACIO DE BARCELONA

F/2018/17248 | 20/11/2018|06/2018 20/11/2018 599,991 47421215E |PUIGDOMENECH GOMEZ HECTOR
F/2018/17243 | 20/11/2018|£18086 20/11/2018 2.814,76|51 449955365 |BERCH CASTELLVI JORDI

A/2018/495 | 15/06/2018|10012018B100001543 | 13/06/2018 33,2051 A08071664 |COMPANYIA D AIGUES DE SABADELLS A

Del mostreig de factures en paper, el 95,7% ha estat satisfactori, respecte de la data de
presentacié de la factura en el registre, de la data d'expedicidé de la factura, del NIF de
I'expedidor de la factura, el seu nom i cognoms, rad o denominacié social de I'obligat a
expedir factura, el nimero isérie, I'import de 'operacio, inclos IVA i la unitat monetaria
en que esta expressat I'import, aixi com I'drgan competent en la tramitacié de la factura i
I'6rgan o unitat administrativa, correctament indicat tant en la factura en paper com en

el RCF.

S’han identificat les incidéncies seglients:

o 1 error en la “Data d'expedicid de la factura” F/2018/5868: la data inscrita en
el RCF és 21/03/2018 i la data en el document en paper (PDF) és 31/03/2018,
- Entenem que aix0 pot ser un error d’entrada manual de dades.

o Les factures i abonaments F/2018/11337 i A/2018/495 s’han seleccionat a la
mostra perqgué no tenien el codi de factura electronica, perd sén realment
electroniques.
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Evolucié del nombre de factures en paper respecte a I’any anterior

L'any 2017 es van registrar un total de 1.806 factures en paper, xifra que corresponia a
un 9,01% del total de factures.

L'any 2018 aquest nombre s’ha augmentat: el nombre total de factures en paper de
I"Ajuntament de Sabadell ha estat de 1.897 registres, que correspon a un 9,36%.

Conclusions

e El nombre de factures en paper ha augmentat del 2017 al 2018, si bé s’han
detectat errors de transmissié i/o emmagatzematge entre I'EACAT i el RCF que
afecten la identificacid de les factures en paper al RCF; és a dir, hi ha factures al
RCF identificades com “en paper” perd que son electroniques, ja que al RCF no
tenen informat el camp de factura electronica correctament.

o S’ha identificat 1 incompliment de factura en paper segons |'article 4, indicada en
la taula anterior. En concret, s’ha identificat 1 factura que informa errdniament de
la “Data d'expedicié de la factura”, que entenem que pot ser un error d’entrada
manual de dades.

5.2. Proves sobre anotacidé de factures en el RCF

Els articles 9.1 i 9.2 de la Llei 25/2013 indiquen que tota factura remesa pel PGEFe (e-
FACT/EACAT) ha de ser posada a disposici6 o remesa automaticament al RCF
corresponent, el qual, en rebre-la, I'anotara, generant un codi d'identificacié6 d'aquesta
factura en el citat registre comptable, que sera comunicat immediatament al punt
d'entrada de factures electroniques e-FACT (EACAT).

D'altra banda, I'article 7 de la Llei 25/2013 indica que I'0Organ administratiu destinatari de
la factura ha de ser responsable del seu arxiu i custodia, encara que pot optar per
utilitzar el PGEFe com a mitja d'arxiu i custodia.

S’ha obtingut i consultat les fonts d'informacié seglents, per contrastar i fer el
creuament de dades de les factures anotades en el modul del RCF de I’Ajuntament de
Sabadell amb la informacié que consta en |’e-FACT/EACAT:

a. S’han obtingut els 6 fitxers en Excel seglients:

o “2018 REGISTRE COMPTABLE FACTURES I ABONAMENTS.xIsx” (amb data
19/05/2020i 2.618 Kb)

o “2018 REGISTRE FACTURES I ABONAMENTS taula FAC.xIsx” (amb data
18/05/2020i 10.735 Kb)

o “2018 REGISTRE COMPTABLE FACTURES I ABONAMENTS ampliat.xlsx” (amb
data 02/07/2020i 4.217 Kb)

o “2018 registre devolucions factures en paper no incorporades a
sicalwin.xlsx” (amb data 18/05/2020 i 39 Kb)

o “2018 aytosfactura.xlsx” (amb data 03/11/2020 i 5.395 Kb).

o “consulta monitor aytosfactura xlsx” (amb data 03/11/2020 i 12 Kb).
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amb totes les factures registrades en el RCF durant el periode objecte de
revisio (tot I'any 2018), on apareixen totes les dades referents a les factures,
aixi com les dates que recullen els diferents estats de tramitacié des que la
factura té entrada en el RCF,

Aguest llistat s'ha exportat des del RCF en format Excel per poder facilitar el
tractament de les dades, aplicacid de filtres per obtenir la informacié necessaria
| fer el mostreig estadistic.

b. Pel que respecta a I'e-FACT/EACAT, s’han obtingut 5 fitxers en format Excel
amb totes les factures introduides durant el periode objecte de revisié (tot I'any
2018).

“"EACAT Fac. Registrades 2018.xls” (amb data 05/05/2020 i 7.134 kb)
“EACAT Rebutjades per RCF 2018.xIs” (amb data 05/05/2020 i 569 kb)
“EACAT Retingudes per RCF 2018.xls” (amb data 05/05/2020 i 2 kb)
“EACAT FAc. Sense registre RCF 2018.xIs” (amb data 05/05/2020 i 4.950
kb)

o “EACAT Historic estats 2018.xIs” (amb data 05/05/2020 i 21.821 kb)

o o 0 o

A partir dels fitxers obtinguts que contenen la informacié anotada en el modul del RCF de
’Ajuntament de Sabadell, s’ha comparat amb el fitxer de I'e-FACT, i s’han realitzat les
revisions i comprovacions seglients. En concret, la comprovacié principal s’ha fet entre el
fitxer “EACAT Fac. Registrades 2018.xls” i "2018 REGISTRE COMPTABLE FACTURES I
ABONAMENTS.xIsx”, fent servir [a resta de fitxers per comprovacions addicionals.

5.2.1. Analisi en relaci6 amb l'anotacié del “Codi de Factura Electronica” (e-
FACT) en el RCF

El fitxer e-FACT/EACAT disposa dels camps seglients:

a) “NUM_OPERACION_HUB”, que és el nimero Unic assignat per I’e-FACT per a
cada factura

b) “NUM_FECHA_REGISTRO_HUB”, que és el nuimero de factura electronica en
format E/NNNNNN-2018 + data i hora + fus horari.

En el fitxer RCF es disposa dels camps seglents:

a) “Registre Entrada Extern”, que conté el nimero de factura electronica en format
E/NNNNNN-2018

b) “N. d'entrada” és el numero Unic per a cada factura d’identificacié assignat pel
RCF

c) L'historic del RCF conté el camp “Id. Port. Telemt.” que té inclds -entre altres
valors- el "NUM_OPERACION_HUB",

Per tant, relacionem |'e-FACT/EACAT amb el fitxer RCF mitjancant el nimero de factura
electronica en format E/NNNNNN-2018.

Hem trobat que a I’e-FACT/EACAT hi ha 19.349 factures amb el corresponent codi de
factura electronica.
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Hem identificat 5 factures amb un format de codi de factura electronica no normalitzat
(nomenclatura “E/NNNNNN-2018") que es visualitza en la segona columna de la taula
segllent, en concret:

39825198| 4111|860835527 SUB.IND.| DE FERRETERIA BOLUDAS.L. 201800325 06/03/2018| 2413,24
39825204| 4118|A08123010 DROGAS Y PINTURAS LA MODERNA S.A. 181002145 06/03/2018 55,88
39825268 4121|B64057144 MITE'LS PRODUCCIONS, S.L. 78 28/02/2018 1936
39825269 4122|B64057144 MITE'LS PRODUCCIONS, S.L. 79 28/02/2018 327,91
39825271 4123|B64057144 MITE'LS PRODUCCIONS, S.L. 84 28/02/2018 75,02

De les 19.349 factures amb codi de factura electronica en el EACAT, no s’ha trobat la
correspondéncia en el RCF en 2.294 factures.

Les 2.294 factures sense correspondencia, hem procedit a creuar-les pel nimero
d‘operacié de I'EACAT amb el nimero d’operacié informat a I'historic del RCF i hem pogut
comprovar que es troben en aquest historic del RCF.

En conclusid, totes les factures de 'EACAT es troben al RCF, pero en el fitxer de treball,
la codificacid de factura electronica no estava informat en 2.294 factures.

Conclusions

Tots els registres de factures electroniques de I'E-FACT estan recollits al RCF, si bé s’han
identificat que hi ha factures electroniques en el RCF amb el codi de factura electronica
en blanc i codis de factura electronica en el EACAT sense el format normalitzat.

5.2.2. Analisi en relacié amb lI’'anotacié del “Codi de Factura” RCF en I'e-FACT
En el fitxer RCF es disposa dels camps seglients:

a) “Registre Entrada Extern”, que conté el nimero de factura electronica en format
E/NNNNNN-2018 ,

b) “N. d'entrada” és el nimero Unic per a cada factura d‘identificacié assignat pel
RCF

c) L’historic del RCF conté el camp “Id. Port. Telemt.” que té inclds -entre altres
valors- el camp *NUM_OPERACION_HUB",

El fitxer e-FACT/EACAT disposa dels camps seglUents:

a) “NUM_OPERACION_HUB” que és el numero Unic assignat per I'E-FACT per a
cada factura

b) “NUM_FECHA_REGISTRO_HUB” que és el numero de factura electronica en
format E/NNNNNN-2018 + data i hora + fus horari.

d) “NUM_REGISTRO_RCF” que hauria de ser el numero Unic per a cada factura
d’identificacio assignat pel RCF.
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A partir del fitxer “EACAT Fac. Registrades 2018.xls”, hem observat que la columna
“NUM_REGISTRO_RCF” no esta informada (valor en blanc). Aixi mateix, les columnes
“FECHA_ESTADO_REGISTRO_RCF” i “ESTADO_REGISTRO_RCF” tampoc no estan
informades (valor en blanc).

Per tant, no es pot relacionar el fitxer RCF Amb el FAC/EACAT mitjancant™N. d'entrada”.

Si relacionem el fitxer RCF amb |'e-FACT/EACAT mitjancant el ndmero de factura
electronica en format E/NNNNNN-2018, identifiquem 32 factures en RCF que no es
troben en 1’e-FACT/EACAT, totes corresponents al darrer dia de l'any (31/12/2018).
Entenem que aquesta situacié es deguda al procés d’extraccid del EACAT.

F/2018/19444|31/12/2018}23409 31/12/2018| 250,00(|TP (61096368 FUNDACIO CATALANA DE L"ESPLAI T E/024253-2018
F/2018/19445|31/12/2018|MV 1759 31/12/2018| 1,762,64|51 859383596 ABS INFORMATICA SL E/024254-2018
F/2018/19447 |31/12/2018[0600283056 18/12/2018| 1.500,00{AN A28017895 EL CORTE INGLES SA E/024262-2018
F/2018/19446|31/12/2018]0095520838 27/12/2018| 25,80(|TP A28017895 EL CORTE INGLES SA E/024263-2018
F/2018/19464|31/12/2018[1 31/12/2018| 5,771,70/$1 SE556793243801 |SWEDEN VR E/024265-2018
F/2018/19455|31/12/2018|B 703427 31/12/2018| 123.389,18|51 B60124831 OPTIMA FACILITY SERVICES SL E/024266-2018
F/2018/19457|31/12/2018|00010RI18003145 | 28/12/2018!  11.362,56|51 B58062027 EUREST CATALUNYA SL £/024267-2018
F/2018/19476|31/12/2018|295-18 30/12/2018 4,193,26|51 B66577222 GONBER EVENTS SL £/024268-2018
F/2018/19458|31/12/2018|37.18/18 31/12/2018| 16.755,00($1 A58683848 ORQUESTRA SIMFONICA DEL VALLES SAL E/024269-2018
F/2018/19459(31/12/2018|38.18/19 31/12/2018 6.170,90|51 A58633848 ORQUESTRA SIMFONICA DEL VALLES SAL F/024271-2018
F/2018/19448 31/12/2018|UNE2 UNE2-60 31/12/2018| 97.240,74/$1 F59128041 GEDI GESTIO | DISSENY SCCL E/024272-2018
F/2018/19443 31/12/2018|UNE2 UNE2-61 31/12/2018| 110.172,86(51 F59128041 GEDI GESTIO | DISSENY SCCL E/024273-2018
£/2018/19456 31/12/2018|A 692 30/12/2018 1.815,00(51 B60955564 SERVEI DE COMUNICACIO GLOBAL AQUITANIA SL E/024274-2018
£/2018/19454 31/12/2018|N 007475 27/12/2018 786,50$1 A43066299 CARLOS CASTILLA INGENIEROS SA E/024275-2018
F/2018/19450 31/12/2018|V0 343 31/12/2018 4.450,53|51 G08880577 ESPORT 3 E/024276-2018
F/2018/19451 31/12/2018|V0 342 31/12/2018 2,702,09(81 G08880577 ESPORT 3 E/024277-2018
F/2018/19452 31/12/2018|V0 166 31/12/2018| 6.132,16/51 B62068713 ESPORT 3 SERVEIS ALTERNATIUS SL E/024278-2018
F/2018/19453 31/12/2018|1ZS 128/2018/037 31/12/2018| 2.75749[51 B59489351 TRANSIT PROJECTES SL E/024279-2018
F/2018/19460 31/12/2018[!\815 31/12/2018[ 756,25/$1 B65489528 BS QUALITY STAFF SL E/024281-2018
F/2018/19461|31/12/2018{A816 31/12/2018[ 3.097,12{51 B65489528 BS QUALITY STAFF SL E/024282-2018
F/2018/19463|31/12/2018|P0000S55 31/12/2018 1.294,70|51 B67186866 NOVAPRESS EDICIONS SL £/024283-2018
F/2018/19462)31/12/2018(015/2018 31/12/2018 1.022,45|$1 B66352139 D EN [LORG SL £/024284-2018
F/2018/19475|31/12/2018[181121 31/12/2018 1.237,50(81 B65213647 SERMED BCN OUTSQURCING GESTION MEDICA SL |E/024285-2018
F/2018/19465|31/12/2018(01 185379 31/12/2018 388,14($1 B60715315 VIDAL PAPERS S L E/024286-2018
F/2018/19466 31/12/2018r2979 31/12/2018 316,43($1 B65731325 MOPASERVICE SL E/024287-2018
£/2018/19470 31/12/2018r1826 31/12/2018 4.309,54($1 F08237562 CIPO SCCL E/024288-2018
F/2018/19468 31/12/2018r1746 31/12/2018| 208,07|51 F08237562 CIPQO SCCL E/024289-2018
F/2018/19467 |31/12/2018[1736 31/12/2018| 253,16(31 F08237562 CIPO SCCL E/024290-2018
F/2018/19469 31/12/2018r1747 31/12/2018| 640,451 F08237562 CIPQ SCCL E/024291-2018
F/2018/19471 31/12/2018|2018- 487 31/12/2018| 965,58[51 B64057144 MITE LS PRODUCCIONS, SL E/024293-2018
F/2018/19477 31/12/2018(629 31/12/2018| 473,06|TP 47176375V BARTOLOME GARCIA MARINA E/024295-2018
F/2018/19478|31/12/2018({635 31/12/2018| 473,06{TP 47176375V BARTOLOME GARCIA MARINA E/024296-2018
Conclusions

Totes les factures electroniques del RCF es troben a dins de I'EACAT, exceptuant algunes
del darrer dia de tall.

5.2.3. Analisi en relacié amb I'arxiu i custodia de la factura

L'arxiu i custodia de la Factura correspon a I'Entitat. Doncs, aixi s’indica per
defecte, segons la normativa.

L'emmagatzematge i custodia de les factures resideixen en el RCF de I’Entitat. Per
realitzar aguesta comprovacié hem tingut en compte la mostra de factures en paper
indicada en ’apartat 5.1.
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A partir de la mostra s’ha comprovat que en tots aquests casos hem rebut en
document electronic, en format PDF, sense incidéncies addicionals a destacar.

Per realitzar aquesta comprovacid, també s'ha fet respecte de factures
electronigues registrades durant el 2018 i que no hagin estat anul-lades.

A partir d'aquesta mostra hem vist el PDF de la factura corresponent i hem
visualitzat la factura electronica original.

Conclusions
Es conclou que el resultat d’aquesta prova és favorable, ja que I'accés i visualitzacio
a les factures s’ha fet sense errors en tots els casos i per tant la custodia és
correcta.

5.2.4. Analisi en relacié amb |'anotacié de factures en el RCF
L'objectiu de les proves dels processos de recepcid | anotacié de factures en el RCF
és comprovar que totes les factures que arriben des del punt general d’entrada e-
FACT al RCF de I’Entitat s'anoten correctament passat un temps raonable i es
custodien adequadament.

Conclusions

No s’han detectat incidencies addicionals a les ja indicades en apartats anteriors.

5.2.4.1. Revisi6 de factures retingudes en el PGEFe (e-FACT)
A partir de la informacid rebuda per I'Entitat en el fitxer "EACAT Retingudes per RCF
2018.xIs" s’han identificat 3 factures retingudes amb un import total de 8.536,84
euros. Dos de les factures retingudes han estat identificades al RCF i una a I'historic
del RCF.

Conclusions

Totes les factures retingudes en I'e-FACT s’han identificat en el RCF.

5.2.4.2. Revisio de factures registrades en el RCF i e-FACT

A partir de la informacié rebuda per I'Entitat, a I'e-FACT (EACAT), s’han identificat
19.349 factures registrades amb un import de 132.013.892,77 euros.

Al RCF hi ha 20.263 factures registrades amb un import total de 133.032.546,93
euros.

La diferéncia entre el nimero de registres de I'e-FACT i el RCF és de 914 registres.
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En apartats anteriors s’han trobat 3.174 factures identificades com “en paper” en
el RCF, de les quals 2.294 son factures electroniques. La diferéncia de 880
registres correspondrien a factures en paper ja identificades en apartats anteriors.

En un altre apartat anterior s’ha identificat 32 factures no incorporades en el procés
d'extraccié de I'EACAT.

Conclusions

Les diferéncies dels registres venen ocasionades, principalment, per codis de
factura electrdnica en blanc, quan realment sén factures electroniques.

5.2.4.3. Revisié del calcul del temps mitja d'inscripcié de factures

S’ha realitzat I’analisi per fer el calcul del temps mitja d'inscripcié de cada factura
electronica, des que el proveidor l'envia al punt general e-FACT, fins que
I’Ajuntament de Sabadell les anota en el RCF d’acord amb el procés informatic
automatitzat.

Per aquesta revisid, s’ha realitzat sobre el total de factures del RCF amb codi de
factura electronica registrades durant el 2018, respecta les factures electroniques
registrades en EACAT. Un cop obtinguda la mostra de 17.047 factures, en el full de
treball s’han afegit columnes per a cadascuna de les dates objecte de revisié: la
data i hora de registre en EACAT i data i hora de registre en RCF. D’aquesta manera
s’ha revisat la data que consta en I’e-FACT i per al creuament de dades s’ha
incorporat en el full de treball un camp virtual calculat que consisteix en una
férmula que calcula la diferéncia en dies / hores entre els dos camps de data i
retorna el valor en minuts.

El temps mitja de tota la mostra ha estat de 217,78 minuts (correspon a 3,62
hores). S’han identificat que 13.701, un 80%, estan per sota d’aquesta mitja.

A continuaci6 s'adjunta la relacié de factures amb temps mitja d’inscripcid superior
a 10 dies.

Data dentrada Codi e_fac Data Entrada EACAT Temps(‘c’l;ie“:‘)cr ipcié
12/04/2018 0:00 E/000073-2018 03/01/2018 08:49 98,63
19/04/2018 0:00 E/000126-2018 04/01/2018 12:30 104,48
08/02/2018 0:00 E/001450-2018 24/01/2018 16:15 14,32
27/08/2018 10:15|  E/015458-2018 01/08/2018 13:09 25,88
27/08/2018 10:16 |  E/015523-2018 02/08/2018 12:03 24,93
27/08/2018 10:15|  E/016401-2018 10/08/2018 12:08 16,92
17/09/2018 15:29|  E/016797-2018 03/09/2018 11:39 14,16
15/09/2018 6:16 E/016818-2018 03/09/2018 16:02 11,59
05/12/2018 0:00 E/021700-2018 22/11/2018 13:26 12,44
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5.3.

Segons ens ha indicat 'Entitat, el casos d’aquesta mostra responen a les seglients
causes:

a) Els document E/000126-2018, E/001450-2018 i E/021700-2018 so6n
abonaments, que no es pot circularitzar fins que el centre gestor no indica sobre
quina factura s’emet.

b) La resta de documents corresponen a factures rebudes entre I'1 d'agost i el 3 de
setembre. Aquestes factures no s’han pogut incorporar al registre de factures
perqué a la base de dades Sicalwin faltava alguna de les dades del tercer, com pot
ser que el tercer no existis i/o el compte corrent on sol-licitaven rebre el cobrament
no estaven donats d’alta a les Bases de Dades. A tal efecte, Unicament mencionar
que la gestid de les dades bancaries s’incorporen a Sicalwin des de la Tresoreria
Municipal (organ competent). Aquestes incidéncies al coincidir amb el periode
vacacional majoritari, han demorat la incorporacié d’aquests documents al RCF.

Conclusions

La major part de la mostra esta entorn a les 3,62 hores. S’han rebut les causes
respecta a la mostra que presenta uns valors superior a 10 dies. Si be no hi ha una
normativa que indiqui una referéncia de temps mitja; considerem que per ser un
procés automatitzat el valor de mitja podria ser elevat, aixi com el 20% de la
mostra amb valor mes elevats. Entenem que aquests valors recomanen analitzar,
amb una mostra superior, les causes.

Proves sobre validacions del contingut de les factures

A continuacié es detallen les proves relatives a les validacions no assumides pel
punt general d’entrada de factures e-FACT, que han de ser realitzades en anotar la
factura en el RCF de I'Ajuntament de Sabadell. Aquestes validacions sén les que es
detallen en I'Ordre HAP/1650/2015.

Els controls que I'aplicacié de gestid encarregada d'anotar les factures electroniques
en el RCF de I'Ajuntament de Sabadell hauria de disposar segons [|'Ordre
HAP/1650/2015 sén els seglients:

1. Apartat 4c: que el RCF rebutja el duplicat o copia d'aquelles factures que ja
hagin estat registrades en el RCF. Si primer arriba i s'anota en el RCF la copia i
després l'original, es rebutja I'original per arribar després.

2. Apartat 5f: que, en cas que existeixi cessionari, el NIF del'emissor de la factura
i el NIF del cessionari no coincideixin.

3. Apartat 6a: que es valida gque, en les factures emeses eneuros, els imports
totals de les linies relatius al cost total siguin numérics iestiguin arrodonits,
d'acord amb el métode comu d’arrodoniment, a dosdecimals, com a resultat del
producte del nombre d'unitats pel preu unitari, i queels imports bruts de les
linies siguin el resultat de restar del cost total elsdescomptes, i de sumar els
carrecs, tots ells numeérics i amb dos decimals. Aiximateix que la resta
d'imports a nivell de linia, amb excepcié de I'import unitari,estan expressats en
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euros amb dos decimals. No es consideren imports elstipus impositius o els
percentatges a aplicar que, igual gue I'import unitari,podran tenir els decimals
gue permeti el format Facturae.

4, Apartat 6b: Que es valida que, en les factures emeses eneuros, el total import
brut de la factura sigui numeéric i a dos decimals, per sumadels imports bruts de
les linies. Aixi mateix s'ha de validar que la resta d'importsvinguin expressats en
euros amb dos decimals. No es consideren imports elstipus impositius o els
percentatges a aplicar que podran tenir els decimals que permeti el format
Facturae.

5. Apartat 6¢: Que el codi de moneda en la qual s'emet la factura és valid.

6. Apartat 6d: Que es valida que si el "total import brut abans d'impostos” és
positiu, el "total impostos retinguts”, si té contingut, sigui major o igual que
zero.

7. Apartat 6e: Que es valida que el "total import brut abans d'impostos” sigui igual
al "total import brut” menys el "total general descomptes” més el "total general
carrecs’”.

8. Apartat 6f: Que es valida que el "total Factura” sigui igual al "total import brut
abans d'impostos” més el "total impostos repercutits” menys el "total impostos
retinguts”.

En relacié amb les validacions anteriors, el RCF ha de respondre al punt general
d’entrada e-FACT per comunicar-li el rebuig, amb indicacié d'un codi d'error, aixi
com la seva descripcio.

5.3.1. Analisi de les proves de validacio indicades

Les proves de validacid descrites anteriorment s’han fet sobre les taules
descarregades de la base de dades del RCF de I’Ajuntament de Sabadell.

5.3.1.1. Validacions de I'Ordre HAP/1650/2015

A fi de mostrar la conformitat amb les validacions no assumides per e-FACT que es
detallen en |'Ordre HAP/1650/2015, s’ha fet I'analisi seglient:

En primer lloc, una extraccié dels registres de factures anotades en el RCF de
'Ajuntament de Sabadell sobre els quals s'han realitzat les comprovacions
corresponents. Per obtenir aquest conjunt de factures s'han aplicat els filtres
d'extraccié seglents:

a. Factures rebudes entre I'1 de gener i el 31 de desembre de 2018.

b. Seleccionar només les factures electroniques (amb codi de factura
electronica informat). Es a dir, excloure factures en paper i les que no
tenen el codi de factura electronica informat.
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c. Excloure factures en estat: “TP-tornada a proveidor”, “AN-anul:lada”,
" A\Y

“CN-conformada”, “PG-pendent acceptar pel centre gestor”, “$8Enlace a
ACF”,

El nombre de les factures seleccionades és de 15.965.

1,Per a la validacié de ['apartat 4c de |'Ordre:

Per a cada factura original, es comprova que no existeix en el RCF un duplicat o
copia de la mateixa: en aquest cas, sobre el llistat de totes les factures obtingudes
en el RCF exportat a Excel, s’ha afegit una columna i mitjancant la funci6
“Concatenar”, s’ha creat una cadena alfanumérica que uneix el nimero de factura,
Import i el NIF del proveidor, als efectes de comprovar que el RCF no permet
registrar més d’una vegada la mateixa factura emesa pel mateix proveidor i per
import igual. Posteriorment, s’ha revisat el resultat d'aquesta columna per detectar
els valors que es repeteixen i s’ha realitzat el comput de repeticions i si es tractava
de registres anul-lats.

Els resultats d’aquesta analisi sén els que s’'indiquen a continuacio:

o No s’ha detectat cap registre amb incidéncies.

Conclusions sobre la validacié de I'apartat 4c de I'Ordre HAP/1650/2015

A partir del resultat del treball de camp no s’han identificat duplicats de factures.

2. Per a la validacié de l'apartat 5f de I'Ordre:

Per aquesta prova de validacio s’ha de verificar que, en cas que existeixi cessionari,
els camps del NIF del cessionari i el de I'emissor de la factura no coincideixin.

Els fitxers RCF entregats per I'Entitat no inclouen el camp “cessionari”, pero si el
camp “Endossatari”.

o S’ha trobat una factura on el proveidor i I'endossatari tenen el mateix NIF:
|mp ¢ len A 1 . i oacearn v ~n
998589  $1  Comptanlitzada 220180033631 867028498 B67028498-EDL CREATIVE WATER SL EDL CREATIVE WATER SL.
Conclusions sobre la validacié de I'apartat 5f de I'Ordre HAP/1650/2015

L’Entitat té una factura on el proveidor és el mateix que I'endossatari.

3. Per a la validacié dels apartats 6a a 6f de |'Ordre:

6a:

La seglent prova realitzada consisteix a verificar que, en les factures emeses en
€, els imports totals de les linies relatius al cost total siguin numeérics i estiguin
arrodonits, d'acord amb el métode comd d’arrodoniment, a dos decimals, com a
resultat del producte del nombre d'unitats pel preu unitari, | que els imports bruts
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6b:

6c¢:

de les linies siguin el resultat de restar del cost total els descomptes, i de sumar
els carrecs, tots ells numerics i amb dos decimals.

Aixi mateix que la resta d'imports a nivell de linia, amb excepcié de l'import
unitari, estan expressats en euros amb dos decimals.

No es consideren imports els tipus impositius o els percentatges a aplicar que,
igual que l'import unitari, podran tenir els decimals que permeti el format
Facturae.

a. Una primera analisi en la qual es verifica que, en les factures emeses en €, els
imports de les linies, a excepcié de 'import unitari, no tinguin més de dos
decimals (o si els tinguessin, els posteriors al segon que siguin zero).

o Els imports informats no tenen més de dos decimals.
b. La segona prova realitzada consisteix gue, en les factures emeses en €, el cost

total de cada linia ha de ser igual al producte del n® unitats pel preu unitari
arrodonit d'acord amb el métode comU d'arrodoniment a dos decimals.

o En els fitxers RCF no esta informat el nombre d‘unitats i el preu unitari,
per la qual cosa no es pot realitzar el calcul.

¢c. Una Gltima prova consisteix a validar que, en les factures emeses en €,
I'import brut de cada linia sigui igual a la suma del cost total més la suma de
recarrecs menys la suma de descomptes.

o L'import brut de cada linia no esta informat.

a. En primer lloc, s’ha comprovat que, en les factures emeses en €, els imports a
nivell de factura, excepte els tipus impositius o els percentatges a aplicar, no
tinguin més de dos decimals (o si els tinguessin, els posteriors al segon que
siguin zero).

o Els imports informats no tenen més de dos decimals.

b. En segon lloc, és necessari validar que, en les factures emeses en €, el total
import brut de la factura sigui igual a la suma dels imports bruts de les linies.

o Cap dels fitxers facilitats relatius a RCF informa detalladament dels
imports bruts a sumar per obtenir I'import brut total.
a. S’ha comprovat que el codi de moneda en el qual s’ha emés la factura és

valid. El valor de tots és “euro”.

o El fitxer RCF presenta 6 registres on la moneda no esta informada.
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6d:

be:

of:

31-dic-18

1222844 36,36
148216 457,38
183772 1075,85

1210775 2730,06
183772 3000
183537 5480

Q)

05-dic-18
.4-ahr-18

11-jul-18
N1-oct-18

Es comprova si el "total import brut abans d'impostos" és positiu.

o El "total import brut abans d'impostos" (la suma de les bases) és

positiu.

b. Es comprova que el “total d'impostos retinguts” és major o igual que zero.

I3

o No existeix un camp amb la denominacio "total impostos retinguts”.

a. Es comprova si el "total import brut abans d'impostos" és igual al "total
import brut” menys el "total general descomptes" més el "total general

carrecs”,

¢ No es pot comprovar ja que el camp “total general carrecs” no s'ha
obtingut evidéncia del camp en el fitxer del RCF.

a. Es comprova que el "total Factura" sigui igual al "total import brut abans
d'impostos" més el "total impostos repercutits" menys el "total impostos

retinguts".

o No hem tingut evidéncia del camp amb la denominaci6 "total impostos

retinguts”.

Aquesta prova consisteix a validar que, en les factures emeses en €, l'import
brut sigui igual a la suma del cost total més la suma de recarrecs menys la

suma de descomptes.

o No es pot comprovar ja que el camp “recarrecs” no es troba al fitxer del

RCF.

Conclusions sobre

HAP/1650/2015

les validacions dels apartats 6a a 6f de ['Ordre

A partir de les proves indicades en els punts 6a.a i 6b.a de I'Ordre HAP/1650/2015,
hem comprovat en tot el fitxer del RCF que I'import total de la factura no té més de

2 decimals.
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No obstant, també hem comprovat que en els fitxers RCF no esta informat el
nombre d’unitats i el preu unitari, per la qual cosa no es pot realitzar el calcul del
cost total a partir d’aguestes dues informacions.

A partir de les proves indicades el punt 6a.c de I'Ordre HAP/1650/2015 no ho hem
pogut comprovar, ja que l'import brut de cada linia no esta informat.

Respecte del punt 6b.b., cap dels fitxers facilitats relatius a RCF informa
detalladament dels imports bruts a sumar per obtenir I'import brut total.

A partir de les proves indicades en el punt 6¢ de I'Ordre HAP/1650/2015 hem
comprovat que el codi de moneda en qué s’ha emeés la factura no és valid en 6
factures o no esta informat. Segons ens ha informat I'Entitat aquests corresponen a
factures en paper on el sistema informatic no demana aquest requisit.

A partir de les proves indicades en el punt 6d de I'Ordre HAP/1650/2015 hem
comprovat que el “total import brut abans dimpostos” és positiu, perd que no hem
tingut evidéncia del camp amb la denominacié "total impostos retinguts®.

A partir de les proves indicades en el punt 6e de |'Ordre HAP/1650/2015, no hem
pogut comprovar que el "total import brut abans d'impostos" sigui igual al “total
import brut”, menys el “total general descomptes” més el “total general carrecs”.
No s’ha realitzat aquesta prova perqué el “total general de carrecs” no hem
obtingut evidéncia del camp en el fitxer d’extraccié del RCF.

A partir de les proves indicades en el punt 6f de I'Ordre HAP/1650/2015 no s'ha
pogut comprovar, ja que no hem tingut evidéncia del camp amb la denominacié
"total impostos retinguts”, ni el camp “recarrecs” es troba al fitxer del RCF,

Adjuntem detall dels incompliments de les validacions descrites en [|'Ordre
HAP/1650/2015:

Nombre total de factures rebudes des de 2018 15.965
Nombre Percentatge |

Nombre de factures no rebudes que incompleixen lI'apartat 4c 0 0,00%

Nombre de factures no rebudes que incompleixen l'apartat 5f 1 0,006%

Nombre de factures no rebudes gue incompleixen |'apartat 6a 0 0,00%
No s’ha pogut

Nombre de factures no rebudes que incompleixen |'apartat 6a.b/c realitzar ---
No s’ha pogut

Nombre de factures no rebudes que incompleixen l'apartat 6b realitzar o

Nombre de factures no rebudes que incompleixen l'apartat 6c 6 0,037%

Nombre de factures no rebudes que incompleixen l'apartat 6d.a. 0 0,00%
No s’ha pogut

Nombre de factures no rebudes que incompleixen l'apartat 6d.b. realitzar -
No s’ha pogut

Nombre de factures no rebudes gue incompleixen 'apartat 6e realitzar ---
No s’ha pogut

Nombre de factures no rebudes que incompleixen I'apartat 6f realitzar ---

Total factures rebudes que incompleixen amb algun apartat 7 0,04%
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5.3.1.2. Revisio de causes de rebuig de factures

En el fitxer RCF"2018 REGISTRE COMPTABLE FACTURES I ABONAMENTS
ampliat.xIsx” apareix el camp “motiu de rebuig”, perd no esta informat (esta en
blanc).

L'any 2018 es van fer els informes denominats:

“Informe 44_2018 comptabilitat sobre morositat 1t 2018SIGNAT.pdf”
“Informe 82_2018 comptabilitat sobre morositat 2t 2018.pdf”

“Informe 106_2018 comptabilitat sobre morositat 3t 2018.pdf”

“Informe IGAS_34_2019 comptabilitat sobre morositat 4t 2018.pdf”
“Informe IGAS_102_2019 control morositat art 12_2 ley factura electronica®

on es descriuen els motius de rebuig i nombre de factures corresponent a l'any
2018, dels quals adjuntem a continuacié un extracte del quart trimestre.

"De les factures/abonaments rebuts als registres municipals (presencials o
telematics) entre |I’l de gener | el 31 de desembre de 2018, s’han retornat o
rebutjat 2.168 documents factura i/o abonaments als proveidors pels motius
indicats a continuacié:”

IGAS 34/2019 Informe de comptabilitat sobre MOROSITAT 4T 2018

Motiu devolucié Nombre devolucions %
Algun error a la factura 63 2,91%
Entrades préviament en format electronic 17 0,78%
Factura duplicada 11 0,51%
S’ha de presentar en format electronic 46 2,12%
Abonament corresponent a una factura retornada
al proveidor 30 1,38%

Concepte incorrecte 111 5,12%

Concepte incorrecte + L'import facturat no és
correcte 5 0,23%
Concepte incorrecte + Manca detall del concepte de
la factura que permeti fer la comprovacio dels

serveis facturats 1 0,05%
Concepte incorrecte + No s’ha aplicat IVA a la

factura i/o no s’ha indicat si es tracta d'una factura

exempta o no subjecte a IVA 1 0,05%
Conté treballs o material de diversos Serveis, cal
emetre una factura per a cada Servei 9 0,42%

Conté treballs o material de diversos Serveis, cal
emetre una factura per a cada Servei + No es pot
identificar a quina instal-laci6é correspon 1 0,05%
El document no s'ha emmagatzemat correctament.
El sistema ha creat una nova factura que
s'incorporara un cop rebutjada aquesta 1 0,05%
El NIF del proveidor no és correcte

5 0,23%
El periode facturat no és correcte cg 2,68%
El periode facturat no és correcte + La data de la
factura no és correcta 1 0,05%
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El periode facturat no és correcte + L'import
facturat no és correcte 1 0,05%

El periode facturat no és correcte + Manca detall
del concepte de la factura que permeti fer la
comprovacid dels serveis facturats 1 0,05%

El periode facturat no és correcte + No s’ha aplicat
IVA a la factura i/o no s’ha indicat si es tracta
d’una factura exempta o no subjecte a IVA 1 0,05%

El remitent de la factura és Ajuntament de
Sabadell. No la podem tramitar. Ja s'ha comunicat
a l'empresa 1 0,05%

Els serveis i/o béns facturats ja s'han facturat
anteriorment 100 4,61%

Els treballs a que fa referéncia la factura no han
estat realitzats/finalitzats 56 2,58%

Els treballs a que fa referencia la factura no han
estat

realitzats/finalitzats + Abonament corresponent a
una factura retornada al proveidor 1 0,05%

Els treballs a que fa referéncia la factura no han
estat realitzats/finalitzats + Hem rebut
unabonament que anul.la aquesta factura 1 0,05%

En la factura no s‘identifica el departament que ha

fet la comanda 1 0,05%
Error en el nom del proveidor 1 0,05%
Factura d’import 0, no es pot tramitar 3 0,14%
Factura duplicada 2 0,09%
Factura emesa per un proveidor incorrecte 19 0,88%
Facturar a Promocié Econdomica de Sabadell, SL 6 0,28%
Falta material per subministrar 4 0,18%
Hem rebut un abonament que anul-la aquesta

factura 6 0,28%
L'IVA aplicat no és correcte 49 2,26%
L'import facturat no és correcte 258 11,90%
L'import facturat no és correcte + El perfode

facturat no és correcte 1 0,05%
L'import facturat no és correcte + Els treballs a que

fa referéncia la factura no han estat

realitzats/finalitzats 1 0,05%
L'import facturat no és correcte + Factura emesa

per un proveidor incorrecte 1 0,05%
L'import facturat no és correcte + Per indicacié del

proveidor 3 0,21%
L'import no s'ajusta al pressupost

aprovat 79 3,64%
la data de la factura no és correcta 68 3,14%
La data de la factura no és correcta +

Per indicacié del proveidor 1 0,05%
Manca detall del concepte de la factura que permeti

fer la comprovacid dels serveis facturats 60 2,77%

Manca detall del concepte de la factura que permeti
fer la comprovacié dels serveis facturats + L'IVA
aplicat no és correcte i 0,05%

Manca detall del concepte de la factura que permeti
fer la comprovacié dels serveis facturats + La data
de la factura no és correcta 1 0,05%

No correspon a I’Ajuntament de Sabadell 17 0,78%
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5.4.

No correspon la tramitacié de I'abonament 126 5,81%
No es pot identificar a quina instal-lacié correspon 28 1,29%
No existeix contracte/pressupost aprovat pels

serveis/bens facturats 15 0,69%
No s’ha aplicat IVA a la factura i/o nos’ha indicat si

es tracta d'una facturaexempta o no subjecte a IVA 1 0,05%
Per indicacié del proveidor 45 2,08%
Per indicacié del proveidor + Facturar a Promocid

Econdmica de Sabadell,SL 1 0,05%
Per indicacié del proveidor + L'import facturat no

és correcte 1 0,05%
S'ha de tramitar per bestreta de caixa 3 0,14%
Per incompliment de |'Ordre HAP/1650/2015 843 38,88%

Al fitxer “2018 registre devolucions factures en paper no incorporades a
sicalwin.xIxs” podem trobar 147 factures rebutjades, amb un camp informat amb
els motius de devolucions d’aquestes factures. En concret, les causes han estat:

Algun error a la factura 69 46,94%
Ha d'entrar amb fra. Electronica 49 33,33%
Ja ha entat com a factura electronica 18 12,24%
Factura duplicada 11 7,48%
Entrada fora de termini 0 0,00%
Factura no conforme 0 0,00%
Recomanacid - restar de devolucions 0 0,00%
Altres motius 0 0,00%
Total 147 100,00%

Al fitxer “EACAT Rebutjades per RCF 2018.xIxs” hi ha 1.685 factures rebutjades.
També hi ha un camp relatiu al motiu de rebuig, perd no s'informa del motiu (resta
en blanc).

Al fitxer “2018 aytosfactura.xIxs” hi ha 2.260 factures rebutjades, pero el motiu del
rebuig no esta informat en 1.014 d'aquestes i, dels que estan informats, el text no
esta normalitzat i no hi ha una codificacidé del motiu del rebuig.

Proves relacionades amb la tramitacid de les factures anotades en el RCF

A continuacié es detallen una série de proves relatives a la tramitacid d'aquelles
factures electroniques anotades en el RCF | que no hagin estat rebutjades per haver
incomplert alguna de les validacions de I'apartat anterior.

L'article 9 de la Llel 25/2013 regula el procediment per a la tramitacié de les
factures una vegada hagin estat anotades en el RCF i no hagin estat rebutjades, de
la manera seglient:
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“1. El registro administrativo en el que se reciba la factura la remitird
inmediatamente a la oficina contable competente para la anotacién en el registro
contable de la factura.

Las facturas electronicas presentadas en el correspondiente Punto general de
entrada de facturas electrénicas serdn puestas a disposicion o remitidas
electrénicamente, mediante un servicio automatico proporcionado por dicho
Punto, al registro contable de facturas que corresponda en funcién de la oficina
contable que figura en la factura. En la factura deberan identificarse los drganos
administrativos a los que vaya dirigida de conformidad con la disposicién
adicional trigésima tercera del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.
No obstante, el Estado, las Comunidades Auténomas y los municipios de Madrid
y Barcelona, podrdn excluir reglamentariamente de esta obligacion de anotacién
en el registro contable a las facturas en papel cuyo importe sea de hasta 5.000
euros, asi como las facturas emitidas por los proveedores a los servicios en el
exterior de cualquier Administracién Publica hasta que dichas facturas puedan
satisfacer los requerimientos para su presentacion a través del Punto general de
entrada de facturas electrénicas, de acuerdo con la valoracion del Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas, y los servicios en el exterior dispongan de
los medios y sistemas apropiados para su recepcion en dichos servicios.

Los registros contables de facturas se podran conectar con distintos Puntos
generales de entrada de facturas electrénicas y en todo caso se conectardn con
el Punto general de entrada de facturas electrénicas de la Administracion
General del Estado cuando la Administracion correspondiente se hubiera
adherido al uso del mismo.

2. La anotacién de la factura en el registro contable de facturas daré lugar a la
asignacién del correspondiente cddigo de identificacién de dicha factura en el
citado registro contable. En el caso de las facturas electronicas dicho cédigo serd
automaticamente asignado y comunicado inmediatamente a los Puntos generales
de entrada de facturas electrénicas con los que esté interconectado el registro
contable, pudiendo rechazarse la factura en esta fase solamente cuando no se
cumplan los requisitos previstos en esta Ley y su normativa bésica de desarrollo.

3. El érgano o unidad administrativa que tenga atribuida la funcién de
contabilidad la remitiré o pondrd a disposicion del 6rgano competente para
tramitar, si procede, el procedimiento de conformidad con la entrega del bien o
la prestacién del servicio realizada por quien expidid la factura y proceder al
resto de actuaciones relativas al expediente de reconocimiento de la obligacidn,
incluida, en su caso, la remisién al érgano de control competente a efectos de la
preceptiva intervencion previa.

4. Una vez reconocida la obligacion por el érgano competente que corresponda,
la tramitacién contable de la propuesta u orden de pago identificard la factura o
facturas que son objeto de la propuesta, mediante los correspondientes codigos
de identificacion asignados en el registro contable de facturas.”
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Els articles 8 i 9 de I'Ordre HAP/492/2014 detallen la informacio respecte
a les propostes d'anul-lacié i subministrament d'informacié sobre I'estat de
les factures:

“Art. 8. Anotacién en el registro contable de facturas de la propuesta de
anulacién de la factura y de su devolucidn.

1. Cuando en el registro contable de facturas se reciba, a través del registro
administrativo o, en el caso de las facturas electrénicas, el que corresponda al
respectivo Punto general de entrada de facturas electrénicas, una solicitud del
presentador de anulacién de una factura anterior, se tomard nota de la solicitud
de anulacion en el registro contable de facturas, cuando esa factura ya estuviera
anotada en dicho registro. En caso contrario, serd rechazada y devuelta la
solicitud al registro administrativo que la remitio.

2. Las solicitudes de anulacion de las que se hubiera tomado nota en el registro
contable de facturas serdn comunicadas a los correspondientes Organos
competentes para su tramitacion, a efectos de que procedan a su estimacién y
subsiguiente devolucién de la factura, previaanulacién, si fuera el caso, de
lasanotaciones que se hubieranefectuado en dicho registro en relacién con la
factura, o a surechazo.

Art. 9. Suministro de informacién sobre el estado de las facturas.

1. Sobre la base de la informacidén del registro contable de facturas, la
Administracién Publica proporcionara informacion sobre el estado de las facturas

' a peticién previa del proveedor o del presentador de lasmismas, a través del

registro administrativo de procedencia, entre ellos, en el caso de las facturas
electrénicas, del que corresponda al respectivo Punto general de entrada de
facturas electrénicas. No obstante, en el caso de facturas en papel, cada
Administracién podra establecer un procedimiento alternativo para proporcionar
esta informacion.

2. El proveedor tendré derecho a conocer los siguientes estados de la factura: si
ha sido registrada en el registro contable de facturas; si ha sido contabilizada la
obligacion reconocida; si ha sido pagada; anulada; y rechazada.”

D'altra banda, els punts 3, 4 i 5 de la Disposicid addicional primera de ['Ordre
HAP/492/2014 amplien el detall sobre la tramitacié imposant nous requisits especifics per
I'AGE i les entitats pUbliques estatals de naturalesa administrativa:

1. Per cada factura l'oficina comptable remetra o posara a la disposicié de la
unitat tramitadora la propia factura electronica, i el codi, data i hora d'anotacié
en el registre comptable de factures, en el qual ha de quedar constancia de la
data i hora de recepcid o descarrega per la unitat tramitadora.

2. En relacié amb |'anotacidé en el RCF de |'acceptacié o rebuig i devolucié de les

mateixes per I'organ gestor:
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a. Quan escaigui l'acceptacié de la factura, la unitat tramitadora anotara en el
registre comptable de factures, pels mitjans electronics que a aquest efecte
habiliti I'oficina comptable, I'acceptacié de la factura, deixant constancia de la
data en la qual s'ha produit aquesta acceptacié.

b. Aixi mateix, quan no procedeixi l'acceptacidé de la factura, la unitat
tramitadora anotara en el registre comptable de factures, pels mitjans
electronics que a aquest efecte habiliti I'oficina comptable, el rebuig'de la
factura i la seva devolucié a través de I'oficina comptable, deixant constancia
de la data en la qual s'ha produit aquest rebuig.

3. Anotacié en el RCF en relacid amb el reconeixement de I'obligacio i el
pagament de les factures.

a. Per a aquelles factures de pagament directe a les quals s'hagi prestat la
corresponent aprovacié de la conformitat i reconeixement de |'obligaci6, es
deixara constancia en el mateix registre comptable de factures, preferentment
de forma automatica, del nimero d'operacié comptable que s'hagués registrat
en el respectiu sistema d'informacid comptable com a conseqléncia de
I'obligacié reconeguda, | de les dates d'aquesta obligacié i del pagament
posterior, a I'efecte de la qual cosa tant I'anotacié d'obligacié reconeguda com
la del pagament material identificaran la factura o factures associades
mitjancant els corresponents codis de registre comptable de factures.

b. Quan les factures es tramitin com a bestretes de caixa fixa o pagaments a
justificar la unitat tramitadora anotara en el mateix registre comptable de
factures, per a cada factura, pels mitjans electronics que s'habilitin, si escau el
nombre de deslliurament de pagaments a justificar, i la data de pagament de
la factura.

5.4.1. Revisio de la tramitacié de sol-licituds d'anul-lacié de factures

Per a la tramitacié de les sol-licituds d’anul-lacié de les factures s’ha fet un bolcat de
dades del RCF de les factures amb situacié d'anul-lacio i tornades a proveidor.

A continuacié, es descriu el quadre resum del nombre de registres i import
d'anul-lacié de factures en el RCF.

Nombre de registres Import
RCF 63 anul-lades 251.877,81
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A continuacid es descriu el quadre resum de les situacions de

electronigues.

les factures

Nre

] Moamire ! '”'_?-*u"*.itg
$1-fra comptabilitzada 19.020 93,87%
$8- Enlace a ACF 27 0,13%
TP- tornada a proveidor 1.125 5,55%
AN- anul-lada 63 0,31%
CN- conformada 27 0,13%
PG- pendent acceptar pel centre gestor 1 0,00%
Total factures rebudes en el RCF 20.263 100%

Conclusions sobre la revisié de la tramitacié de les sol:licituds d’anul-lacié

Atés el resultat obtingut, es pot concloure que I’Entitat tramita les peticions d’anul-lacié
de factures i porta a terme les actuacions necessaries de gestidé en aquests casos.

Respecte a la constancia dels motius d’anul:lacié, es comprova que I’Ajuntament de
Sabadell efectua la gestid necessaria per deixar-ne constancia de les causes, perod no
s'informa en el camp de text de descripcid del motiu de I'anul-lacié en el RCF utilitzat.

5.4.2. Analisi de I’evolucié dels estats interns de les factures (TMI)

A partir del fitxer RCF hem calculat el temps mitja, en dies, dels diferents estats
internes de les factures. En concret, entre l'estat de registrada, conformada,

tramitada | pagada.

La data de registrada és la data quan es registra en el RCF. La data de conformada
és la data d’autoritzacié de la unitat tramitadora. La data de tramitacid és la data
de comptabilitzacié i reconeixement de I'obligacié. La data de pagament és la data

de realitzacié del pagament.

Registrada en el RCF _ 0_,15- o
Conformada ("Data Conformitat") 67,65
Tramitada ("Data Tramitacid") 76,56
Pagada ("Data pag.") 89,76
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Conclusions

Podem observar a la taula que la major part del temps mitja s’utilitza per fer
I'autoritzacié per part de la unitat tramitadora (data de conformitat).

5.5. Compliment de les obligacions dels organs competents en matéria de
comptabilitat, control i avaluacioé de la morositat

L'article 10 de la Llei 25/2013 regula les actuacions competents en matéria de
comptabilitat de la manera seglient:

“os brganos o unidades administrativas que tengan atribuida la funcion de
contabilidad en las Administraciones Publicas:

1. FEfectuaran requerimientos periédicos de actuacion respecto a las facturas
pendientes de reconocimiento de obligacién, que seran dirigidos a los drganos
competentes.

2. FElaborarédn un informe trimestral con la relacion de lasfacturas con respecto a
los cuales hayan transcurrido mas de tres meses desde que fueron anotadas y
no se haya efectuado el reconocimiento de la obligaciéon por los érganos
competentes. Este informe serd emitido dentro de los quince dias siguientes a
cada trimestre natural del afio al 6rgano de control interno.”

D’una banda, sobre el compliment del que estableix I'art.10.1 de la Llei 25/2013, la
Unitat de Comptabilitat efectua els requeriments periddics d’actuacié en relacié amb
les factures gue han tingut entrada en el RCF.

A tal efecte, la Unitat de Comptabilitat extreu llistats per fer-ne la revisié i elabora
I'informe trimestral amb la relacié de factures respecte a les quals ha transcorregut
més de tres mesos des que van ser anotades en el RCF i no se n’'hagi fet el
reconeixement de l'obligacié, cal dir que la Unitat de Comptabilitat ha donat
compliment a aguesta obligacié de I'art. 10.2 mitjangant el trasllat de I'informe a la
Unitat de Fiscalitzacié que elabora cada trimestre, segons el quadre resum que
s'indica a continuacio:

Primer | 24/04,2018 | ‘a4/2018 12 | 52470958 |
Segon | 17/07/2018 82/2018 925 1.702.635,40
Tercer | 07/11/2018 106/2018 1.174 1.841.305,91
Quart | 24/04/2019 IGAS 34/2019 701 317.469,49
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L'article 12.2 de la Llei 25/2013 estableix “Anualmente, el érgano de control interno
elaborara un informe en el que evaluard el cumplimiento de la normativa en
materia de morosidad. En el caso de las Entidades Locales, este informe sera
elevado al Pleno.”

o S’ha pogut comprovar la seva remissié al plenari municipal a través de
I'"Acta de la Convocatoria del Ple Municipal en Sessié Ordinaria del 03-
12-2019",

Conclusions respecte al compliment de les obligacions en matéria de
comptabilitat i control

D‘acord amb el que s'ha exposat préviament, es pot concloure que es dona
compliment a les obligacions que imposen els articles 10 | 12 de la Llei 25/2013 en
mateéria de comptabilitat i control.
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6.1.

6.2.

L'article 12 de 1'Ordre HAP/492/2014 estableix una série de requisits de
disponibilitat, confidencialitat, integritat i seguretat del registre comptable de les
factures.

En aquesta auditoria s’han fet les comprovacions segtients, mitjangant entrevista
personal.

Verificacid6 que el sistema disposa de mesures de redundancia,
proporcionals als riscos assumits, que permetin minimitzar els periodes de
fallada

A partir de la reunié mantinguda amb sistemes i tecnologies d‘informaci6, se'ns ha
informat que disposen de mesures de redundancia i disponibilitat i ens han facilitat
la seglient documentacié:

o Descripcio i relacié dels processos i sistemes implicats.

o Descripcié de I'analisi de riscos de continuitat de les operacions del
sistema
Informe de disponibilitat dels sistemes d’informacié a nivell global.
Descripci6 de les mesures de redundancia

L'entitat disposa d‘una descripcié de l'analisi de riscos de continuitat de les
operacions del sistema, en concret, una analisi de riscos de I'ENS. Si bé es disposa
d’aquesta analisi, es mesures indicades en el mateix no estan implementades
operativament. Aixi mateix no s’ha disposat d'evidéncies de les mesures
especifiques respecte al sistema d’informacio de facturacié electronica.

No hem tingut evidéncies de les eines de monitoratge emprades, ni del Registre
d’incidéncies que suporten linforme de Disponibilitat dels sistemes d‘informacié a
nivell global. Aixi mateix no s’ha disposat d’evidéencia de les mesures respecte al
sistema d‘informacié de facturacié electronica.

Segons hem pogut observar a partir de la documentacié rebuda i de la reunié
mantinguda amb sistemes i tecnologies d’informacio, es disposa de mesures de
redundancia de sistemes a nivell global, aixi com un document on es relacionen les
principals mesures (CPD” redundat a uns 400 metres i connectat per fibra optica,
SAI, grups electrogens, mesures de deteccié6 ambiental, copies de seguretat, ...).
No obstant, entenem com a “sistema” el conjunt d’e-FACT, comunicacions, sistemes
informatics d’Ajuntament, Sicalwin (Aytos -factura, firmadocweb,...-). A partir de la
documentacié rebuda no podem concloure sobre les mesures de redundancia del
“sistema”.

Verificacié que la disponibilitat horaria del sistema es publica a la seu
electronica corresponent

S'ha pogut comprovar que la disponibilitat horaria del sistema es publica a la seu
electronica corresponent.
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6.3.

6.4,

6.4.1

6.4.2.

1IN

Comprovacié que es compleix la normativa vigent en matéria de proteccio
de dades

Comprovacié que es compleixen les mesures de seguretat del Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d'aquestes dades (entrada en vigor maig/2018) i de la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals.

A partir de les entrevistes i la documentaci6, hem observat que es disposa d’un
Delegat de Proteccié de Dades i d’una Comissid de seguretat, perd no hem obtingut
evidéncies dels sistema de gestid ni de la documentacié basica i/o obligatdria, en
concret, la seglent: :

o Resum activitats realitzades el 2019 i Pla d’accid i activitats previstes
respecte del RGPD

Nomenament formal del DPD

Comunicacié del nomenament del DPD a I'APDCAT

Registre d’Activitats de tractament

Analis! de riscos

Document o documents on es recullin els procediments i mesures de
seguretat, des del disseny i per defecte, adequades als riscos analitzats
Models de clausules informatives adaptades al nou RGPD.

o Models de contractes adaptats al nou RGPD

o Auditoria o revisié equivalent RGPD/LOPDGDD

0O o o O o

[}

Verificacio que es compleix la politica de seguretat de I'organitzacié que té
atribuida la funcié de comptabilitat, i que I'acreditacié d'usuaris compleix
els procediments establerts

. Verificacié que les mesures de seguretat i salvaguarda de la informacié
s’ajusten al que estableix la politica de seguretat de I'd6rgan o la unitat
administrativa que tingui atribuida la funcié de comptabilitat

A partir de les entrevistes i la documentacio, hem observat que es disposa d'un
esborrany de Politica de seguretat de la informacié amb data de 09-06-2015. No
hem obtingut evidéncia de la politica de seguretat ni procediments de I’6rgan o la
unitat administrativa que té atribuida la funcié de comptabilitat.

Verificaci6 que només els usuaris acreditats poden accedir al registre
comptable de factures

A partir de les entrevistes i la documentacié rebuda, hem observat que es disposa
d'una Relacié d'usuaris i drets d'accés de les aplicacions que composen el sistema
RCF, (Sicalwin). Aixi mateix, segons ens han indicat, es revisa de manera continua
els usuaris i drets d'accés al RCF, si bé no es disposa d’evidéncia d’aquesta revisid
periddica.
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6.5. Comprovacié que els sistemes de gesti6 del RCF compleixen les

disposicions del Reial decret 3/2010, pel qual es regula I'Esquema
Nacional de Seguridad

A partir de les entrevistes i el treball de camp realitzat a I'entitat, hem observat que
disposa de:

Informe de estado Seguridad 2018

Declaracié d'Aplicabilitat 01-02-2018

Pla d'Adequaci6é 01-03-2018

Politica de Seguretat 09-06-2015 (Esborrany)
Valoracid d’Actius (Només Sistema economic financer)

0O o o o o

No hem obtingut evidéncies que s’hagi realitzat cap auditoria o revisi6é equivalent ni
de l'aprovacié de la politica de seguretat ni de la implementacié operativa de les
mesures; per tant, entenem que no s’acompleix amb les disposicions de I'ENS, si bé
disposen d’un projecte per assolir-ho.

Aixi mateix, entenem com a “RCF” el “sistema” composat pel conjunt d’e-FACT,
comunicacions, sistemes informatics d’Ajuntament, Sicalwin (Aytos -factura,
firmadocweb,...-). No hem obtingut evidéncies que el Sistema RCF acompleixi.
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7.1. Objectius i abast

D’acord amb el Plec de Prescripcions Técniques del contracte de serveis d’assisténcia
técnica per a la col-laboracié amb la Intervencié General de I’Ajuntament de Sabadell per
desenvolupar el programa anual de control financer de 2019, l'objectiu i abast d'aquesta
verificacié és el seglient:

- Objectius:

Auditoria de verificacidé de I'existéncia d’obligacions derivades de despeses realitzades o
béns i serveis rebuts pels quals no s’ha produit cap imputacid pressupostaria en aquelles
entitats de I’Ajuntament que no estan subjectes a auditoria de comptes, d'acord amb la
disposicié addicional tercera de la Llei organica 9/2013, de 20 de desembre, de control
del deute comercial en el sector public.

Com assenyala la disposicié esmentada, en les entitats de les Administracions PUbliques
no subjectes a auditoria de comptes, caldra verificar anualment mitjangant teécniques
d’auditoria, |'existéncia o no d’obligacions derivades de despeses realitzades o béns o
serveis rebuts per als quals no s’hagi produit cap imputacioé pressupostaria.

- Abast:

L’ambit concret d’aplicacié d’aquesta verificacid mitjangant auditoria recaura sobre
'empresa municipal COMUNICACIONS AUDIOVISUALS DE SABADELL, S.L.U. |
I'exercici de revisié sera 2018.

7.2. Documentacid sol-licitada

Per a portar a terme el nostre treball hem sol:licitat a I'empresa municipal, i hem
obtingut, la documentacio seglient:

- Diari comptable de 2018 en format Excel

- Diari comptable de 2019 en format Excel

- Comptes anuals auditats de |'exercici 2018
- Comptes anuals auditats de |'exercici 2019
- Proposta de pressupost per a I'exercici 2018

7.3. Observacions

D’acord amb la normativa d’aplicacié, COMUNICACIONS AUDIOVISUALS DE SABADELL,
S.L.U., com a societat mercantil, esta obligada a portar la seva comptabilitat d’acord amb
el Reial decret 1514/2007, de 16 de novembre, pel qual s'aprova el Pla General de
Comptabilitat, motiu pel qual no esta subjecta al regim pressupostari.

En no portar pressupost, no es pot parlar d’obligacions sense imputacié pressupostaria,
sind de despeses realitzades o béns i serveis meritats en l'exercici, pels qual no s’ha
rebut la factura al tancament de 'exercici (periodificacid de factures pendents de rebre).
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Per tant, el nostre treball se centrara a revisar l'existéncia de factures de despesa o
inversid rebudes amb posterioritat al tancament de |'exercici 2018, que corresponguin a
despeses o inversions efectuades durant el 2018.

En fer la periodificacié de factures, es registra la despesa en l’exercici corresponent
contra un compte de Factures pendents de rebre, mentre que I'IVA i la factura al compte
del proveidor es registren en l'exercici seglient (cancel-lant el compte de Factures
pendents de rebre) quan es rep la factura.

7.4. Descripcio de les proves realitzades

El treball realitzat, a partir de la informacié i documentacié proporcionada per 'empresa
municipal, ha estat el seglent:

a) Conciliacié entre els diaris comptables de 2018 i 2019 facilitats per
I’empresa, amb els comptes anuals dels mateixos periodes

Hem efectuat la conciliacié entre els diaris comptables de 2018 i 2019 amb els
comptes anuals de 2018 i 2019 sense detectar incidéncies.

Aguesta conciliacid ens permet assegurar que les dades comptables facilitades per
I'empresa coincideixen amb les incloses en els seus comptes anuals (que, tot i no ser
obligatori, han estat auditats) i per tant, representen una base de dades valida per a
la nostra auditoria.

b) Revisié dels procediments implantats per I'empresa respecte a la
periodificacié de despeses i inversions corresponents a un exercici, la factura
de les quals no s’ha rebut al tancament de I'exercici

Des del Departament d’Administracio de la societat municipal ens confirmen que no
disposen de procediments, propiament dits, per periodificar factures. La seva forma
d’operar és revisar les factures que arriben durant el mes de gener i periodificar totes
aquelles que corresponen a despeses o inversions de |'exercici anterior.

c) A partir del diari comptable de 2018 hem revisat les periodificacions
efectuades per I’empresa i la cancel-lacié d'aquestes en I’exercici segiient

L'empresa utilitza, per efectuar les periodificacions de factures, el compte 4009999
Proveidors, factures pendents. El saldo d’aquest compte, a 31 de desembre de 2018,
era de 4.692,17 euros i corresponia a les factures segiients:

" 2536 " 51/12/2018 Teleforma mdbl 20,00 6204001 |
2536 31/12/2018 Telefonia mdbil 25,00 6294001
2536 31/12/2018 Suport i consultoria informatica L 6231023
2536 31/12/2018 Serveis d'auditoria ~+.250,00 3230001
2536 31/12/2018 Teléfon, Intemet | dades 214,29 6294001
2536 31/12/2018  Llum 1.000,00 6281000
2536 31/12/2018  Assisténcla informatica 458,00 6227000
2536 31/12/2018 Taller Kids FM 500,00 6234040
TOTAL

46



T13AVaVS INJWVINNLY

Ly

Jausb Sp SaW [e epelisibal einioe) ej 0iod3[as Bj ua J_JIUS

ey el sjenb s9f e tod | sonbipoLiad Uos anb “SJUSWIURIUELW ‘SUOIIAII2SGNS “BLI0ISab ‘SJUsWe.3SIuiLIgns 8p $81NJoe) 0/0J9[8s &f 9p 2J0j 1exIsp UeY,S ISJUindal ON x

*S0AN3a 00‘00S B

Jouadns podwl,p ‘6T0Z 9p SJew | 1a1ga) 9p SOSaW s|e sapezil|iqeidwod ‘/ Sjuslindal ou ‘gISISAuUL,p O esadsap Sp SaJne) S9| S910L -
'souna 00’00T e Jouadns podwy,p ‘6T0Z ap Jousb [ sapeziliqeldwod ISI9AULP O BSadsap ap sainjoey S9| S9101 -

onb ssunise; saJgqje Jezypqerdwes uey,s 6TOZ JIURINP

11esIAa. Jad JeuoDI9|9sS WY [sijeue elsenbe 1s) dod

8TOZ PIIDX,] OP SURISIDAU[ © sasadsap 2 uissenbuodsaliod
IS 1edMeA wey 6ToZ °p oqeidwos Meip ep Jned w(p

"8T0C 9P 2Iquiasap 9p T¢ e esaudws,| op 1ed tad opedyipolsd BASS e| B199.4400 S9 9nb woopuod ‘(reusieww) 1t awfejo] Joduw]
un e uodsaiiod anb ‘ouojepop 9p einioej e| Ip SaIp 7 J19d 23dodxa) 8TOTZ 9P SOsadsSop e eouUUsiod UR) sOUNR) S S0l anb won

££'069"Y
8T0T 4qQUIISIP BIIJRULIOJUI BIDURISISSY “1'S"31NdWOD TYANOD  00°8S¥ £¥ST00 6T0Z/T0/20 7
8T0T S1qUISSP W4 SPDI J9|leL NRIVIW OID¥3S  00°00S 61/20 6102/T0/70
8T0T 2UGUWASIP WN)| 8P JUBRIISIURUIGNS N'Y'S ‘VIDY3INT VSIANT  #8'496 £6£1600 6T0Z/10/8T
6T0Z/10/£0 © 8T0T/TT/80 9P S9PEP | I9WIUI ‘UoeL N'¥'S ‘YNVdS3 INOIVAOA 62%1T €99Y69ET60ID  6T0T/T0/80
slleqa.} s|ap Qioezy[eul € e %0S "8TOT euoypny 1°S ‘SYOIIANY SILSINONODS VIOVW 88’THT'T S906T0Y 6T0T/#0/%C
s||eqs43 s||p I21UL} B %05 "8T0Z euoupny 1'S ‘SY0.1IANY SALSINONODT YIOVIN nmqi..ﬁ £006T0Y 6T0T/T0/0€E
8T0Z Lt BOIIBULIOJU! BUOYNSUOD | HOdNS "% ‘SYOLINSNOD WIN 1d - dNOUD WiI4SOW LY  ¥8°¥2T 6102/€74 6102/10/20
1zusjeww ad jesia. oN 00°sz 610T/T0/10
Puljauu .ad JesAs oN ur 0T 6TQT ‘T0/I0

QISIASI B]) Sesadsap sajsenbe e jusuodsallod

:(souns QO‘Q0T B Jouadns podwi,p sasadsap S3| UD 1RJIUD ey,S

eanjoey e| IngaJ 16ey,s 6TOZ |9 JuURINp 3Nb ‘sainjoe) ap QIsiAad Juedueljw ‘Jeaosdwod waH

WD




3
T13AvEVS INIWVINNLY

*QT107 |2 Jueinp esaidwa,| Jod sspedylpolad 1e1ss JaAey,p
usiney anb souna Sy‘9eT op Hodwi Jod sasadsop juswediun 1e30e19p uey,s ‘6107 |2 sopezijigejduwod sainloe) 9p QISIAaL | 3Q -

*6T0Z [@ ueldnp Jopiaaoud |9 | sopednioey
osod ‘QT0Z [° SOpe }[eaJ JUSWPA[PDRIA s9sadsep B usuodsauiod | sojqeuoel uos esaldws,| Jod soperia’d suope yipoldd sa7 -

SUOISNDUNY G/

8T0T I210¥3xXd1 VSIdING vsidsid VS3d53
N3 ¥vOldIa01d3d ¥3d LVOI41Q0INId YdN1dvd sN Yinlivd viva V1 NOdS3dd0d LHOdII 3143ONQOD ¥3oy3aL
V L4OdINI IND V PIDYIX3

:epeoyipolad 1e1se eiaey
ou anb | 8107 2p sosadsap e uodsallod anb ‘souna 94'96T op 2101 Hodwi Jad ‘einioe) T BI09I9P ey,s ‘Isi[eue eisanbe,p 1e1nsad 2 Wo)

*(51ewl | 194Qgo) Op SosaW s|o
uS S1USJINDaJ sasadsep 93dwod Us Jiua] SSU3S) §T0Z 2P SJew | Jaigay ‘Jsuab ap sosaw s[@ jueinp sapezil|igejdwlod gisisAul | esadsap
9p salnioe; op |R103 [OP %S g/ un ejussaidad anb [@ ‘soina 89'86E /T OP 1R1SS BY ‘SUS]LD sisenbe quie ‘sspesiAald saunioe] ap [e10] {3

WIDIIIE

2= o = B [y LS =Y - oo == —_——— = — o e o e




*8T0T U@ Sape||e1ap SPW SuoIDeURWOIRS nabap

~epenbape gisuaidwod
eun upswJsad anb siejlelsp Sdw  sjuswipadold

“S2Un1oey S9| 9P QIEBNYS B 91gOS |0J3U0D Bp

8
sun [enje opEIUBWNI0p €| 3p Jied e Jezesy sjuswipanold sjop o10ddsap e] epezyjewlo) gise oN | 8
"UIM[E3IS quie .
“JuabiA X1I9n6as | 01oeIBalUl B B Sul ]DV4-9,| qUIB QIXSUUOD B| 3p BDIUQUID3|S BINIDE) Bl GUIR JRUOIDEI3I JIBQIOUI] 7

sop oisuaidwod ej e Jad aseq QIIEIUBWINIOP Jeal)

uios,| °p opeawniop ¥p esodsip S8 ON

“Jezyijesy

*sanbruQJ1o9|e sainioe;
| Joded us saunjoey s9| quie siedldwl S9WSISIS
[ sjoduod  ‘syeyAlde s3] ‘soxny  ‘sossesodd

S|o ‘QIe3USWND0p 9P WIUJW un quie ‘iezjijeuliod

*XI9]BW [9P S[0J1U0D | SIRYAIIRR S9] 2P U sjedydu
sow)sis | senbiuguds[e saunjoe) sp opdadas op
sossaooud s[op QIDEIUDWINDOP Bun,p esodsip S8 ON

ejoeaLnd us nijewsou [AUBD 9p elnulNbasuc)
B WO> gI0Z U3 OIDBURWOISI BAOU Nobap

‘Ado1 op uswidwod
|e 1ad syuswiisnbad sj9p esodsip s8 anb Jeinbassy

Je39.nbas sp juswnlop
je sede eus] ou oisod ‘qusuodseiiod  elloupne
| Je32.nbBas 9p JUSWNIOP UN,p BIDUIISIXS,| BIXISUO0D
Je)SIARIIUD [euOstad [B [|BgSJ) Op Suoiunad SI] ug

*oy-Jijosse Jad sind uo 3329load

"SNaI

un,p ussodsip 9q 1S ‘SN @p suopisodsip s9 *SN3,| B oioenbape,p 9328foid un sezjjjesy £

que xe|dwooe,s ou anb wauajug -wabin xenbag e openbape,p |ega.l op e|d un,p esodsip s ON &
. “3e31]igeidwiod ap o1uny

*uabia xienbag sain3ey 9| € 5308 e 3))adsal g] epinquie 9] onb swsiuebio,| 9p sjuswipadoud | 2

sjuawipadold | je3einbes ap eonjjod e] 1ezyieullod

| 1eeJinbos op eonjjod E| epezjjewdol eise oN

“]eID0Sse
Juswebed op ouownN [Bp | 4DY [ep 3Jjuswebed
9p ®Bdoy,l ‘4D |e QLesyusA Sp elep ‘eunioej
g| 9p 1ejiun naud |9p | s1ejun,p olawnu [sp ‘einioey
©| Sp SDa.IBD S[Op [|BISPp Sp | BLElUN QIDBUILIoU]
‘anysibal op Jeise | aJisibad 8p elep ‘I1Dvd-8
ud 40y 9p ansibas ap cu ‘Bingsa sp npow) oenlis
exjajew! e| ua uexionbes saJdjje,p ‘9q IS !gewoul
g] Jeuopejad  J9d  Jueadjed  Jow  Qloewoul
eun s8 anb ’ JDy4-9 | 4DW US EDIUQJIDS[e BIN1De)
oU @p sed |9 $& wod ‘sdwed sunbje us jeloqiw ey,s

"BlIBSS909U
opewJoju; B| BlO]1 9p Jesodsip sp ey Jod
1DV4-8 | DY |9p 0woenxs,p S9204d |9p geziljesal
B| US QIDEJUSWINIOP B] | JUSWSXISUQd [2 Jelof|in

'3v9OLlep einb e us sapedipul
SUOIDEDYIDA S| 49} Jod SlieSSSDRU  QIDBeWLIcuUlp
sdwes sj9 s101 ap esodsip S9 ou anb 1eAISSqO By,s
(Lvov3a) 1DV4-9 1 4DY 3p siaxay s[sp 91ou:qo,| ul

Sl

-y



T13AvaVS INJWVINNLIV

0s

‘eiopejiwel] jejun o uebig,] ap gloezjioIne
Joualsod e| 4ad sgooud @ ua enupquod o/i eubisse
1eigeldwod uo ejep e] opedde, us Jtejueldw]

‘elopejwes]
jejun e B eubisse | esiASd leyjigeidwod
uo ejep e Ip esodsip S oN ‘(esopeluwies
JEJiun B| 9P JEUWIOUOD P EBlRp) opezjone
,p eiep | (0¥ us eunidey ] ap odades Sp eiep)
40¥ ua au)siboy op ejep sp esodsip SO JDY @ uj

*saunjiodo
SSAI}D94I0D Suoldde S9| aipuald | openyis elssnbe
xjanpold so sjenb s3] Jad sosned s3] Jezyjjeuy

*Aue [9p elp Jaaiep
[8p Sainey satallep s8] B udluodsaliod ssisenby
YOV |2 US S8pi[joJal UlARISS ou anb 4Dy [@ ud
sanblugsid9e saUnioe) Ip sadisibal 1edaynusp!l uey,s

“(1axqyy Juedipur) sjeldwa
opewouLp sdwed sSp Qe[RRI ‘sjeuUCDR[S. S19Xal |
suojpedjjde ‘sielAroe ‘sossanold Sp QpefRl ‘|nJjed
| eslaal anb juswejedap/ease ‘ndjed |9 ezyeal
juswenedap/eade JedIpul ‘Sallje aiiud ‘1eispisuo)
‘dNd | 1eusolow e] 9p |nojes op ‘jusjeAinbs
0 Juswipslodd |9 JElUSWND0p | J1eziljewllod

*sjeudwa geuLojuL,p sdwed
1 S|043U0D S| uInbipuls uoc “JudeAINbS 0 JusWIpa204d
un,p esodsip se ou oQud IdWd | 3Jelsolow
e| ap {n2jed ap nijesado juswipadoid un,p esodsip s3

*seunjlodo S9IDUDPIAS S9| Op BS0dSIp $9
anb Jeuanbasse | 4Dy [e S920.,p SRJp | SJensn s|op
eolpQiiad oIsiA9l Bp judwipsdosd un Jezijeuliod

*oIDBZ3l[Ea] BASS B| 9P S9|0USPIAS IU Juswipadold
un,p esodsip s@ ou oiad 4Dy SSWRIISIS |8 S0P
S3o4p | suensn [9p edipouad ogIsiA9J eun ezjjjeal sj

‘squauodsaliod
swnsel s|@ Jerogee  Jad  8seq op  JIAISS
9p ey | ewelsIS [@ Ul epejuswaldwy Jelss,p ey
opEDYIpod Elsenby ‘senbjuono9e saunoey e tad
epezyjeWIOU O1DEDYIPoD eun Jejuejdwl | ezjesy

*senbiugi1dsle
saunpe; 2 Iad epezjjewliou  QIDEJIpOd  eun,p
esods|p S8 Ou QJ3d "UIM|EDIS [B USqOll SO ou @nb
Jaded us sainjoej so] ap Bingad ap suolDeNlIS SI| P
210adsal BpeZiI|RULIOU QIDEDIIPOD BUND Bsodsip s3I

*sapep ap 01203104d 3p Jusbia
eAljeWIOU B| B Openbape,p sidsfoid un tezjjesy

*sepep ap g1o301d ap JuablA BAjJRULIOU Bf qUIB
didwose Jad seinsow sa| s9j03 ap esodsip s ON

“ew.iou
e| ©10S UuBISS OU INb JDIV4-9] US EDJIUQIIIPIR
einioe) 9P SIPOD 1RDOYMUSP! uey,Ss ‘Xivjew ‘IXly
40y [B Juswieidsaiod audwes eweziefewiws,s |
Jowisuel} S8 1yYDV3,| 9P B2IUQJIII-S BINIDR) 8P IPOD
|2 @anb seunbssse,p [e3 Jad sopep ap QIssiwsueL] ap
BUISISIS [© 1BSIARI Bp BLINBY,S '1DV4-9 ewajeie|d |
4D 2.13Us opBULIOJULP Sedsel] Sp BLURISIS JBSIADY

*10v4-9 i 4Dd anjue
QIDBUWIOJULP XMNjj [2 US SSljewoue ]edynuspl uey,s

8T 0T SUOIZBURWOIDI JUdWinbag

ODBURWODIY

[ene openys

DJINE




TS

T13AVEVS INIJWVINNLY

‘elouanbassucd
us Jipadosd | suopenys sajsanbe  aeoypuaplp *JIN XI93RWi | USUD] LIB1BSSQPUS,|

|e3 1ad jus|eAinbe o 4DY @ uS Dlewojne || Jop@Acidd |9 uO einjoe} BuUn jedYRUSPl BYy,S
bingal o/I opo9lep °p ewsisis un  uejuejdwll

“Bpe||e} eun,p JUBABD SOJSH

‘pIpUBpUNpal | sisenbe ezyiwuiuiul SNb RIDURPUNPaI 9P SBINSAW SI)
9p sednsaw S| op epe[edp o12dudSsp | op epejeisp oRdIISSp Bl 1U ‘BWSISIS [9p 1BUNUIUOD
BUn WO jxie ‘suopesado S9| op IBJNUIUOD [B| 9P SOISU 9P Isljeue,] Jeasssgo nbod way
e| e epadsal SOJSU 9P ISl|eue Bun JBZY|RSY | OU Q134 ‘BldUBPUNPal Sp SaINsaWl op esodsip se anb
1BAI9SQO WSY Bpngal QEudWNIop e ap Jiued v

100}

£

“oIsindedns ap s[041uod | senbse) s9f 23dwod ua *sapngsd
uinbun so gejue[dwl B| US WSUBWOIRJ ‘XPJeW | $94nide) S9| elp eped jusul[enuew Jeubisse | JesiAsl
IXIY °S3Injoey Op epeljus,| ud saapezyuebio | sp ey,s ‘sednioey 9p opdadas | ud ‘njow jsenbe
suopedylpod  Ss| | eppded op  oeubisse,p |dsd ojeA Xisjew [op ulsodsip elopejiwied) jejun
sonbse} s9| ‘oiqissod [9p eunssw e] ue ‘uinpad | e] | Joissb uebug,| ‘sjgeidwod eupo 1pod 3 £dId
o/1 Jeuiwje,p [e3 Jod £yI1d 9IedyIpod e| Jejueldw] | oidedyipod e epejuejdwl 93 jelnud,| jeyenyoe,| ug

.
1



=3

s

Recomanacions de millora de la verificacio de les obligacions sense imputacié
pressupostaria

La revisi6 de factures en |'exercici seglient ha de comprendre tot el periode que va des
del tancament de I'exercici (31 de desembre) fins a la data de formulacié dels comptes
anuals (data limit, 31 de marg¢ de I'exercici seglent).

El resultat de l'auditoria del RCF que es va recollir en I'informe inicial va ser traslladat
als responsables del registre comptable corresponent perqué poguessin fer les
al-legacions que considerin convenients sobre els fets exposats, en el termini maxim
de 15 dies naturals.

Un cop finalitzat el termini maxim atorgat, s’han rebut i tractat les al-legacions i, per
tant, I'informe inicial s’eleva a definitiu.



AW



AT

Primera.- Sobre la condicié de I'informe i limitacions a I'abast

Al-legacio:

f———

==

Explicacié:

El present informe, denominat “informe inicial”, s’ha emes com a “informe
provisional” amb indicacié “Esborrany”, per procedir al contrast i
al-legacions amb l'ens auditat. Un cop considerat aquest tramit, es
procedira a “esborrany” d’informe final per al-legacions.

Tractament: es manté el mateix.

Al:legacié: |
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Explicacié:
En la planificacié del treball es va indicar la relacié de documentacié
necessaria. El 26/5/2020 es va mantenir una reunié virtual (Google Meet)
amb la Sra. Montserrat Soley Crusellas. Aixi mateix, s’han mantingut
nombrosos mails de contrast de la informacid. Es va requerir una reunié
addicional virtual, perd es va acordar, a petici6 i donades les
circumstancies de la COVID-19, continuar amb l'intercanvi d'e-mails.

Tractament: es manté el mateix.

Al-legacié:

Explicacio:
No tenim constancia d’haver rebut aquesta descripcié formal.

Tractament: es manté el mateix, pendent de rebre aquest document.

Al-legacié:

Explicacio:
Es fa referéncia a I'al-legacié 5a.

Tractament: vegeu al-legacié 52.

AJUNTAMENT SABADELL
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Al-legacié:

Explicacié:

En la “Guia d’Auditoria elaborada per la Intervencié General de
I’Administracié de I’Estat” en l'apartat “V.5 Pruebas relacionadas con las
obligaciones de los érganos competentes en materias de contabilidad y
control”, es fa referéncia a:

“El articulo 10 de la Ley 25/2013 indica que el érgano competente
en materia de contabilidad deberd efectuar requerimientos
periédicos de actuacion respecto a las facturas pendientes de
reconocimiento de obligacién, elaborando un informe trimestral con
las que llevan mdas de tres meses en esa situacion, que debera
remitirse dentro de los quince dias siguientes a cada trimestre
natural del afio al érgano de control interno.

AJUNTAMENT SABADELL
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Igualmente, el articulo 12.2 de la citada Ley indica que el érgano de
control interno debera elaborar un informe anual en el que se evalle
el cumplimiento de la normativa en materia de morosidad:

En el marco de la auditoria se proponen las tareas siguientes para
esta fase de tramitacion:

1. Constatar que Ilas aplicaciones informaticas tienen
incorporados los controles automatizados para detectar y
alertar sobre aquellas facturas pendientes del
reconocimiento de la obligacion, y que las aplicaciones pueden
proporcionar los listados trimestrales requeridos en el articulo 10 de
la Ley 25/2013..."

Per poder constatar que les aplicacions informatiques disposen d’aquest
controls, es requereix la descripci6 del procediment del calcul de la
morositat. El procediment hauria d’indicar les aplicacions emprades i els
controls de qué es disposa.

Aixi mateix, es va ampliar aguesta informacid en el document de treball de
seguiment de la documentacié amb el seglient:

A\

En la “Guia d’Auditoria elaborada per la Intervencidé General de
I’Administracié de I'Estat” en |'apartat "V.4.1.2 Informes con la evolucién
de estados internos de una factura” es fa referéncia a:

“...realizar un estudio de evolucién de estados de una factura
incluyendo los tiempos medios para alcanzar cada estado.”

Per poder contrastar el temps mitja des del registre fins al pagament és
necessari saber els camps d’informacié emprats.

Tractament: es procedeix a ampliar la descripci6, en concret:

1.- En la recomanacié, s’ha ampliat

AJUNTAMENT SABADELL
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per

2.- en l'abast, s’'ha ampliat

per

Al-legacio:

Explicacid:
En el fitxer RCF proporcionat no s’ha disposat de la citada informacié.

Tractament: es manté el mateix.

Al-legacio:

AJUNTAMENT SABADELL



Explicacié:

La “data d’aprovacié” es refereix a la “data VERIFICADA AL RCF, on
I'oficina comptable ha validat la factura rebuda i dona el vistiplau”;
aquesta data no s’ha trobat en la informacié (fitxers RCF) proporcionat. Es
revisa aquesta dada en l'informe.

AJUNTAMENT SABADELL
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Els tres camps d’informacié fan referencia a la guia per a proves concretes.

Tractament: es procedeix a canviar “data d’aprovaci6” per “data verificacio al
RCF”, la resta es manté el mateix.

AJUNTAMENT SABADELL
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Segona.- Sobre la descripcio del treball realitzat

Al-legacié:

AJUNTAMENT SABADELL



Explicacio:

Es va realitzar una reunidé de planificacié presencial i reunions de treball
per videoconferéncia (telematica).

El 26/5/2020 es va mantenir una reunio virtual (Google Meet) amb la Sra.
Montserrat Soley Crusellas. Aixi mateix, s’han intercanviat nombrosos
mails per comprensid i contrast de la informacié fins data de l'informe. Es
va requerir una reunié addicional virtual, perd es va acordar, a petici6 i
donades les circumstancies de la COVID-19, continuar amb l'intercanvi
d'e-mails.

L'informe provisional amb indicaci6 “esborrany” havia de donar
compliment al contrast indicat.

Tractament: es manté el mateix.

10
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Tercera.- Sobre la descripcié dels processos de recepcio de les factures
electroniques

Al-legacid:

Explicacio:

Aquesta informacié ha sortit en els informes anteriors. Aixi mateix, esta
relacionada amb la recomanacié num. 7 “No es disposa de documentacié
de I'entorn tecnoldgic relacionat amb la factura electronica”. Com que és
una informacié descriptiva i técnica, es pot procedir a la seva supressio.

Tractament: s'elimina del informe el terme “FTP".

AJUNTAMENT SABADELL
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Quarta.- Sobre les descripcions de les proves substantives

Al-legacié:

Explicacié:

Es una prova indicada en la “Guia d’Auditoria elaborada per la Intervencié
General de |'Administraci6 de I'Estat” en I'apartat “V.1 Pruebas
relacionadas con las facturas en papel” en relaci6 amb “..verificar el
cumplimiento del articulo 4 de la Ley 25/2013 y la aplicacién de los
criterios desarrollados en la circular 1/2015, de 19 de enero, de la IGAE,
sobre obligatoriedad de la factura electrdénica a partir del 15 de enero de
2015.”

Entenem que és aplicable en el present exercici, igual que en anteriors.

Tractament: es manté el mateix.

Al-legacio:

Explicaci6:

S’ha revisat el que s'indica en l'informe provisional, en concret:

12
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“S'ha comprovat que aquestes factures han entrat electronicament a
I'EACAT, perd no tenen informat el codi de factura electronica al RCF, per
la qual cosa sembla que siguin en paper, perd soén electroniques.”

El que s'indica en la al-legacié difereix del indicat en I'informe provisional.

Tractament: es manté el mateix.

Al-legacio:

Explicacio:
La justificacié del resultat consta en la taula adjunta a continuacié perqueé
se'n pugui analitzar en detall les causes. Es pot ampliar comentari en
I'informe per indicar la columna exacta a la qual es fa referéncia.

Tractament: es procedeix a ampliar la descripcié, en concret:

“Hem identificat 5 factures amb un format de codi de factura no
normalitzat.”

Per
“Hem identificat 5 factures amb un format de codi de factura electronica

no normalitzat (nomenclatura “E/NNNNNN-2018") que es visualitza en la
segona columna de la taula seglient, en concret:”

AJUNTAMENT SABADELL
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Al-legacié:

14
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Explicacié:

S’inclouen aquestes apreciacions respecte a la mostra superior de 10 dies
en l'apartat 5.2.4.3.:

“Segons ens ha indicat I'Entitat, els casos d’aquesta mostra
responen a les causes seglients:

a) Els documents E/000126-2018, E/001450-2018 i E/021700-2018
son abonaments, que no es poden circularitzar fins que el centre
gestor no indica sobre quina factura s’emeten.

b) La resta de documents corresponen a factures rebudes entre I'1
d’agost i el 3 de setembre. Aquestes factures no s’han pogut
incorporar al registre de factures perqué a la base de dades Sicalwin
faltava alguna de les dades del tercer, com pot ser que el tercer no
existis i/o el compte corrent on sol-licitaven rebre el cobrament no
estaven donats d’alta a les bases de dades. A tal efecte, Unicament
fem mencid que la gestid de les dades bancaries s’incorpora a
Sicalwin des de la Tresoreria Municipal (organ competent). Aquestes
incidéncies, en coincidir amb el periode vacacional majoritari, han
demorat la incorporacié d’aquests documents al RCF.”

Les conclusions es basen sobre un resultat de la prova substantiva de la
totalitat de la mostra, en concret, respecte als 17.047 registres. Si bé no
hi ha cap normativa que indiqui el temps, considerant que €s un procés
automatitzat, considerem que tant la mitjana obtinguda com el 20%
d'aquesta mostra amb valor superior és un indicador per analitzar les
causes en detall, si bé en la mostra de 9 factures superior a 10 dies
s’incorporen els comentaris corresponents.

Si bé hem contrastat moltissima informacié i resultats obtinguts, no tenim
evidéncia d’haver contrastat aquesta informacio fins la present.

Tractament: s’incorporen els comentaris de la mostra exposats i s'adequen les
conclusions, en concret:

Per

“La major part de la mostra esta entorn a les 3,62 hores. La resta de la
mostra estd en valors superiors, en conseqiiéncia, els processos
d'intercanvi  d’informacié entre 1'e-FACT i el RCF funcionen
majoritariament, perd hi ha un percentatge dels valors superiors a la
mitjana que hauria de portar a una revisié d'aquest processos i causes.”

“La major part de la mostra esta entorn a les 3,62 hores. S’han rebut les
causes respecte a la mostra que presenta uns valors superior a 10 dies. Si

15
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bé no hi ha ca normativa que indiqui una referéncia de temps mitja;
considerem que, per ser un procés automatitzat, el valor de mitja podria
ser elevat, aixi com el 20% de la mostra amb valors més elevats. Entenem
gue aquests valors recomanen analitzar, amb una mostra superior, les
causes.

Al-legacio:

Explicacié:

Respecte als registres amb moneda no informada, s’incorporen els
comentaris en |'apartat corresponent.

S’ha disposat dels fitxers “RCF” indicats en la informacié rebuda. La taula
FAC disposa de 115 columnes amb el titol de la columna identificat amb
abreviacions. En el contrast dels fitxers rebuts es va indicar i requerir una
descripcié dels camps, perd no varem disposar ni de la descripcié ni de la
correspondencia. El camp “FAC_DTO” entenem que no pot suplir els 3
camps indicats; s’hauria de substituir per no haver-ne trobat la
correspondeéncia.

Tractament: s'incorporen els comentaris en conclusions i s’adequa, en concret:.

S’ha procedit a incorporar els comentaris en les conclusions:

“A partir de les proves indicades en el punt 6c de 'Ordre HAP/1650/2015,
hem comprovat que el codi de moneda en qué s’ha emes la factura no és
valid en 6 factures o no esta informat. Segons ens ha informat I'Entitat,

16
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aquests corresponen a factures en paper on el sistema informatic no
demana aquest requisit.”

S’ha procedir a canviar el "No existeix un camp ...” per "No hem obtingut

evidéncia del camp”

Al-legacio:

Explicacio:

Entenem que és el que s’indica en la taula resum de la pagina 32.

Tractament: es manté el mateix.

AJUNTAMENT SABADELL
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Cinquena.- Sobre la verificacio dels usuaris del registre de factures

Al-legacié:

Explicacio:

Aquesta relacié s’ha sol-licitat en més d’una ocasi6é. Si bé no hi ha una
normativa explicita que requereixi aquesta obligatorietat, entenem que és
una bona practica disposar-ne d'una evidéncia (que es recull en les bones
practiques de control intern).

Tractament: es manté el mateix.

AJUNTAMENT SABADELL
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Sisena.- Sobre les conclusions i recomanacions

Al-legacio:

Explicacié:

La recomanacié 6 s’indica en el seguiment de recomanacions 2016 que
s’ha realitzat. En el cas de la recomanacié 8 es fa referencia a una nova
recomanacié quedant aquesta sense vigéncia. En el cas de la recomanacid
4 entenem que per lindicat estaria vigent. En el cas de la recomanacié 4,
entenem que aplica amb els comentaris nous introduits en al-legacions
anteriors.

Tractament: es manté amb comentaris introduits en anteriors al-legacions.

19
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o Explicacio:

A partir de I'annex de ['Ordre HAP/1074/2014, de 24 de juny, per la qual
es regulen les condicions técniques i funcionals que ha de reunir el Punt
General d’Entrada de Factures Electroniques i en concordancia amb l'article
5 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica
i creacié del registre comptable de factures en el Sector Public, s’estableix
que per a la correcta remissié de la factura a I'0rgan destinatari final cal
informar, a cada factura, I’'6rgan gestor, la unitat tramitadora i l'oficina
comptable. Aquests codis s’estableixen al "Cirectorio Comin de Unidades
Organicas y Oficinas DIR3". En concret, en |'annex “Camps Factura”
s’indica:
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LTI

“1. De conformitat amb el que assenyala |'article 5 d’aquesta Ordre,
s’ha d’incloure una serie de camps dins de la factura mateixa per a
la remissié correcta als destinataris. Alguns d’aquests camps s’han
d’emplenar amb caracter obligatori en totes les factures, i en altres
camps, el seu emplenament és opcional, perd en cas que se’n vulgui
informar s’ha d’utilitzar el camp que s’indica.

2. Dins del document de factura electronica €s obligatori, per a la
remissié correcta de la factura a I'drgan destinatari final, informar
de l'drgan gestor, la unitat tramitadora 1 I'oficina comptable
destinataris. I opcionalment, de I'6rgan proponent.”

Per tant, entenem que és aplicable, si bé desconeixem la problematica per
la qual no es considera adequada.

En l'apartat 8 de recomanacions de millora es fa un seguiment de la
situacié de les recomanacions de 2016 o 2017, separades de les del
present exercici.

Tractament: es manté el mateix.
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