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[11.8. Servei de cultura- Ordenanca general regoia dels preus publics i
Taxa per la utilitzacié privativa d’equipaments tacdls, civics i
educatius municipals

[11.9. Servei de mobilitat, transit i transportTaxa per pas de vehicles a
través del domini public i de reserves d’espaiddagublica

[11.10. Servei d’espai public — Taxa per 'ocuaprivativa i aprofitament
especial del domini public

CONCLUSIONS

RECOMANACIONS

INTRODUCCIO

.1. Antecedents.

En data 22 de juliol de 2021 el Servei de Contioafcer comunica mitjangant ofici
intern num. IGAS/CFP/73/2021 als titulars delsamg gestors l'informe provisional
sobre l'actuacio consistent en la fiscalitzaci&tpdor de I'aplicacio de I'ordenanca
general reguladora dels preus publics i de leseradces fiscals de gestio
descentralitzada durant I'exercici 2019 num. IGA$2021; en el que es posa de
manifest que es disposa fins al 15 de setemb208# per presentar les al-legacions
gue es creguin oportunes.

Durant el termini legal establert s’ha rebut cetaeié de dos organs gestors:

1. El Servei de Cicles de Vida expressant que ddwadit a nivell tecnic no presentar
al-legacions.

2. El Servei de Llicencies i Disciplina d’Activitapresentant al-legacions.

Les al-legacions formulades han estat analitza@esel seu cas, valorades pel Servei
de Control Financer.

Un cop realitzada la valoracio pertinent plasmad&annex |, Unicament s’accepta
I'al-legacio relativa a l'article 8.3.d) de I'ond@nca nim. 3.10 Taxa per a la intervencio
municipal en les activitats i les instal-laciomsnportant la modificacié de I'informe
provisional num. IGAS/71/2021 en el seu aparta.u.b).

Totes les al-legacions presentades amb impactealmforme queden arxivades a
I'expedient administratiu electronic.
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1.2. Objecte i abast del treball

Constitueix I'objecte del present informe donamptiment d’allo previst en el Pla
Anual de Control Financer de I'exercici 2020 fotaten data 14 de gener de 2020 i del
gual es va donar compte al Ple en sessio 4 derfdbr2020 (IGAS/1/2020), modificat
en data 17 de desembre de 2020 i del qual esnaxr dompte al Ple en sessio de 2 de
febrer de 2021(1GAS/84/2020), referent a I'actGamnsistent en el control posterior
de l'aplicacié de l'ordenanca general reguladoeds doreus publics aixi com les
ordenances fiscals de gestié descentralitzadmtlexercici 2019 per tal de verificar,
entre daltres, que els fets detallats a I'expadisiguin constitutius del fet
imposable, que els suposits de beneficis fiscalsisten a la normativa aplicable i
gue s’hagin motivat i aplicat adequadament i guguiota s’hagi calculat d’acord amb
les estipulacions establertes a les ordenances.

Cal posar de manifest que per la realitzacié desgmt informe ha estat necessari la
col-laboracio6 de I'empresa auditora Gabinete Toécde Auditoria y Consultoria, S.A.
en virtut del contracte adjudicat per la Junt&deern Local de I'Ajuntament de
Sabadell en sessi6 de data 2 de desembre de 2019.

En base a l'aspecte anterior I'abast del treballfozalitza en la fiscalitzacio dels
ingressos que tot seguit es detallen, els qualsijecte de gestid descentralitzada dins
I'estructura de I'’Ajuntament de Sabadell en I'exeir2019:

* Ordenanca general reguladora dels preus publics.

» Taxa d’administracio pels documents que expedeim @Is quals intervingui
'administracio municipal.

e Taxa per la prestacié dels serveis de prevenas§ti@dels residus municipals i
assimilats a aquests.

» Taxa sobre tramitacié d’instruments i serveis uikl@s obligatoris.

* Taxa per la intervenciéo municipal en les activitdatsstal- lacions.

» Taxa per la utilitzacio privativa d’equipaments tawhls, civics i educatius
municipals.

» Taxa pel pas de vehicles a través del domini pulléreserves d’espai a la via
publica.

» Taxa per I'ocupacié privativa i aprofitament espédiel domini public.

|.3.Metodologia del treball

La metodologia de treball aplicada, ha estat ldiseg
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a) Comprensio i avaluacio6 dels principals circuitscdatrol intern aplicats per
Ajuntament de Sabadellen relacié als ingressos objecte d’analisi,
identificant-ne fortaleses, debilitats i eventuadsos potencials.

b) Obtencid de les poblacions d’expedients que compelsangressos objecte
d’analisi, les quals incorporen el conjunt de teamc$ons subjectes a
fiscalitzacio.

c) Determinacio de la mostra d’operacions que sejjact#de verificacio.

d) Realitzacio de les comprovacions definides en@jiama de treball.

e) Concloure sobre el grau de compliment dels atrilautslitzats per a cada
expedient seleccionat.

Totes les xifres incloses en el present inforfraepgessen en euros.
Les conclusions que s’hi recullen es limiten arévisi6 de les operacions

corresponents a I'exercici 2019. No s’han dut eneealtres procediments especifics
gue poguessin afectar a exercicis anteriors o potal fiscalitzat.

. METODOLOGIA DE TREBALL

I1.1. Ingressos objecte de fiscalitzacio

En base a una planificacio previa s’ha seleccielsagerveis de gestio descentralitzada
i els ingressos que generen identificant les omleem fiscals a revisar. El resultat
d’aquesta selecci6 és el seguent:

Informe definitiu nam. IGAS/83/2021

El document electronic ha estat aprovat. Aquest document ha estat firmat per INTERVENTOR GENERAL (Jesus Francisco Sierra Castanedo) a les 17:04 del dia 27/09/2021. Mitjancant el codi de verificacié segura 2X0B5U716601112COSKV pot comprovar la validesa de la firma electronica dels documents

signats al lloc web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document.



=
Ajuntament

de Sabadell

Intervencié General
CONTROL FINANCER

Servei de gestid

descentralitzada Ordenanca fiscal reguladora de Fgrés
Servei de cicles de vida 1.3 Ordenancga generalaggra dels preus publics.
Servei d’informacié de base 3.2 Taxa d’administrigoels documents que expedeixi 0 en els quals

intervingui I'administracié municipal.
Servei de llicencies urbanistiques 3.2 Taxa d’admacié pels documents que expedeixi o en elssqual
intervingui 'administracié municipal.
Servei de recollida i tractament de8.6  Taxa per la prestacié dels serveis de prevangistio dels residus
residus i neteja urbana municipals i assimilats a aquests.
Servei de planificacié urbanistica 3.8 Taxa solamitacio d’instruments i serveis urbanistics adtiigis.

Servei de llicéncies i disciplina3.10 Taxa per la intervencié municipal en les aetis i instal-lacions.
d’activitats
Servei de participacio ciutadana 3.14 Taxa pertiétzacié privativa d’equipaments culturals, cisié
educatius municipals.
Servei de cultura 1.3 Ordenanca general regulatidsapreus publics.
3.14 Taxa per la utilitzacié privativa d'equipamgrdulturals, civics i
educatius municipals.
Servei de mobilitat, transit i4.1 Taxa per pas de vehicles a través del domibligi de reserves

transport d’espai a la via publica.
Servei d’espai public 4.5 Taxa per I'ocupacio plike i aprofitament especial del domini
public.

Les poblacions sobre les quals es realitza I'anddils ingressos han estat facilitades
pels respectius serveis descentralitzats.

Servei de gestié

descentralitzada Font d’'informacio
Servei de cicles de vida Taula en full de calcutdbamb els camps NIF, nom, import, bonificacié
data, instal-laci6 i curs.
Servei d’informacié de base Taula en un full decadExcel amb els camps identificacio, registre,

modalitat i ambit.
Servei de llicéncies urbanistiques  Taula en futt@eul Excel amb els camps: expedient, titulaplegament

i subtipus.
Servei de recollida i tractament dePadré de residus, en format de base de dades ifatésula de full de calcul
residus i neteja urbana Excel amb els segiients camps: exercici, rebut, resiilu, unitat urbana,

tipus, adrecga naotificacié, deute tributari, adriitautaria, NIF i titular.

Servei de planificacio urbanistica  Taula en fulcd&ul Excel amb els camps: codi, registre, meaialmbit,
Observacions/Codi de la liquidaci6é a GT.

Servei de llicéncies i disciplina Taula en full de calcul Excel amb els camps: tipygedient, codi, nim.

d’activitats registre, data registre, NIF, interessat, emplaggmeesolucid, data
resolucid, tipus activitat, nom activitat i distec

Servei de participacié ciutadana Taula en full diewd Excel amb els camps: rebut, referencia, ebtst,
titular, a compte, base i diferéncia.

Servei de cultura Respecte de I'aprovacio de prébies, llistat en taula d’Excel de la relacio
d’expedients d’'aprovacié de preus publics del sedeeCultura de I'any
2019, amb els camps: ordre, nun decret, data,isérgan i concepte.
Respecte de les cessions d’equipaments. Llistaida d’Excel de la relacid
de decrets de cessions d’equipaments del serveiltea de I'any 2019,
amb els segiients camps: ordre, num. decret, @atej,sorgan i concepte.

Servei de mobilitat, transit i Padr6 de guals, consistent en una taula en fakkbel Excel amb els camps:

transport rebut, expedient, llicencia, metres, places, zoN&;, titular, adreca
notificacidé, adregca gual, deute, pais, codi postalnicipi, provincia,
exercici ,gual=1/contragual=3.
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11.2.

Servei de gestio descentralitzada Font d'informacié

Servei d’espai public Llistat en PDF extret de liegrié interna de I'Ajuntament, amb els
segients camps: Expedient, Resolucid, nim. de megistF, Sol-licitant,
emplagament, taxa, rebut i data de liquidacio.

Determinacio de la mostra d’operacions

Les comprovacions s’han realitzat sobre una sé&led@peracions basada en una
mostra aleatoria sobre la poblacié facilitada. tandaria de la mostra aleatoria ha de
ser suficientment representativa de la poblaci@l taom per a permetre fer
generalitzacions segures.

Per obtenir una mostra aleatoria partim d’un Hisfalements de la poblacio “N” i
seleccionem “n” elements per formar la mostra. peblacions que integren els
ingressos a fiscalitzar son molt heterogenies, qieses regeixen per ordenances
diferents i la seva gestid6 recau, a priori, en digersos serveis de gestid
descentralitzada diferenciats. En aquest sentit, coasiderar que les mostres
seleccionades siguin representatives per assefobgectiu de verificacié de la
integritat dels ingressos.

La selecci6 aleatoria s’ha dut a terme de manexa&gda element de la poblacié tingui
idéntica probabilitat de ser inclos a la mostra.grandaria de la mostra (n) s’ha
determinat aplicant la formula seguent:

n= K2 N. Do) -
E2 (N-1)+ K2.p.q

En la qual:
n Es la mida de la mostra.
N Es la mida de la poblacié.

(N-1)  Es un factor de correccio que s'aplica ppohlacions finites per a un univers de menys de
100.000 unitats. En cas que es tracti d'un unipersa una poblacié de més de 100.000
unitats, s’entén que es tracta d'una poblacio itafirSi es tracta d’'una poblacié finita (de
100.000 unitats o menor) s'introdueix un factorcdereccio en la férmula que incorpora el
valor de la mida de la poblacié (N).

p Probabilitat de que esdevingui la caracteristiemalitzar. En el nostre treball I'establirem
en un 50%.

q Probabilitat de que esdevingui la caracterigtiaaalitzar és a dir, és 1-p.

K Es una constant que depén del nivell de configugaassignem.
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E Es I'error absolut. Es I'error mostral desitjatie s’estableix a priori. L’error mostral és la
diferéncia que hi pot haver entre el resultat goiermim i el que obtindriem analitzant la
totalitat de la poblacié.

Les comprovacions’han realitzat sobre una seleccié d’operacions basadana
mostra aleatoria suficientment representativa gmldacio total com per a permetre
fer generalitzacions segures. En aquest sentitdghfiait les mostres amb un nivell de
confianca del 90% i un error d’estimacio del 10%.

Ordenanca Servei N p q E n
- Ordenanca general reguladora dels preus publics
2. Cicles de vida 716 50% 50% 10% 62
3. Cultura 5 50% 50% 10% 5

- Taxa d'administracid pels documents que expedeixiero els quals intervingui
'administracié municipal
4. Informacié de base 1 50%0% 10% 1
6. Llicencies urbanistiques 1.042 50% 50% 10% 64

- Taxa per la prestacio dels serveis de preven@éti@dels residus municipals i assimilats
a aguests

2. Residus 87.347 50% 50% 10% 68

- Taxa sobre tramitacié d’'instruments i serveis utft@os obligatori
1. Informacio de base 15 50% 50% 10% 12

- Taxa per la intervencié municipal en les activifdtstal-lacions
1. Llicéncies d’activitats 802 50% 50% 10% 63

- Taxa per la utilitzacio privativa d’equipamentstacdls, civics i educatius municipals
3. Cultura 199 50%50% 10% 51
5. Participacié ciutadana 102 50% 50% 10% 41

- Taxa per pas de vehicles a través del domini piblcreserves d’espai a la via publica
2. Mobilitat 15.020 50%50% 10% 68

- Taxa per I'ocupacio privativa i aprofitament espédiel domini pablic
4. Espai public 3.565 50% 50% 10% 67
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11.3. Comprovacions efectuades

Les comprovacions efectuades sobre les operacimban estat seleccionades per a
cadascuna de les arees objecte de fiscalitzaciéstahles seguents:

Fet imposable Verificacid de que els fets detalatbexpedient siguin constitutius del fet
imposable.

Normativa beneficis Analisi detallada dels beneficis fiscals aplicats,verificant que s'ajusten a la

fiscals normativa aplicable.

Aplicacio beneficis fiscal§ En els suposits d’aptid de beneficis fiscals verificacié conforme gh
motivat i aplicat adequadament.

157

Calcul quota Comprovacié que la quota s’hagi calculat d’acord aled estipulacions
establertes a I'ordenanca.

Meritament Verificacio que el meritament s’hagi ¢wié d’acord amb la naturalesa del fet
imposable (Ex: quan s'inicii I'Gs privatiu o api@afinent especial, quan s’inicii [a
prestacio del servei o realitzacié de I'activi@ten el seu cas, quan es presenta
la sol-licitud que inicii I'actuacié o expedient).

Garantia Si s’escau, comprovacio que s’hagi constituit lagta/fianca per I'import tota|
o parcial i en el cas d’exempci6 de constitucié sjhagi motivat adequadamen

—

I1.4. Aspectes dels circuits de control intern

a) Resum d’aspectes comuns a tots els ingressos figzats
» Aplicaci6 informatica:

— L’aplicacié principal de gestié tributaria amb laegtreballa I’Ajuntament de
Sabadell (anomenada “GT”) esta orientada a la @dstiutaria i esta
desenvolupada per personal propi de 'Ajuntamenfaleadell. Es va posar
en funcionament en I'exercici 2002 i des d'aleshoes van realitzant
adaptacions i millores. L’'esmentada aplicacié cstes{, essencialment, en
la gestié d’'una base de dades que conté els rghatgs van emetent i les
accions que s’hi van realitzant.

— Genera informacié de caracter comptable que egpasaa a l'entorn
d’informacio financera de I'Ajuntament de Sabadell.

— Latotalitat dels moviments queden registrats &nets casos.

— L’aplicacié guarda informacié historica des de lava posada en
funcionament.
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— L’aplicacié es nodreix d’altres bases de dades gestionen de forma
especifica els diferents tributs.

— L’aplicacié té diferents nivells de permisos sadreions o accessos en funcio

del personal que hi treballa.
» Tributs basats en padré

— Es produeixen actualitzacions permanents de lesslziesdades del padro de
cada tribut d’acord amb la informacio que li sigliaplicacio. Aquestes
actualitzacions s’efectuen, majoritariament, amtedaprovinents d’altres
organismes oficials.

— Previ a I'aprovacié del padro es fan diverses cawvgions que tenen per
objecte verificar la raonabilitat global del matebambé es porten a terme
comprovacions de detall sobre un padro de prova.

— Un cop es dona per correcte el padro, i ha trarsgor el periode legal de
tramitacid i al-legacions, s’emeten els rebutsgetds queden registrats en el
programa “GT".

» Tributs no basats en padro

— El circuit esta adaptat a la naturalesa de cablattri

— Un cop s’ha emés el rebut s’inclou a la base desjdd qual es gestiona
tanmateix a través del programa “GT".

b) Resum d’aspectes particulars dels circuits de cadagrés analitzat.

Els aspectes particulars dels circuits de dadéogia d'ingrés que ha estat objecte
d’analisi es detalla en el quadre seguent:
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Aplicacio
Reégim d'ingrés informatica Carrega a I'aplicacio
Servei de gestié Ordenanca fiscal segons utilitzada de Gesti6 Tributaria Moment en qué es produeix
descentralitzada reguladora de l'ingrés ordenanca (*)  Sol-licitud Procediment de calcul Aprovacio GT l'ingrés
Aplicacié

Servei de cicles de1.3 Ordenanca generalNo es regula A partir dun Excel en qué S'introdueixen a GT en En el moment d'efectuar la

Model d’inscripcié normalitzat ropia per a No consta

vida reguladora dels  preusexplicitament. multipliquen les hores del curs pel pregestionar les el moment de ser passatiscripcio.

publics. segons 'ordenanca inscripcions al cobrament.

3.2 Taxa d'administracié
Servei pels documents que En cada cas es calcula en funcié de S'introdueixen a GT en .
d'informaci6 de expedeixi o en els quals_ /. . . Presentaci6 d'una sol-licitud 'estimaci6 de temps que requerir&n Excel No consta el momentdeserpassatprevI a Ig entrega de' la

; R S . autoliquidacioé , 9 Bocumentacié que s’expedeix.
base intervingui I'administracio I'elaboracié al cobrament.

municipal.

3.2 Taxa d'administracié

. .~ . _pels documents que ” , JiainqUN COpes prepara I'expedicié  del S'introdueixen a GT en .

Serve[dg llicencies expedeixi o en els quaIsArt's. o Pr_e_semacm dgna .SOl IICImdcertificaﬂ 0 copia es pot saber el preEn Excel No consta el moment de ser passat revi a l"’.‘, entrgga de_ la
urbanistiques N R o .~ autoliquidacié6  mitjancant formulari normalitzat ) , ocumentacié que s'expedeix.

intervingui I'administracio d’'acord amb I' ordenanca al cobrament.

municipal.
Servei de recollida 3.6 Taxa per la presta_CJO ' 8 PR
i tractament de dels”serve|s de prevencio |I.iquidacic’; i . Amb Ie; dﬁdes del padr.o’ ! IaAplicacié Aprovacio Previ a I'aprovacié del Es giren els rebuts, d'acord amb
residus i neteja gestio dels r(':‘S"dusautoli uidacio No aplicable parametritzacio  de  laplicacio ~ amb ropia del padré decret els venciments de I’a taxa

! municipals i assimilats a 1q I'ordenanca prop p

urbana suposits art.2.2n

aquests.
Servei de 3.8 Taxa sobre tramitaCiéArticIe 7e :JénlzYﬁ%?%aaiigasgebigzea}tserL:ei'r;‘elgmig e Sintrodueixen a GT en revi a la sortida de la
planificacié d'instruments i serveis Autoliguidacié Presentacié d'una sol-licitud multiolicaran . per  Fimport fixatq aelzsxcel No consta el moment de ser passat: ocumentacio
urbanistica urbanistics obligatoris q , p P p al cobrament.

'ordenanca.
Art.7 1. La taxa s'exigira en régim
Article 7¢ d'autoliquidacioé quan els

Servei de llicéncies _3.10 Taxa per laautoliquidacié procediments s'iniciin per sol-licitud

intervenci6 municipal enquan hi ha subjecte passiu. 2. En els suposisutoliquidaci6. So6n imports fixes Aplicacié En el moment de T'entrega de la

', - disciplina les activitats i sol-licitud, diferents de I'anterior, la taxa seralepenent de llicéncia o activitat. propia No consta q_ocumenta0|o per part de
d’activitats . . o L ; e ” l'interessat.

instal-lacions. liquidacié en la liquidada per I'administracio, que la

resta notificara al subjecte passiu, per al seu
pagament.
Servei de 3.14 Taxa per la utilitzacié Aplicacié
S privativa  d’equipaments No es regula Presentacio d'una sol-licitudUn cop rebuda la sol-licitud, es realitzaropia Aprovacio Aplicacié propia . ” i .

participacio P - P L . N . O oot Abans de la utilitzaci6 de I'espai
ciutadana culturals, civics i educatiusexplicitament.  mitjancant formulari normalitzat un informe técnic i es genera la liquidaciéonnectada  a per decret connectada a GT

municipals. GT

3.14 Taxa per la utilitzacié S'introdueixen a GT en

Servei de cultura privativa  d’equipaments No es regula Presentacio d'una sol-licitudUn cop rebuda la sol-licitud, es realitz cel Aprovacio el moment de ser passatébans de la utilitzacié de lespai
culturals, civics i educatiusexplicitament.  mitjancant formulari normalitzat un informe tecnic i es genera la liquidaci per decret p P
municipals. al cobrament.

Servei de 4'1. Taxa per pas FJe_ . . . Amb les dades del padré i la, . . . ] . "

mobilitat. transit i vehicles a través del dominiNo es regula Presentacié d'una sol-licitud o ingrés arametritzacié  de  Paplicacio ambAphcacm’) Aprovacio Previ a I'aprovacié del Es giren els rebuts, d’acord amb

trans or{ public i de reserves d’espaiexplicitament.  recorrent IF’)ordenan a p propia del padro decret els venciments de la taxa

P a la via puablica. <
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. s . 45 Taxa per l'ocupacié ” , ... Amb les dades de la sol-licitud i la, . _ .. s -
Servei d'espai rivativa i aprofitament No es regula Presentacio d'una sol-licitud arametritzacié  de  I'aplicacié ambAphcauo No consta Aplicacio propia
public p ; profitamer explicitament.  (instancia) p p propia connectada a GT

especial del domini public. I'ordenanca

(*) veure apartat I1.5.b en el qué es detallen etggade les ordenances referents a la seva legalitaerencia amb el corresponent circuit d’'ingoss
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c) Debilitats detectades

En la realitzacié del nostre treball hem identifits debilitats que tot seguit es
detallen:

» Pel que fa als procediments aplicats, cal destaoarels circuits de control
intern no estan documentats de manera sistematjtzaid formalment
aprovats.

* En relacio a l'aplicacio informatica principal desgio tributaria (programa
“GT”):

— No hi ha documentacio sobre el programari, deseipablpel personal
propi de I’Ajuntament de Sabadell, ni tampoc masu&lisuari.

— No esta integrada en I'entorn de l'aplicacio detigesomptable de
'Ajuntament de Sabadell. No obstant, hi ha mecaess de traspas
d’'informacié amb una periodicitat diaria.

— Part del control de qualitat i integritat de lesles que son origen de
les liquidacions, depenen d’alguns processos raaiitzats tutelats
pel personal que gestiona les dades.

— Els filtres d’entrada de dades no impedeixen gqualgumns casos, es
puguin entrar dades inexactes sobre els subjedtagtaris (per
exemple NIF incorrectes).

* No hi ha un registre Unic d’entrada (de sol-licud ni de sortida de
documents (emesos pels diversos serveis de I'Ajpend de Sabadell).
Aquest aspecte és rellevant en els casos de tagesogresponen a emissio
d’'informes, certificats, o altra documentacié deuraesa similar, per poder
efectuar proves de tracgabilitat entre sol-licitudortida, amb I'objectiu
d’assegurar la fiabilitat en la fiscalitzacio de itdegritat dels ingressos
gestionats en el circuit. En aquest sentit cal mase| que estableix 'article
16 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procednrhadministratiu comu de
les administracions publiques que insta a les adtracions a disposar d’'un
registre electronic general, en el qual cal assésttdocument que es presenti
0 es rebi en qualsevol organ administratiu, orgaeigublic o entitat
vinculats o dependents d’aquests.

» Els serveis utilitzen diverses sistematiques diague en general s’adapten
a la naturalesa de lingrés que gestionen i a paldgia de la seva
documentaci6, no obstant, es constaten alguns easgsé no s’han trobat
expedients, que majoritariament es troben en sdegpaper, o que I'accés a
la documentaci6 d’aquests per a la seva postesitsuita ha estat costoés.
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* En general, s’observa un grau de digitalitzaci&.an aquest sentit, cal tenir
en compte el que estableix la Llei 39/2015, d'ictlibre, del procediment
administratiu comu de les administracions publigespecialment en el seu
article 17:

1. Cada Administracio ha de mantenir un arxiu ebgit Unic dels documents
electronics que corresponguin a procediments fa@h, en els termes que
estableixi la normativa reguladora aplicable.

2. Els documents electronics s’han de conservameformat que permeti
garantir I'autenticitat, la integritat i la consaoid del document, aixi com la
seva consulta independentment del temps transcleg que es va emetre.
S’ha d’assegurar en tot cas la possibilitat delltder les dades a altres
formats i suports que garanteixin I'accés des derahts aplicacions.
L’eliminaci6é dels documents esmentats ha de serisada d’acord amb el
gue disposa la normativa aplicable.

En aquest sentit i amb motiu de les tasques dauaitealitzades a I'exercici 2018, les
esmentades debilitats ja es van detectar i plasmidnforme definitiu de data 8
d’octubre de 2020 realitzat per 'empresa audit@ebinete Técnico de Auditoria y
Consultoria, S.A. relatiu als treballs de fis@a@ié plena posterior del pressupost
d’'ingressos de l'exercici 2018 sense que s’hagieniad cap correccié/esmena al
respecte.

I1.5. Aspectes de les ordenances fiscals

a) Legalitat de determinats requisits en relacio a I'plicacié de beneficis fiscals

L’article 9 del RD 2/2004 , de 5 de marg, pel geiaprova el TRLHL estableix que:

“ No podran reconocerse otros beneficios fiscales les tributos locales que los
expresamente previstos en las normas con rangteyd® los derivados de la aplicacion
de los tratados internacionales y que, no obstamtanbién podran reconocerse los
beneficios fiscales en los supuestos expresamesuistos por la Ley.”

L'article 12 de 'esmentada norma estableix que:

“1. La gestion, liquidacién, inspecciéon y recaudatide los tributos locales se realizara
de acuerdo con lo prevenido en la Ley General iteba y en las demés leyes del
Estado reguladoras de la materia, asi como en disposiciones dictadas para su
desarrollo.
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2. A través de sus ordenanzas fiscales las entidadales podran adaptar la normativa a
que se refiere el apartado anterior al régimerodganizacion y funcionamiento
interno propio de cada una de ellas, sin que tdg@tacion pueda contravenir el
contenido material de dicha normativa.”

En aquest sentit es realitza les seglents coasides previes:

a) Interpretacié analogica o extensiva:

Es reiterada I'opini6 mantinguda per la jurispnai& entorn de que les exempcions no
poden ser objecte d'interpretacié analogica onsita, conforme al que es disposa en
I'article 14 de la LGT:

«No se admitira la analogia para extender mas déasus términos estrictos el ambito del
hecho imponible, de las exenciones y demés basefiéncentivos fiscales.”

El Tribunal Suprem en la Sentencia de 22 de jun2Q@l6 (nim. recurs 1691/2015), es
manifesta categoric en assenyalar que la se\spjudencia ha establert reiteradament
que “los beneficios fiscaless deben de ser objeto derpmetacio restrictiva; a aquest
efecte, adverteix qu#éa finalidad de la norma o su elemento teleolégies un criterio
esencial para su interpretacion y la determinacid® su alcance, tanto respecto de las
normas, en general (art. 3.1 de la CC) como, dfipamente, respecto de las normas
tributarias ( art. 12 de la LGT ). Pero no cabevacar el espiritu o finalidad de una
norma para crear un texto diferente a aquél ea glla se expresa.”.

Un exemple al respecte seria equiparar les fasnilienoparentals dins de bonificacions
establertes normativament per families nombroses.

b) Families nombroses: La disposicié final primede la Llei 40/2003, de 18 de
novembre, de Proteccio a les Families Nombrostapleix que: Esta Ley, que, de
acuerdo con lo previsto en los articulos 39 y B3alConstitucion, define las  condiciones
basicas para garantizar la proteccion social, flida y econémica de las familias
numerosas, resulta de aplicacion general al ammigioarticulo 149.1.1, 7y 17 de |la
Constitucién. Se excepttan del anterior los attisd1 a 16, los dos inclusivamente, que
resultan solo de aplicacion directa en el ambigola Administracion General del Estado”

En consequencia, no és possible aplicar bendfcials per la consideracio de familia
nombrosa en virtut de la Llei 40/2003, de Protgecies Families Nombroses.

c) Entitats sense anim de lucre/Registre Muniaifahtitats:

Les entitats sense anim de lucre disposen d'umrégral especific regulat en la Llei
49/2002, de 23 de desembre, de regim fiscal dergtats sense fins lucratius i dels
incentius fiscals al mecenatge. Concretameniclari5 estableix una série de beneficis
fiscals en matéria de tributs locals, sense imeltes taxes.

Podem veure com s'estableix I'exempcié respectdetarminats impostos i en
determinats suposats:
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1. Exempcié en I'lmpost sobre Béns immobles peibahs dels quals siguin titulars,
excepte els afectes a explotacions economiquegearaptes de I'lmpost de societats.

2. Exempcié en I'Impost sobre Activitats Econoresjuper les explotacions

economiques a que es refereix l'article 7 d'aqueli. No obstant aix0, aguestes
entitats hauran de presentar declaracio d'alia exatricula d'aquest impost i declaracio
de baixa en cas de cessament en |'activitat.

3. Exempcio en I'lmpost sobre I'iIncrement de Vdkds Terrenys de Naturalesa Urbana
per als increments corresponents quan I'oblidagil de satisfer aquest impost recaigui
sobre una entitat sense fins lucratius. En el Stip@ transmissions de terrenys o de
constitucié o transmissié de drets reals de ghmniatius del domini sobre aquests,
efectuades a titol onerds per una entitat senseldcratius, I'exempcié en el referit
impost estara condicionada al fet que tals tegeoynpleixin els requisits establerts per
a aplicar I'exempcié en I'lmpost sobre Béns immesbl

D’altra banda, el requisit de la inscripcié al Bég Municipal d’Entitats d’entitats que
siguin de Sabadell no s’ajusta a la legalitatqmenportar un tracte desigual amb altres
entitats que no reuneixen aquesta condicio pérampbd analogica de I'apartat d) i que
es desenvolupa a continuacio.

De conformitat amb I'anterior, no és possiblecgplcap exempcio en les taxes per a les
associacions sense anim de lucre.

d) Territorialitat:

L'article 18 de la Llei 8/1989, de 13 d'abril, Baxes i Preus Publics, en concordanca
amb l'article 21 del TRLRHL, disposen que no s'afien en matéria de taxes, cap
benefici tributari, excepte a favor de I'Estatls altres ens publics territorials o
institucionals o0 a conseqgiéncia del que s'estabdxi els Tractats o acords
internacionals.

Consequientment, regeix el principi d'inexisteni@deneficis fiscals, perque es tendeix
al fet que les taxes financin el respectiu serias possibles exempcions o

bonificacions reduirien el seu rendiment, la queasla redundaria en perjudici dels altres
obligats, o a produir, 0 augmentar, el défi@xglotacid, amb la consegiient detraccio
dels altres recursos de I'Entitat destinats acaiea de caracter general, trencant,
per tant, el principi de cobertura de costos gasrin d’'imperar en la corresponent

memoria economica financera justificativa de dbbment dels imports.

El tracte desigual per als usuaris per la sevdicaind'empadronats o0 no empadronats
seria contrari a dret, ja que la Jurisprudénciet@arat que la diferencia de I'import de
la taxa entre les persones empadronades i lesagne estan vulnera el dret d'igualtat.

En aquest sentit, la STS 12 de julio de 2006 digta el seglent:
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“(...) la diferencia de trato, que era importanfgjes los precios del metro cubico de  agua

para consumo variaba segun fuera consumo domésiicdustrial de 75 pesetas metro

a 275 pesetas, se establece en funcién del emmauiento, que no es un criterio

Juridicamente asumible. En efecto, el articulo O Reglamento de Servicios de las
Corporaciones Locales establece el principio delaldad de los usuarios ante las

tarifas de los servicios. Es cierto que el apddados de dicho precepto permite fijar
tarifas reducidas o bonificadas, en beneficio sectores personales econdmicamente
débiles, pero  en este uso no se aprob6 subveldiima en materia de tarifas de agua,
sino que se establecio la tarifa de consumo dbiceépara las viviendas o alojamientos

de caracter habitual y permanente en los casogjem los titulares de los contratos

figurasen empadronados en el Municipio, con imtelencia de que fueran o0 no

titulares de una o mas viviendas, incluyendo, cambio, dentro del consumo industrial

no sélo el servicio prestado a cualquier actiddendustrial, comercial, profesional o

artistica, sino ademas el prestado a viviendastidadas a segunda residencia cuyos
titulares no figurasen empadronados en el Mumgipdiferencia de trato totalmente

artificiosa e injustificada, por no venir fundaden un criterio objetivo y razonable de

acuerdo con juicios de valor  generalmente aceptdd.)”.

e) Quantia taxes amb aplicacié de criteris gep&lccapacitat economica:

L'import d'una taxa, de conformitat amb l'arti2l2 del TRLRHL no pot excedir, en
el seu conjunt, del cost real o previsible delaiar activitat de que es tracti, o en defecte
d'aixo, del valor de la prestacié rebuda.

En aquest sentit, I'estudi economic té com a tdgeterminar de la forma més acurada
possible el cost del servei o activitat gravad&facte de que el mateix no sigui superat
per I'exaccio tributaria constituida per la tabdajustar la quantia de la mateixa al cost
del servei de la forma més aproximada.

L'import de les taxes ha de prendre en consideralsi costos directes i indirectes,
inclusivament els de caracter financer, amortitedémmobilitzat i, en el seu cas, els
necessaris per a garantir el manteniment i unndefigpament raonable de la prestacio
0 activitat.

Respecte a I'establiment de beneficis socialsesibiport de les taxes, encara que el
desitjable seria que les taxes financessin eks\prestacio del qual retribueixen, no
hi ha una obligacio legal que el financin integeamEs per aixd que el propi article 24
del TRLRHL, en el seu apartat 4t, assenyala que jge determinacio de la quantia de
les taxes es poden tenir en compte criteris gesde capacitat economica dels subjectes
obligats a satisfer-les, la qual cosa recongpoksibilitat que siguin deficitaries respecte
al cost de la prestacié.

La jurisprudencia s'ha pronunciat repetides vegiadbre aquest tema com per exemple
el Tribunal Suprem amb la Senténcia nim. 98/26@%31/01/2019 va fixar els criteris
interpretatius entorn de I'esmentat article:
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(...) 4. Con base en lo anterior, procede sefattag conclusiones: una vez respetado el
limite maximo que significa el coste total deljooto de servicios, el reparto individual de
la tasa puede ser desigual mediante su modulamarcriterios de capacidad
econdmica; estos criterios habran de estar objelds y ser razonables; y el reparto
individual habra de efectuarse con pautas de proipoalidad gue tengan en cuenta el
grado de utilizacién del servicio».

Es a dir, les Gniques bonificacions que poden laeges Ordenances fiscals seran
aquelles que tinguin en compte criteris generiescapacitat economica de manera
objectiva.

Respecte a I'Ordenanca General reguladora deiss gréblics (num. 1.3), cal tenir
present la regulacié establerta a l'article 44TdeLHL:

“1. El importe de Is precios publicos debera cobdomo minimo el coste del Servicio
prestado o de la actividad realitzada.

2. Cuando existan razones sociales, benéficasyralgs o de interés publico que asi lo
aconsejen, la entidad podra fijar precios publicpsr debajo del limite previsto en el
apartado anterior. En estos casos deberdn consggnaen los presupuestos de la
entidad las dotacions oportunes para la cobertuda la diferencia resultante si la
hubiera.”

En aquest sentit, les manifestacions sobre lditegdels beneficis fiscals i d’'altres
bonificacions es plasmen en I'apartat Ill. Com@a@uons realitzades per cada ordenanca
objecte de control del present informe.

b) Regim de declaracio i ingrés

En els seglent cas la regulacié sobre el regimedtahcio (autoliquidacié) no
correspon amb la manera de liquidar que es desi@léiancionament del circuit,
concretament:

Servei de gestié
descentralitzada Ordenanca fiscal reguladora de Fgrés

Servei d’informaci6 de base 3.2 Taxa d’administracié pels documents que expeadeen els quals
intervingui I'administracié municipal.

En l'ordenanca s’especifica que el régim d’ingrésd&utoliquidacio pero per
calcular-ne I'import és necessari que el centréogeslculi la taxa segons les hores
estimades per confeccionar un document, de maneraeljcontribuent no pot
autoliquidar la taxa sense la informacio necesspregaha de facilitar el Servei. En
consequéncia, la dinamica del circuit passa a seligdidacié malgrat el que
estipula I'ordenanca.
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En aquest cas, I'article 8 de I'ordenanca estalgjeela quota es recaptara en regim
d’autoliquidacié a practicar pel subjecte passiueermoment de formular la
sol-licitud, d’acord amb allo que preveu l'artidie de I'ordenanca fiscal general.
No obstant, d’'acord amb les manifestacions del etegm relacié al circuit de
control intern, s’esta generant l'ingrés mitjancdiguidacions emeses per
I’Ajuntament de Sabadell.

En les seglients ordenances, no s’estableix de enaxglicita com s’ha de declarar
I'ingrés (en general s’hauria de tractar de liquida@ autoliquidacid). Malgrat aixo,
en tots els casos es declaren mitjangant liquidacio

Servei de gestio
descentralitzada Ordenanca fiscal reguladora de Figrés

Servei de cicles de vida 1.3 Ordenanca generalaggra dels preus publics.

Servei de recollida i tractament 3.6 Taxa per la prestacié dels serveis de prevangastio dels residus
de residus i neteja urbana municipals i assimilats a aquests.

Servei de participacié ciutadana 3.14 Taxa pertildzacio privativa d’equipaments culturals, cisic
educatius municipals.

Servei de cultura 3.14 Taxa per la utilitzacié gtiva d’equipaments culturals, civics i
educatius municipals.

Servei de mobilitat, transit i 4.1 Taxa per pas de vehicles a través del domibligil de reserves

transport d’espai a la via publica.

Servei d’espai public 4.5 Taxa per l'ocupacio ptika i aprofitament especial del domini
public.

Recomanem que es tinguin en compte aquestes obssiyamb I'objectiu de
millorar la claredat i coherencia del marc reglatagnamb la realitat dels
ingressos.
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[ll. COMPROVACIONS REALITZADES

I11.1. Servei de cicles de vida — Ordenanca generadguladora dels preus publics

Corresponen als ingressos obtinguts per a lazaeid de tallers i activitats per a la
gent gran, fets en diferents equipaments munigipatpulats a I'ordenanca general
reguladora de preus publics.

Les caracteristiques basiques del servei es detalbentinuacio:

Servei de gestio descentralitzada Servei de cicles de vida.

Ordenanca fiscal reguladora de l'ingrés 1.3 Ordenanca general reguladora dels preus piblics

Regim d'ingrés segons ordenanga No es regula etgpiient.

Sol-licitud Model d’inscripcié normalitzat.

Procediment de calcul A partir d'un Excel en quenegtipliquen les hores del curs
pel preu segons l'ordenanca.

Aplicaci6 informatica utilitzada Aplicaci6 propia per a gestionar les inscripcions.

Aprovacio No consta.

Carrega a I'aplicacio de gestio tributaria GT ~ S'’introdueixen a GT en el moment de ser passats al
cobrament.

Moment en qué es produeix l'ingrés En el momenfedtar la inscripcio.

I11.1.1. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

La programaci6 de cursos i tallers es planificagmsis academics, es publica amb
periodicitat trimestral al web i és distribuidapaper als equipaments de la ciutat.
Els imports s’estableixen segons les hores de cadai taller i 'import establert
en I'ordenanca reguladora. La gestio dels equip&sygre imparteixen els cursos i
tallers es porta a terme per empreses externes.

Les inscripcions es formalitzen en els equipamiedt®rmulari de registre es deixa
constancia de si s'aplica bonificacié o no, el pagat realitzat, la signatura del
sol-licitant, i altra informacio.

A final de mes es generen els llistats d’assisteper cursos i s'envia a gestio
tributaria el llistat per a la recaptacio. L'apko@informatica per a les inscripcions
esta vinculada amb la de Gesti6 Tributaria.

Es rebuts s’emeten mitjancant I'aplicacié “GT”, gesta vinculada al programa
d’inscripcions. Es llisten els rebuts a emetrevaglen per la persona que gestiona
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les inscripcions i s’entren a I'aplicacié GT i eanhiten centralitzadament pel
departament de gestié tributaria de I’AjuntamenSdeadell.

b) Identificacio de punts febles i de possibles milles
Documentacio

La documentacié de les inscripcions es troba déstitrada en els equipaments
que organitzen els cursos i tallers, aquest fetifculta les cerques. Recomanem
centralitzar la documentacié generada per cadgamént en un expedient que
inclogui el conjunt de la documentacié necessatadonar resposta a posteriors
fiscalitzacions. A titol enunciatiu i no limitatilaprovacié del curs o taller a
realitzar, calcul de I'import a satisfer pel sditint, llistat d’inscrits, etc.

Import dels cursos

No hi ha un document on es fonamenti objectivanignport que es fixa per a
cada curs i taller ni tampoc la seva aprovaciordénanca estableix un import de
3 euros per hora, i es disposa d’un full de cajod inclou un quadre dels cursos i
tallers i les hores estimades.

D’altra banda, no s’observa l'anunci dels preuslipgbdels cursos en la seu
electronica.

[11.1.2. Poblaci6 objecte d’analisi

Consten 716 expedients d’'ingressos que corresda@mports satisfets pels usuaris
per cursos d’idiomes i altres activitats realitzadel’Antic Mercat de Sant Joan, a
'Espai Sant Oleguer o a 'Espai Alexandra.

111.1.3. Mostra d’operacions a verificar

S’han seleccionat 62 expedients, amb un nivell ai&ianca del 90% i un error
d’estimacio del 10%.

I11.1.4. Realitzacid de les comprovacions definideen el programa de treball

S’han adaptat les comprovacions a la tipologiagiés, per a cada rebut de la mostra,
comprovant:

» La correspondéncia de I'ingrés amb el registresdtiits als cursos i tallers.
» La correspondencia de 'ingrés amb les programaadatniptics d’informacio.
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» L’aprovacio de I'activitat.
» Verificacié conforme el preu public de I'activitabrrespon amb I'establert en
'ordenanca reguladora.
* L’adequacié del suport documental justificatiu eas cde qué s’apliquin
bonificacions.
a) Verificacio conforme els fets detallats a I'expedig siguin constitutius del fet
imposable

En tots els casos de la mostra, els ingressosspamen als cursos i tallers regulats
per I'ordenanca reguladora.

b) Analisi de I'adequacié a la normativa aplicable dees bonificacions regulades
a la ordenanca

- Possibilitat d’encabir-se en una quotantesn compte la capacitat economica del
subjecte obligat.

Annex IV. Preu public per I'assisténcia a cursaBets i activitats de formaci6 per
la gent gran, segon paragraf: “Els residents detgotexos d’habitatges municipals
per a la gent gran gaudiran d’'una bonificacié @®b3n el preu de les activitats
formatives que s’organitzin en I'espai relacional complex on resideixin.”

La referencia a la territorialitat d’aquestonificacio i d’acord amb allo exposat
pels suposits de taxes €s pot considernqgis’ajusta al principi de legalitat.

c) Analisi de I'aplicacié de les bonificacions.

En dos casos inclosos a la mostra analitzada sipbeat bonificacions del 50%,
sense que s’hagi disposat de suport documentajugtiBqui I'aplicacié de les
mateixes.

El Servei de cicles de vida manifesta que no esrdeata I'aplicacié de les
bonificacions atés que en la programacié de lesitats s’estableix que seran
beneficiaries de les bonificacions les persones gsquin en el complex
d’habitatges municipals per a la gent gran, i quesata comprovacio es realitza en
el moment de la inscripci6, consultant el padr@uall tenen accés, i també perqué
les persones que realitzen les inscripcions sayemolts casos, que les persones
que s’inscriuen a les activitats viuen en el comglementat.

Seria necessari deixar constancia escrita de laprovacions realitzades.

d) Comprovacio de que les quotes satisfetes pels usigas’hagin calculat d’acord
amb els preceptes establerts a I'ordenanca regulado
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S’ha comprovat que els imports dels cursos i ®ker corresponen a les hores de
I'activitat programada pel preu public fixat enrenanca fiscal.

e) Verificacié de que el meritament de I'ingrés s’hagproduit d’acord amb la
naturalesa del fet imposable

En tots els casos analitzats s’ha comprovat qugréis es correspon amb el fet
imposable descrit en I'ordenanca fiscal generallestpra dels preus publics.

f) Comprovacio de la constitucié de la garantia/fiancger I'import que resulti
d’aplicacio en els casos en que sigui exigida i gaéagi motivat suficientment
en aquells casos d’exempcio de constitucio

Atesa la naturalesa dels ingressos objecte d’anadii ha cap cas en qual s’hagi
de constituir garantia o fianca.

I11.1.5. Resultat sobre el grau de compliment delatributs analitzats

Fet imposable v
Normativa beneficis fiscals| %
Aplicacié beneficis fiscals x
Calcul quota 4
Meritament v
Garantia n/a

I11.2. Servei d'informacié de base — Taxa d’adminstracid pels documents que
expedeixi 0 en els quals intervingui I'administrad municipal

Correspon als ingressos derivats de I'expedicidatriments cartografics, regulats a
'ordenanca fiscal 3.2 relativa a la taxa d’adniaisio pels documents que expedeixi
o en els quals intervingui 'administraci6 munidiales autoritats municipals a
instancies de la part interessada, concretametdgpggiaf 2, subministrament de
cartografia.

Les caracteristiques basiques del servei es detalbentinuacio:

Servei de gestid descentralitzada Servei d'informacié de base.

Ordenanga fiscal reguladora de 'ingrés 3.2 Taxa d’administracié pels documents que expéedein els
quals intervingui I'administracié municipal.

Regim d’ingrés segons ordenanca Art.8 autoliquédaci

Sol-licitud Presentaci6 d’'una sol-licitud.
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Procediment de calcul En cada cas es calcula aniéfule I'estimacié de temps que
requerira I'elaboracio.

Aplicacié informatica utilitzada En Excel.

Aprovacio No consta.

Carrega a I'aplicacio de gestié tributaria G1 S’introdueixen a GT en el moment de ser passatstahment.
Moment en qué es produeix I'ingrés Previ a la giatrde la documentacio que s’expedeix.

I11.2.1. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

Gran part de la informaci6 cartografica és publicaes troba al web
https://www.sabadell.cat/ca/cartografia:cEh cas que la part interessada desitgi
informacid que no es troba publicada, pot fer uetici per instancia ja sigui de
forma fisica o a través del web d’atencio ciutadana

L’import de la “liquidacié” (cal insistir en l'artle 8 que regula un regim
d’autoliquidacio) es calcula en funcié del tempe glestima requerira el tecnic per
a la seva elaboracio.

En cada peticio que es realitza es genera un expedi

L’aplicacio utilitzada per emetre la correspondigfuidacio” és el programa “GT".

b) Identificacid de punts febles i possibles millores

Documentaci6 dels expedients

No s’ha localitzat I'tinic expedient que correspdexercici 2019. En aquest sentit,
recomanem la necessitat de millorar el sistem&idi@amb I'objectiu de garantir la
integritat de la informacié i que no es produep@rdues de documentacio.

Quantificacié de la dedicaci6 horaria

La quantificacio de les hores dedicades pel tgqoaidal de preparar la informacio
sol-licitada per la part interessada pot no sectexg@ que no hi ha mecanismes de
control horari per projectes o altres barems angjueles pugui establir la dedicacio
de manera precisa i objectiva.

Inteqgritat dels ingressos

Ates que no hi ha un registre unificat de totepétcions rebudes i el seu desenllac,
no és possible verificar la tracabilitat de toespeticions amb el seu corresponent
expedient.
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Régim d’ingrés

D’acord amb I'apartat 11.5.b) i com s’emfatitza a I'apartat 111.2.5 del present informe,
I’esmentada ordenanca regula un regim d’autoliquidacio pero la gestio i el procediment
del calcul de la taxa realitzada pel centre gestor indica que es tracta d’un regim de
liquidacio.

[11.2.2. Poblaci6 objecte d’analisi

En tot I'any 2019, només hi ha un expedient.

111.2.3. Mostra d’operacions a verificar

S’ha inclos a la mostra I'tinic expedient d’aquégtalogia, no obstant, tal i com s’ha
indicat anteriorment, no s’ha pogut obtenir la doentacio inclosa en I'expedient,
ates que aquest no s’ha localitzat.

El Servei d'informacio de base aporta les dadesmeis obtingudes en el seu registre
en relacié a I'expedient que no ha estat possilwalitzar, per tal de facilitar la cerca
mitjancant consulta a I'aplicacié “GT” del rebutresponent: referencia a instancia
externa (URB2019004970).

I11.2.4. Realitzacid de les comprovacions definideen el programa de treball

Atés que no s’ha disposat de la documentacio ratpyaro ha estat possible realitzar
les comprovacions definides en el programa de ltrebaxcepcio de I'analisi de
'adequacio a la normativa aplicable dels benefisisals regulats a la ordenanca.

a) Analisi de 'adequacio a la normativa aplicablelels beneficis fiscals regulats a
'ordenanca.

-Suposits que el benefici fiscal no s'ajusta ah@pi de legalitat:

Art. 6. @), b) i d).

Respecte a l'art. 6.d), segon paragraf que dceualitnent:“Aixi mateix, es podra aplicar
una bonificacié quan, dins del marc de la signatdiun conveni, es facilitia I'’Ajuntament
informacié cartografica que resulti d'interes maipial.”, cal posar de manifest que
aquest suposit podria comportar una relacio jeaidontractual.

- Possibilitat de tractar-se d’'un suposit de ngeszdd:
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Art. 6.C).

I11.2.5. Resultat sobre el grau de compliment delatributs analitzats

Fet imposable

Normativa beneficis fiscals
Aplicacié beneficis fiscals
Calcul quota

Meritament

Garantia n/a

X X X X X

Atés que no s’ha disposat de la documentacio ratpyaro ha estat possible realitzar
les comprovacions definides en el programa de ltreGanvé assenyalar el que
estableix la Llei 39/2015, d'1 d’'octubre, del prdceent administratiu comu de les
administracions publiques, en el sentit de querhidstracié ha de mantenir un arxiu
electronic Unic dels documents electronics que esponguin a procediments
finalitzats, en els termes que estableixi la noiwaateguladora aplicable i que s’han
de conservar en un format que permeti garantirtdidicitat, la integritat i la
conservacio del document, aixi com la seva consaottependentment del temps
transcorregut des que es va emetre. S’ha d’assegnréot cas la possibilitat de
traslladar les dades a altres formats i suportsgquanteixin 'accés des de diferents
aplicacions. L’eliminacié dels documents esmerttatde ser autoritzada d’acord amb
el que disposa la normativa aplicable.

Tal i com es descriu en l'apartat 11.5. b), I'aléi® estableix que la quota es recaptara
en regim d’autoliquidacié a practicar pel subjgmesiu en el moment de formular-se
la sol-licitud, d’acord amb alld que preveu I'dei@9 de I'ordenanca fiscal general.
No obstant, d’acord amb el que s’observa en larghesg del circuit, I'ingrés es
declara mitjan¢ant liquidacions, ates que en llggualacié el ciutada no pot
guantificar la dedicacié horaria, informacié neeetssper fer el calcul de la quota
tributaria a liquidar.

I11.3. Servei de llicencies urbanistigues — Taxa 'ddministracid pels documents que
expedeixi 0 en els quals intervingui I'administrad municipal

Correspon als ingressos per I'expedicié de docusremt’ambit d’'urbanisme, regulats
a l'ordenanca fiscal 3.2 relativa a la Taxa d’adstiacio pels documents que
expedeixi o en els quals intervingui lI'administéaainunicipal o les autoritats
municipals a instancies de la part interessada.

Els epigrafs relatius als ingressos gestionatsgugle gestor son els segtients:

» Epigraf 4: Per I'expedicié de fotocopies.
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» Epigraf 6: Subministrament de duplicats de document
» Epigraf 7:
— Certificats i informacions tecniques atorgadesldisibud de particulars,
referides a obligacions tributaries, lliurameniddeles municipals, etc.
— Certificat d’aprofitament urbanistic o de regim amistic, i certificat de
regulacio dels suposits d’existencia d’edificacions
- Informe previ d’edificacio i informe de regim urlatic.
— Propostes municipals d'adequacié de [I'habitatge pEagrupament
familiar i resta de certificats d’edificacio.
— Actualitzacio de les propostes municipals d’adegude I'habitatge per
reagrupament familiar.
- Lliurament de copies d’expedients urbanistics grogudigital.
— Tramitacié de l'informe de prevencié d’incendis.
— Tramitacié de l'autoritzacié de les servituds a@ndigues.

Les caracteristiques basiques del servei es detalbentinuacio:

Servei de gestio descentralitzada Servei de lliesnabanistiques.

Ordenanga fiscal reguladora de 'ingrés 3.2 Taxa d’administracio pels documents que expéedein els
quals intervingui I'administracié municipal.

Reégim d'ingrés segons ordenanga Art.8 autoliquidacio

Sol-licitud Presentaci6 d'una sol-licitud mitjancant formutasirmalitzat.

Procediment de calcul Un cop es prepara I'expediel&ertificat o copia es pot saber
I'import d’acord amb I'ordenanca.

Aplicacié informatica utilitzada En Excel.

Aprovaci6 No consta.

Carrega a I'aplicacio de gestié tributaria G S’introdueixen a GT en el moment de ser passatstabhment.
Moment en que es produeix I'ingrés Previ a la giatrde la documentacio que s’expedeix.

111.3.1. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

L’interessat realitza una sol-licitud (en suportpgra per I'expedicié d’'un
determinat certificat o d’'una copia d’'un determiaapedient d’urbanisme (fins a
10 pagines el servei es gratuit).

Es prepara I'expedient, la persona tramitadoracandlimport a recepcié i en el
moment en que s’entrega a l'interessat es realitza‘liquidacié” (cal insistir en
I'article 8 que regula un regim d’autoliquidaci@)itjancant el programa “GT".

b) Identificacid de punts febles i possibles millores
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Integritat dels ingressos per fotocopies

Atés que no hi ha un control sobre el maquinaregeografia que permeti conciliar
el total de fotocopies realitzades en cada projectes pot verificar que la totalitat
de les fotocopies realitzades amb motiu de la acestel servei s’hagi “liquidat”,
si s’escau. Pel motiu indicat. recomanem que essalitervei dels mecanismes
tecnologics necessaris que permetin aquesta thisaabi

Reqistre

Seria convenient implementar un registre d’entrafdesol- licituds i de sortides de
documentacio lliurada als tercers per tal de pdgaibla tragabilitat entre la
sol-licitud i la sortida de documentacié, amb ladtju d’assegurar la integritat dels
iNngressos.

111.3.2. Poblacioé objecte d’analisi

La poblacio correspon a la totalitat d’expedierdgd’dxercici 2019 en aquest ambit.
El llistat facilitat pel Servei de llicencies urbatiques consta de 1.042 expedients amb
la seguient classificacio per tipus:

* Obres (fotocopies, duplicats) 277

Informe disponibilitat habitatge 241
 Autoritzaci6 aviacio civil 158
 Certificat declaracié obra nova 121
 Certificat urbanistic 90
* Informe prevencio incendis 25
 Certificat de legalitat urbanistica 25
» Informe previ d’edificacio 19
» Disciplina 15
* Altres 71
1.042

111.3.3. Mostra d’operacions a verificar

S’han seleccionat 64 expedients, amb un nivell aldfi@nca del 90% i un error
d’estimacio del 10%.

111.3.4. Realitzacid de les comprovacions definideen el programa de treball
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a) Verificacio conforme els fets detallats a I'expedi@ siguin constitutius del fet
imposable

Segons l'ordenanca 3.2, constitueix el fet impasatd la taxa la realitzacié de
I'activitat necessaria per a expedir els documadtsinistratius en que intervingui
'administracié municipal a instancies de la panteressada, aixi com el
subministrament de la informacio grafica o de digis que generi I’Ajuntament.
En tots els casos s’ha constatat que I'ingrés spam al fet imposable establert.

En aquest sentit, cal dir que dins la mostra hexXygedients per als que finalment
no s’ha emes el corresponent certificat i no slituidat” el corresponent ingreés.

b) Analisi de I'adequacio a la normativa aplicable ded beneficis fiscals regulats a
la ordenanca

-Suposits gue el benefici fiscal no s’ajudtarincipi de legalitat:

Art. 6. @), b) i d).

- Possibilitat de tractar-se d’un suposit de ngestdio:

Art. 6.c).
c) Analisi de I'aplicaci6 dels beneficis fiscals

En tres dels expedients analitzats s’ha aplicaetigcio establerta en l'article 6e
c) de I'ordenanca, segons el qual és aplicablda@sments que es sol-liciten per
organismes oficials. En aquest sentit, la docuncéntaa estat sol-licitada per les
seguents entitats:

2019LLAV00072 GENERALITAT DE CATALUNYA
2019LLPIO0107 AJUNTAMENT DE SABADELL*
2019LLPIOO117 AJUNTAMENT DE SABADELL*

*a petici6 del Sindic de Greuges

En la mostra s’identifiquen dues liquidacions e® diAjuntament de Sabadell
figura com a subjecte passiu; en virtut de I'agt2lde I'Ordenanca aquests suposits
no constituirien el fet imposable regulat.

d) Comprovacié que les quotes s’hagin calculat d’acor@mb les estipulacions
establertes a I'ordenanca reguladora
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En la mostra s’observen rebuts amb quota zeropmgsenten diverses situacions:

* En 18 casos perqué es realitzen menys de 10 foescop

e Com s’ha dit a l'apartat b), en 3 casos, les dstifgeticionaries soén
organismes oficials.

* En 8 casos no s’emet el certificat inicialment lgotat (veure apartat
seguent).

Per a la resta d’expedient analitzats s’han emssrethuts amb les quotes
correctament calculades segons I'ordenanca regaado

e) Verificacié de que el meritament de I'ingrés s’hagproduit d’acord amb la
naturalesa del fet imposable

Segons l'article 7e de I'ordenanca fiscal regulagfobligacio de contribuir neix,
en termes generals, amb la presentacié d’'un esoatpeticié o un document en
que hi hagi d’'intervenir I'administracié o pel sitaget d’adrecar-s’hi.

En 8 casos en qué no s’ha emes el certificat, mo esnés tampoc el corresponent
rebut. No obstant I'ingrés pot considerar-se mertgs que la peticié ja esta
realitzada.

Per la resta dexpedient analitzats no s’identdiguincidencies en aquesta
comprovacio.

f) Comprovacio de la constitucié de la garantia/fiancger I'import que resulti
d’aplicacio en els casos en que sigui exigida i gaéagi motivat suficientment
en aquells casos d’exempcio de constitucio
Atesa la naturalesa dels ingressos objecte d’anadii ha cap cas en qual s’hagi
de constituir garantia o fianca.

111.3.5. Resultat sobre el grau de compliment delatributs analitzats

Fet imposable x
Normativa beneficis fiscals| X
Aplicacio beneficis fiscals v
Calcul quota v
Meritament x
Garantia n/a
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I11.4. Servei de recollida i tractament de residus neteja urbana — Taxa per la prestacio
dels serveis de prevencio i gestio dels residus nicipals i assimilats a aguests

Corresponen als ingressos regulats en I'ordenasea 8.6, consistents en la taxa per
la prestacio dels serveis de recollida, transpteiatament dels residus municipals i
assimilats a aquests generats als domicilis p#atieu per les activitats industrials,

comercials, de serveis i professionals, i totesebem altres tasques que integren el
concepte de gestid establert en l'article 40 detl tefos de la Llei reguladora dels

residus de Catalunya, aprovat per Decret legistt@009, de 21 de juliol. També

constitueix el fet imposable la utilitzacié delws&rmunicipal de deixalleria prevista a

I'article 26 de I'ordenanca reguladora de la nepgjhlica i de la gestio dels residus de
Sabadell per part de les persones fisiques o Gurégi

Les caracteristiques basiques del servei es detalbentinuacio:

Servei de gesti6 descentralitzada Servei de rdedlliractament de residus i neteja urbana.

Ordenancga fiscal reguladora de 'ingrés 3.6 Taxa per la prestacio dels serveis de prevergeétio dels
residus municipals i assimilats a aquests.

Reégim d’ingrés segons ordenanca Art. 8 Régim deidampib/autoliquidacio en suposits de
l'art.2.2n

Sol-licitud No aplicable.

Procediment de calcul Amb les dades del padrpatametritzacié de I'aplicacié amb
I'ordenanca o en el cas d’autoliquidacio segotipes de residu
(art.7.2)

Aplicacié informatica utilitzada Aplicacié propia.

Aprovacio Aprovacié del padr6 amb aprovacié d'altebaixes durant
I'exercici.

Carrega a I'aplicacio de gestié tributaria GT Previ a I'aprovacio del decret.
Moment en qué es produeix l'ingrés Es giren elsitghd’acord amb els venciments de la taxa.

I11.4.1. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

Mitjancant una aplicaci6 desenvolupada pel depantamd’informatica de
I’Ajuntament de Sabadell, es calculen els diferesibsits d’acord amb les diferents
ordenances préviament parametritzades.

Els calculs s’actualitzen a partir d'altres bases diades, per processos
automatitzats, com per exemple les modificaciortmdastre.

Per poder validar el padré que s’emetra es geneadré anomenat “padré en
proves”. En aquest padro en proves es fan divee@dtcacions per tal de validar
les dades contingudes. Un cop verificades les dzglearrega el padré al programa
HGTH.
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Previ al decret d’aprovacié del padro fiscal, qod’'exercici 2019 es produeix el
10 de maig de 2019 (Decret 5048/2019), es faraitacié entre el padré en proves
verificat i el numero de rebuts i I'import totalcids en el decret. La informacio
inclosa en el decret es l'extreta del programa “GEh consequéncia, si la
informacio del programa “GT” coincideix amb el padfe proves, vol dir que la
importacié s’ha realitzat de manera satisfactdfia.cas negatiu, es busquen les
diferencies i es solucionen.

Durant I'exercici hi ha la necessitat de reflectoves altes i baixes que soén
gestionades pel centre gestor d'ofici quan rebanftamacid pertinent tenint en
compte que s’obté dades del padré d’habitantstiditats, etc. o a instancia de
part/ reclamacions per part dels interessats. [drapoovades aquestes baixes i altes
modifiquen el padré amb els efectes establertartitdes 7 i 8 de 'Ordenanca.

b) Identificacié de punts febles i possibles millores

En el cas dels residus comercials, tal coeaqu la Llei 22/2011, de 28 de juliol,

de residus i sols contaminats en el sedl@rii2.5.c), les Entitats Locals podran
“gestionar els residus comercials no perillososs esidus domestics generats en
les industries en els termes que establéesiseves respectives ordenances, sense
perjudici que els productors d'aquests rasiguguin gestionar-los per si mateixos
en els termes previstos en l'article 17.@a@l'entitat local estableixi el seu propi
sistema de gestié podra imposar, de manetiada i basant-se en criteris de
major eficiencia i eficacia en la gestio dedsidus, la incorporacié obligatoria dels
productors de residus a aquest sistema egrihirtats suposits”

Es per aix0 que la figura impositiva que atil'ajusta a un servei de sol-licitud o
prestacio voluntaria, serien els preus pébtice a diferéncia de les taxes han de
cobrir com a minim el cost del servei.

D’altra banda, la seguretat juridica que @ifeun sistema de taxes fa que la majoria
d'Ajuntaments optin per la gestio a travagjgesta formula pero en qualsevol cas,

les taxes comercials haurien de preveure pg®ms per als comercgos que realitzin

la seva gestio a través d'operadors pritat®l cas de I'Ajuntament de Sabadell a

I'article 5.1.c) s’estableix 'esmentada exmid.

[11.4.2. Poblaci6 objecte d’analisi

La poblacié correspon a la totalitat rebuts emesokexercici 2019 en aquest ambit.
En total 87.347 rebuts.

I11.4.3. Mostra d’operacions a verificar
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S’han seleccionat 68 rebuts amb un nivell de cagéalel 90% i un error d’estimacio
del 10%.

Cal posar de manifest que la mostra s’obté a petia poblacié obtinguda del padré
i, consequentment, no s’incorpora cap alta/bairdyiida durant I'exercici.

I11.4.4. Realitzaci6 de les comprovacions definideen el programa de treball

Les comprovacions s’han realitzat mitjancant larmfacié disponible de cada rebut
en I'aplicacié de gestio tributaria.

a) Verificacio conforme els fets detallats a I'expedi@ siguin constitutius del fet
imposable

Segons I'ordenanca 3.6, en el seu article 2, doestiel fet imposable la prestacié
dels serveis de recollida, transport i tractameitd cesidus municipals i assimilats
a aquests generats als domicilis particulars i lesr activitats industrials,
comercials, de serveis i professionals, i toteekegialtres tasques que integren el
concepte de gestio establert en I'article 40 ddlrefés de la Llei reguladora dels
residus de Catalunya, aprovat per Decret legisld2009, de 21 de juliol. També
constitueix el fetimposable la utilitzacio delsgimunicipal de deixalleria prevista
a l'article 26 de l'ordenanca reguladora de la jaepgiblica i de la gestio dels
residus de Sabadell per part de les personesdtsigjuridiques.

En tots els casos de la mostra verificada, elsessgps corresponen a aquest fet
imposable.

b) Analisi de 'adequacio a la normativa aplicable ded beneficis fiscals regulats a
la ordenanca

- Suposits gue el benefici fiscal no s’ajudtarincipi de legalitat:

Art. 5.1. b) i d).

Respecte a l'art. 5.1.d) cal posar de mahidae aquest suposit podria comportar
una relacio juridica subvencional.

- Possibilitat de tractar-se d’'un suposihdesubjeccio:

Art. 5.1.a).

- Possibilitat d’encabir-se en una quotautidibia.

Art.6.1
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-Possibilitat d’encabir-se en una quota tdbia tenint en compte la capacitat
economica del subjecte passiu.

Art.6.5.7, 9 10.
c) Analisi de I'aplicaci6 dels beneficis fiscals
En tots els casos de la mostra verificada en caiguen beneficis fiscals (4),
estan adequadament justificats els beneficis fsegillicats, d’acord amb la

normativa aplicable (article 6.2 de I'ordenancadil®

d) Comprovacié que les quotes satisfetes pels usuasthagin calculat d’acord
amb les estipulacions establertes a I'ordenanca relgdora

S’ha verificat la correcta aplicacié dels importstablerts per a la mostra
seleccionada, sense detectar-ne incidencies.

e) Verificacié de que el meritament de I'ingrés s’hagiproduit d’acord amb la
naturalesa del fet imposable

Segons l'article 8e de I'ordenanca, el periode isitpoés I'any natural i I'obligacio
de contribuir neix I'L de gener de cada any. Tdfs iagressos analitzats,
corresponen a I'exercici 2019.

f) Comprovacié de la constitucio de la garantia/fiancger I'import que resulti
d’aplicacio en els casos en que sigui exigida i gg#hagi motivat suficientment
en aquells casos d’exempcio de constitucid

No resulta d’aplicacié la constitucié de garantieBances.

111.4.5. Resultat sobre el grau de compliment delatributs analitzats

Fet imposable v
Normativa beneficis fiscals| X
Aplicacio beneficis fiscals v
Calcul quota 4
Meritament v
Garantia n/a

I11.5. Servei d'informacié de base — Taxa sobre l&ramitacié d’instruments urbanistics
obligatoris
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Aquest Servei gestiona la taxa per senyalitza@bridacions i rasants sobre el terreny
i el lliurament de planols que es regula en I'oategga fiscal 3.8, referent a la prestacio
dels serveis técnics i administratius necessanisapl tramitacié d’'instruments i
serveis urbanistics obligatoris, realitzats a img& d’algud, que beneficiin
especialment determinades persones o fetes pgdaketa o indirectament.

Les caracteristiques basiques del servei es detalbentinuacio:

Servei de gestié descentralitzada Servei de ptacifh urbanistica.

Ordenanca fiscal reguladora de I'ingrés 3.8 Taxa sobre tramitacié d'instruments i serveisanistics
obligatoris.

Reégim d'ingrés segons ordenanga Article 7¢ Autddigcio

Sol-licitud Presentaci6 d'una sol-licitud.

Procediment de calcul Una vegada s’ha realitzagmanteig es té la informacié sobre

els metres que es multiplicaran per I'import fiadtordenanca
per realitzar la pertinent comprovacio.
Aplicaci6 informatica utilitzada Excel.

Aprovacié No consta.
Carrega a I'aplicacio de gestio tributaria G S’introdueixen a GT en el moment de ser passatstahment.
Moment en qué es produeix l'ingrés Previ a la dartle d la documentacid.

I11.5.1. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

L’'objecte de la taxa és efectuar I'alineacié dddgana respecte al planejament
vigent, delimitant el limit entre el sol publiclisl privat, mitjancant una acta de
replanteig.

Els interessats, han de presentar una sol- licituchemprés normalitzat que es pot
descarregar des de la seu electronica Addiciondjredra d’aportar una série de
documentacié en relacio a I'edifici sobre el quahgd’efectuar la alineacio.

Per cada peticio que arriba al Servei, es geneexpedient, que inclou, a més de
la sol-licitud, la documentacié restant aportada peteressat, aixi com
documentacié grafica sobre 'amidament, mitjandatdgrafies, i croquis. També
s’adjunta el rebut i, si s’escau, la documentaciéditativa del pagament.

Atés-gue-hi-ha-un-velum-no-significatiu-dexpedi®els porta el control mitjangant

7

un full d’Excel. No obstant, els rebuts es confenen mitjangant I'aplicacié “GT".

b) Identificacié de punts febles i possibles millores

Reégim d’ingrés
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L’ordenanca no regula expressament el regmgreés. S'utilitza els concepte de
liquidacié amb caracter provisional i defivét pero el fet que l'interessat en el
moment de la sol-licitud hagi d’acompanyagueard del pagament de la quota i de
la gestio realitzada pel centre gestor positierar-se que estem davant d’'un régim
d’autoliquidacio.

[11.5.2. Poblaci6 objecte d’analisi

La poblacié correspon a la totalitat d’expedierdd’exercici 2019, en aquest ambit,
facilitada pel mateix Servei d'informacié de base total 15 expedients.

I11.5.3. Mostra d’operacions a verificar

S’han seleccionat 12 expedients d’alineacions, amhbivell de confianca del 90% i
un error d’estimacio del 10%.

Entre la mostra seleccionada aleatoriament, stlasn
* Un expedient que s’acaba anul-lant perqué I'encaereverificar no era
d’'aplicacié.

« Un altre expedient que és en realitat una amplidcio que ja esta seleccionat
a la mostra.

I11.5.4. Realitzaci6 de les comprovacions definideen el programa de treball

a) Verificacio conforme els fets detallats a I'expedig siguin constitutius del fet
imposable

En tots els casos de la mostra analitzada s’obsgraorresponen a peticions de
persones fisiques o juridiques, en correspondeamoia els suposits indicats en
I'ordenanca 3.8.

b) Analisi de 'adequacio a la normativa aplicable ded beneficis fiscals regulats a
la ordenanca

No hi ha beneficis fiscals regulats en I'articudatI’'ordenanca.
c) Analisi de I'aplicacié dels beneficis fiscals aplats

No aplicable d’acord amb I'apartat b) anterior.
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d) Comprovacio que les quotes satisfetes pels usuag®iagin calculat d’acord
amb les estipulacions establertes a I'ordenanca relgadora

En tots els casos de la mostra d’alineacions aadkt es constata que s’ha calculat
adequadament I'import a percebre, resultant deipliatir els metres de facana que
s’indiquen en I'expedient, on consta material grae I'amidament, i els imports
establerts als apartats 5a) i 5b) de I'ordenangaladora.

e) Verificacio de que el meritament de I'ingrés s’hagproduit d’acord amb la
naturalesa del fet imposable

Atenent el qué estableix l'article 6 de I'ordenamgal qual I'obligacié de contribuir
neix en el moment de sol-licitar la prestacié delweis recollits a les quotes o la
realitzacié d’alguna de les activitats que s’higideren, cal esmentar que s’han
identificat dues alineacions realitzades abans diata de cobrament, essent el seu
detall el seguent:

ID Registre Modalitat Liquidacio Cobrament | Data sortida

2019CTG0130 URB2019003126 ALINEACIODD190012180 23/07/2019  06/06/2019
2019CTG0269 2019CTG0269  ALINEACIODD190024144 20/12/2019  15/11/2019

Cal posar de manifest que d’acord amb I'article T@rdenanca el subjecte passiu

en el moment de la sol-licitud del servei urbanisti d’acompanyar resguard que
demostri que la quota corresponent ha estat irgpass

Pel que fa a la resta d’expedients, no s’identdigincidencies respecte a aquest
punt de comprovacio.

f) Comprovacio de la constitucié de la garantia/fiancger I'import que resulti
d’aplicacio en els casos en que sigui exigida i gaéagi motivat suficientment

en aquells casos d’exempcio de constitucio

No resulta d’aplicacio la constitucié de garantieBances.

[11.5.5. Resultat sobre el grau de compliment delatributs analitzats

Fet imposable v
Normativa beneficis fiscals| n/a
Aplicacio beneficis fiscals | n/a
Calcul quota v
Meritament x
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| Garantia | n/a |

I11.6. Servei de lliceéncies i disciplina d’activibits — Taxa per la intervencié municipal en
les activitats i instal-lacions

Corresponen als ingressos per llicencia d’actsjtagulats a I'ordenanca fiscal 3.10
relativa a la Taxa per la intervenciéo municipalenactivitats i instal- lacions.

Les caracteristiques basiques del servei es detalbentinuacio:

Servei de gestio descentralitzada Servei de lliesndisciplina d’activitats.

Ordenanca fiscal reguladora de I'ingrés ~ 3.10 Taxa per la intervencié municipal en les aetig i
instal- lacions.

Reégim d'ingrés segons ordenanga Article 7¢& Autddigcié quan hi ha sol-licitud, liquidacio en la
resta.

Sol- licitud Art.7 1. La taxa s'exigira en regim d’autoliquidaajuan els

procediments s'iniciin per sol-licitud subjectegias2. En els
suposits diferents de Il'anterior, la taxa seraitigda per
I'administracio, que la notificara al subjecte pasper al seu

pagament.

Procediment de calcul Autoliquidacié: Sén imporise$s depenent de llicencia o
activitat. Liquidacio: D’acord amb les quotes refides a I'art.
6.

Aplicacié informatica utilitzada Aplicacié propia.

Aprovaci6 No consta.

Carrega a I'aplicacio de gestié tributaria G A posteriori.

Moment en qué es produeix I'ingrés En el momentl'datrega de documentacid per part de
l'interessat.

111.6.1. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

Es tracta d’'un ingrés per autoliquidacio a instartg I'interessat. S’ha d’efectuar
en un moment previ a I'entrada de la documentatés que és imprescindible que
l'interessat hagi abonat préeviament l'import resodt de l'autoliquidacio per
admetre la documentacioé que correspongui.

En la resta de suposits i d’acord amb I'ade I'Ordenanca I’Administracio
liquidara la taxa en base a les quotestaiirs establertes a I'art. 6 i la notifica al
subjecte passiu per al seu pagament.

b) Identificacio de punts febles i possibles millores

No s’han identificat punts febles de significacisseptibles de millora.
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[11.6.2. Poblaci6 objecte d’analisi

La poblacié correspon a la totalitat d’expedierdd’exercici 2019, en aquest ambit.
El Servei ha facilitat el llistat d’expedients, s$#icat en les seguents tipologies:

» Expedients modificacié no substancial activitats 42

» Expedients régim comunicacio ambiental. Annex I 41

» Controls inicials i periodics d’activitats 116

» Expedients de comunicacié prévia d'obertura 169

» Expedients de declaracié responsable d'obertura 243

» Expedients regim llicencia ambiental. Annex Il 12

» Expedients regim llicéncia municipal 13

» Expedients transmissio titularitat d’activitats 166
802

111.6.3. Mostra d’operacions a verificar

S’han seleccionat 63 expedients amb un nivell deiaeca del 90% i un error
d’estimacié del 10%. De la mostra seleccionadans’dbtingut la totalitats dels
expedients excepte I'expedient que es detalla d@inc@tid, el qual no ha estat
localitzat pel Servei.

Tipus d’expedient Codi NUm. registre Data registre  Nom activitat

Expedient de declaraci6 responsable
d’obertura 2019LRDR00228 PRE2019002761 13/12/2019 eixakeria

I11.6.4. Realitzacid de les comprovacions definideen el programa de treball

a) Verificacio conforme els fets detallats a I'expedi@ siguin constitutius del fet
imposable

Entre els suposits de l'article 2 de I'ordenandd3s’estableix que es produeix el
fet imposable, entre d’altres, quan es sol-licdamunica o declara la nova
implantacio d’'una activitat, o0 quan es comunictidasmissio o modificacio d'una
activitat o de instal-lacions, entre d’altres.

L’article 10 de la mateixa ordenanca estableixa|seibjecte passiu ha de practicar
I'autoliquidacié en el moment de la presentacidaddocumentacié i acreditar el
pagament en el mateix moment de la formalitzacitad®municacié o declaracio
responsable de qué es tracti o bé en el momentedergar la sol-licitud de la
llicencia.
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En els suposits diferents de I'anterior, la taxa iguidada per I'administracio, que
la notificara al subjecte passiu, per al seu pagare virtut de l'article 7.2 de
I'Ordenanca.

En aquest sentit, cal indicar que, a excepcié egbdient no disposat, el qual no
s’ha pogut verificar, fet que comporta una condwsipresent informe; no s’han

identificat incidéncies en relacié a aquesta cowgim, verificant que els fets

detallats en els expedients es corresponen anfisi®lisnposables.

b) Analisi de 'adequacio a la normativa aplicable ded beneficis fiscals regulats a
la ordenanca

- Suposits gue el benefici fiscal no s’ajudtarincipi de legalitat:

Art. 8.1.a) i b), 3.a), b) i c).

- Possibilitat d’encabir-se en una quotautidbia tenint en compte la capacitat
economica del subjecte passiu:

Art. 8.2

c) Analisi de I'aplicacio dels beneficis fiscals aplats

En la mostra analitzada s’identifiquen 5 expediantb una bonificacié en I'import
a satisfer com a consequéncia de trobar-se ensatipla suposits regulats en els
articles 71 8 de 'ordenanca reguladora. En tits@sos s’ha verificat que s’adjunta
a l'expedient la corresponent documentacio justifi@ de I'aplicacio de les
bonificacions.

d) Comprovacio que les quotes satisfetes pels usuaghiagin calculat d’acord
amb les estipulacions establertes a I'ordenanca relg@dora

En tots els casos de la mostra analitzada la @x@ada correspon a les estipulades
en I'ordenanca reguladora.

e) Verificacié de que el meritament de I'ingrés s’hagproduit d’acord amb la
naturalesa del fet imposable

L’article 9 de l'ordenanca estableix que la taxanmesyita i neix I'obligacio de
contribuir quan s’inicia I'activitat que constitueel fet imposable. A I'efecte
s’entendra iniciada lactivitat en la data de pmegeid de la sol-licitud,
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corresponent.

comunicacioé o declaracio pertinent o, en el casalsol-licitar-la, en el moment
que I'Ajuntament inicii d’ofici el procediment desdalitzacié de I'activitat

S’ha constatat que en tots els casos de la mosatitzada no s’identifiquen
incidencies respecte a aquest punt de comprovacio.

f) Comprovacio de la constitucié de la garantia/fiancger I'import que resulti
d’aplicacio en els casos en que sigui exigida i gaéagi motivat suficientment
en aquells casos d’exempcio de constitucio

No resulta d’aplicacio la constitucié de garantieBances.
111.6.5. Resultat sobre el grau de compliment delatributs analitzats per a cada expedient

seleccionat

Fet imposable

Calcul quota
Meritament
Garantia

Normativa beneficis fiscals
Aplicacio beneficis fiscals

NN N %X

n/a

I11.7. Serveide participacio ciutadana —

Taxa peta utilitzacid privativa d’equipaments

culturals, civics i educatius municipals

i educatius municipals.

Servei de gestié descentralitzada
Ordenanca fiscal reguladora de l'ingrés

Regim d'ingrés segons ordenanga
Sol-licitud
Procediment de calcul

Aplicaci6 informatica utilitzada
Aprovacié
Carrega a I'aplicacio de gestio tributaria G

Moment en qué es produeix l'ingrés

S’inclouen els ingressos relatius a la cessio dpaguents, regulats a I'ordenanca
fiscal 3.14 relativa a la Taxa per la utilitzacrivativa d’equipaments culturals, civics

Les caracteristiques basiques del servei es detlbentinuacio:

Servei de paatid ciutadana.

3.14 Taxa per la utilitzacidé privativa d’equipan®culturals,
civics i educatius municipals.

No es regula é=ptient.
Presentaci6 d'una sol-licitud mitjangant formutasirmalitzat.

Un cop rebuda la sol-liciegirealitza un informe técnic i es
genera la liquidacio.

Aplicaci6 propia connectada a GT.

Aprovacio per decret.

Aplicaci6 propia connectada a GT.
Abans de ldtzaitio de I'espai.
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I11.7.1. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

Per utilitzar les aules, les sales d’actes delgegwivics i els auditoris, per a actes
publics organitzats per agents socials (col-lectargitats culturals, socials o

politiques i privats amb vocacio publica i centeglicatius), cal fer una reserva
prévia amb un minim de 15 dies d’antelacio i mafimesos abans de I'activitat.

Les sol-licituds d’'un espai de manera continuadgeziode escolar (setembre a
juny) s’han de presentar abans del 15 de juliol.

Les reserves es sol-liciten mitjangant un formularmalitzat.
Un cop rebuda la sol- licitud, es realitza un infetéxcnic i es genera una liquidacio.
L’estimacio de I'import es realitza des d’'una agti® connectada a I'aplicacio

‘GT”.

La sol-licitud s’autoritza mitjancant decret d'dttia, previ informe del Servei.
Aquest decret pot ser tant per tramit de curs ascoper activitats puntuals.

El pagament d’aquesta taxa, segons estableix hamg, s’efectuara amb un
minim de 10 dies abans de la utilitzacio del local.

b) Identificacié de punts febles i possibles millores

Contrast entre previsio i realitat

La taxa esta calculada en base a la sol-licitudeptada. En aquest sentit, cal
indicar que no hi ha documentacié a I'expedientereneti verificar la correlacio
entre els serveis sol-licitats i els serveis efaatient prestats. A titol d’exemple, no
hi ha registres horaris que evidenciin els howdiisci i finalitzacié de 'activitat,
control dels mateixos per part del personal mual¢cigpntrol de consums, etc., i la
seva comparacio respecte a les dades indicadassenh licitud.

[11.7.2. Poblaci6 objecte d’analisi

La poblacio correspon la totalitat d’expedient$ebeercici 2019, en aquest ambit, que
compren un total de 102 expedients.

I11.7.3. Mostra d’operacions a verificar

S’han seleccionat 41 expedients amb un nivell d&i@oeca del 90% i un error
d’estimacio del 10%.
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I11.7.4. Realitzacid de les comprovacions definideen el programa de treball

a) Verificacio conforme els fets detallats a I'expedi@ siguin constitutius del fet
imposable

Segons l'article 2, constitueix el fet imposabldaleaxa la utilitzacio privativa del
teatre municipal La Farandula, del Teatre Prindipia la Sala Miguel Hernandez,
d’alguna o de diverses sales del Casal Pere QlsalrEstruch, de les biblioteques
Vapor Badia, de la Serra, del Nord, del Sud i degiAg dels centres civics, 'Espai
Polivalent del Parc del Nord i dels edificis i dss linstal-lacions dels col-legis
d’educacio infantil i primaria, els centres publeesformacié de persones adultes i
les dels centres educatius municipals de la cig&abadell, dels equipaments del
Parc Central del Valles, aixi com el local munitigh&mprius.

En aquest sentit, cal indicar que tots els ingresgecte d’analisi es corresponen
amb els conceptes descrits en I'ordenanca reguaador

b) Analisi de I'adequacio a la normativa aplicable ded beneficis fiscals regulats a
la ordenanca

- Suposits gue el benefici fiscal no s’ajudtprincipi de legalitat:

Tot el contingut de l'art.5.
c) Analisi de I'aplicacio dels beneficis fiscals aplats

La practica totalitat dels beneficis fiscals faferencia a I'exempcio en cas que
I'interessat sol-licitant estigui inscrit en el B Municipal d’Entitats, sempre
que l'activitat per la qual es demana la utilitbasigui d’interés general per a la
ciutat o que es realitzi en col-laboraci6 amb Iament de Sabadell i concordi
amb la finalitat de I'equipament. Les activitatsloses en aquesta exempcio han
de ser obertes a la ciutadania i gratuites persalaris.

En el propi formulari normalitzat de sol-licitudgsl entitats han d’incloure el
namero d’inscripcio en el Registre Municipal d’Hats. Addicionalment,

'ordenanca estableix que la gratuitat de ladivits’haura de demostrar
documentalment. En relacié amb aquest ultim puhincécar que no s’aporta la
documentacié justificativa de la gratuitat de Iatat, motiu pel qual no queda
documentada I'adequada aplicacio de la bonificqgu s’aplica.

d) Comprovacio que les quotes satisfetes pels usuag®iagin calculat d’acord
amb les estipulacions establertes a I'ordenanca relgadora
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En tots els casos de la mostra analitzada, elsrimpplicats en relacio als espais i
serveis sol-licitats, s6n coincidents amb els ingpdixats en l'article 6 de
I'ordenanca reguladora.

e) Verificacio de que el meritament de I'ingrés s’hagproduit d’acord amb la
naturalesa del fet imposable

L’'ordenanca, en el seu article 7é estableix qupagiament d’aquesta taxa es
realitzara, com a regla general, amb un minim deid®abans de la utilitzacio del
local, de manera que no s’hi permetra I'accés siamredita haver efectuat I'ingrés,

i constituida la fianca, si s’escau, a la Tresargrunicipal. En els seglients 8 casos
de la mostra (equivalent a un 19,5% del total regaly, s’observa que el pagament
no s’ha realitzat amb un minim de 10 dies abara déglitzaci6 del local.

REBUT REFERENCIA DNI
EQ190000360 Can Llong B66743592
EQ190000480 Can Rull G61203980
EQ190000501 Sant Oleguer G64856222
EQ190000542 Can Rull Q5855084
EQ190000620 Sant Oleguer G66399460
EQ190000778 E. Polivalent 48268726Y
EQ190000828 Sant Oleguer J63959951
EQ190000884 E. Polivalent G59304279

En general, per la utilitzacié de les instal-lasical presentar la sol-licitud com a
minim un mes abans de la data prevista d’inicittVaat. En els seglients 11 casos
(equivalent a un 26,8% del total mostrejat) esaatque el periode transcorregut
entre la sol-licitud i la data de I'activitat é$enor a un mes:

Data de la Data de la
Rebut Referéncia DNI reserva sol-licitud

EQ190000213 Creu Alta 120803024 31/03/2019 13/a®20
EQ190000295 Sant Oleguer 33882572F 05/06/2019 roos
EQ190000345 Can Llong B66743592 22/05/2019 17/0%20
EQ190000360 Can Llong B66743592 22/05/2019 15/0%20
EQ190000568 E. Polivalent G64875040 06/07/2019 61019
EQ190000583 Can Llong B66729542 10/07/2019 03/am20
EQ190000596 Can Llong B66729542 09/07/2019 03/am20
EQ190000646 E. Polivalent G65055188 21/09/2019 ABaL9
EQ190000884 E. Polivalent G59304279 29/11/2019 0309
EQ190000990 E. Polivalent G65348054 22/12/2019 020019
EQ190001008 Creu Alta (G59871160 22/12/2019 11/1820

f) Comprovacio de la constitucié de la garantia/fiancger I'import que resulti
d’aplicacio en els casos en queé sigui exigida i qahagi motivat suficientment
en aquells casos d’exempci6 de constitucio
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Per a cap cas de la mostra s’ha dipositat cap t@mifianca, si bé I'ordenanca
reguladora presta a confusioé donat que s’estabiikgatorietat de constituir una

fianca en garantia de la reparacié de possiblegsdainocal o a les instal-lacions
com a consequeéncia de la utilitzaci6 i I'articldif literalment “es podra dispensar
de I'obligacio de constituir fianca”.

En aquest sentit, el Servei manifesta que dinpé&dient consta que s’eximeix la
constitucié de la fianga perqué no hi ha risc d'dwvals danys, atés que les entitats
sol-licitants son recurrents i que no es preveaegglals locals o a les instal- lacions
com a consequencia de la seva utilitzacié. No absséguest eximent no es troba
recollit en 'ordenanca reguladora.

I11.7.5. Resultat sobre el grau de compliment delatributs analitzats

Fet imposable v
Normativa beneficis fiscals
Aplicacio beneficis fiscals
Calcul quota

Meritament

Garantia

X X N\ X X

I11.8. Servei de Cultura—Taxa per la utilitzacid privativa d’equipaments culturals,
civics i educatius municipals — Ordenanca generaeguladora dels preus publics

a. Ordenanca fiscal nim. 3.14 Taxa per la witiiz privativa d’equipaments culturals,
civics i educatius municipals.

El Servei de cultura gestiona I'obtencié dels isgos relatius a la cessio
d’equipaments, regulats a I'ordenanca fiscal 3eldtiva a la Taxa per la utilitzacio
privativa d’equipaments culturals, civics i edugstinunicipals.

Les caracteristiques basiques del servei es detlentinuacio:

Servei de gestié descentralitzada Servei de cultura

Ordenanca fiscal reguladora de I'ingrés  3.14 Taxa per la utilitzacié privativa d’equipaneculturals,
civics i educatius municipals.

Regim d'ingrés segons ordenanga No es regula etgpiient.

Sol-licitud Presentaci6 d'una sol-licitud mitjangant formutasirmalitzat.

Procediment de calcul Un cop rebuda la sol-liciegirealitza un informe técnic i es
genera la liquidacio.

Aplicaci6 informatica utilitzada Excel.

Aprovacié Aprovacio per decret.

Carrega a I'aplicacio de gestio tributaria G S’introdueixen a GT en el moment de ser passatstahment.
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Moment en qué es produeix l'ingrés Abans de ldtzaitio de I'espai.

111.8.1. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

Per utilitzar les aules, les sales d’actes deltregmivics i els auditoris per a actes
publics, organitzats per agents socials (col-lsctantitats culturals, socials o
politiques i privats amb vocacio publica i centeglicatius), cal fer una reserva
prévia amb un minim de 15 dies d’antelacié i un image 3 mesos abans de
I'activitat. Les sol-licituds d’'un espai de man@@ntinuada en periode escolar
(setembre a juny) s’han de presentar abans ded judidl.

Es realitza un informe tecnic i es genera unadigcio.

Les liquidacions sén aprovades la Regidora de Guites genera una resolucio en
la qual figura I'import del servei. EI pagament gli@sta taxa, segons estableix
I'ordenanca, s’efectuara amb un minim de 10 diesmglle la utilitzacio del local.

b) Identificacid de punts febles i possibles millores

La taxa esta calculada en base a la sol:licitudeptada. En aquest sentit, cal
indicar que no hi ha documentacié a I'expedientgreneti verificar la correlacio
entre els serveis sol-licitats i els serveis efaatient prestats. A titol d’exemple, no
hi ha registres horaris que evidenciin els howdiisci i finalitzacio de I'activitat,
control dels mateixos per part del personal mualicigontrol de consums, etc., i la
seva comparacioé respecte a les dades indicadasseh licitud.

111.8.2. Poblacioé objecte d’analisi

Durant I'any 2019 s’han generat un total de 199éignts per ingressos de cessio
d’equipaments.

e Casal Pere Quart

» Teatre Principal

» Teatre municipal de la Farandula

» Biblioteques

» Diverses dependéncies de I'Estruch
» Sala Miguel Hernandez

* Museu d’Historia

11.8.3. Mostra d’operacions a verificar
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S’han seleccionat un total de 51 expedients d’'sgpe de cessié d’equipaments, amb
un nivell de confianca del 90% i un error d’estimadel 10%.

111.8.4. Realitzacid de les comprovacions definideen el programa de treball

a) Verificacio conforme els fets detallats a I'expedi@ siguin constitutius del fet
imposable

Tots els ingressos revisats corresponen als casapdscrits en I'ordenanca
reguladora.

b) Analisi de 'adequacio a la normativa aplicable ded beneficis fiscals regulats a
la ordenanca

- Suposits gue el benefici fiscal no s’ajusta algpi de legalitat:

Tot el contingut de l'art.5.
c) Analisi de I'aplicaci6 dels beneficis fiscals aplats

L’article 5é. de I'ordenanca 3.14, en el seu apdrt@&stableix que estan exempts
de pagament per la utilitzacié dels equipamenteaddj de l'ordenanca els
col-lectius, les organitzacions politiques i letitats de Sabadell sense afany de
lucre que estiguin inscrites en el Registre Mumkid’Entitats, sempre que
I'activitat per la qual es demana la utilitzacigusid’interes general per a la ciutat
0 que es realitzi en col-laboracié amb I'AjuntaméatSabadell i concordi amb la
finalitat de I'equipament. Les activitats inclosas aquesta exempcié han de ser
obertes a la ciutadania i gratuites per als usdaaigratuitat de I'activitat s’haura
de demostrar documentalment.

La major part de les exempcions aplicades respaiefet que les entitats
sol-licitants son entitats sense anim de lucreritescen el Registre Municipal
d’Entitats, la qual cosa consta a la sol:licitueniificant el nam. d’inscripcié. El
tecnic del Servei que rep la sol-licitud ho compravitjiangant consulta al registre
esmentat, pero no incorpora cap document a I'egpgdsegons ens indiquen, per
criteris d’economia. S’hauria de deixar constamwaumental conforme I'entitat
sol-licitant figura inscrita en el Registre Mun@igl’Entitats.

Addicionalment, les activitats per les quals es aleanla utilitzacié han de ser
d’interés general per a la ciutat o realitzar-seanaboracié amb I'’Ajuntament de
Sabadell i siguin concordants amb la finalitat Edipament. Les activitats
incloses en aquesta exempcié han de ser oberéesigddania i gratuites per als
usuaris. En relaci6 amb aquest udltim punt cal mdique no s’aporta la
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documentacio justificativa de la gratuitat de Iatat, motiu pel qual no queda
documentada I'adequada aplicacio de la bonificgu®s’aplica.

d) Comprovacio que les quotes satisfetes pels usuaghiagin calculat d’acord
amb les estipulacions establertes a I'ordenanca relg@dora

Els imports aplicats respecte dels espais i sesadificitats, son coincidents amb
els preus de fixats en l'article 6 de I'ordenarggutadora.

e) Verificacié de que el meritament de I'ingrés s’hagproduit d’acord amb la
naturalesa del fet imposable

S’observa que en 20 expedients analitzats (equivalen 39,2% de la mostra), la
data de la sol-licitud, és inferior al mes mininardelacié a la data prevista de
I'activitat, tal com estipula I'ordenanca regulaalor

f) Comprovacio de la constitucié de la garantia/fiancger I'import que resulti
d’aplicacio en els casos en que sigui exigida i qaéhagi motivat suficientment
en aquells casos d’exempci6 de constitucio

En cap dels expedients analitzats es dipositaaledi requerida per I'ordenanca

reguladora amb la mateixa incidencia plasmadapaitat 111.7.4.f) del present
informe.

111.8.5. Resultat sobre el grau de compliment delatributs analitzats

Fet imposable v
Normativa beneficis fiscals
Aplicacié beneficis fiscals
Calcul quota

Meritament

Garantia

X X N\ X X

b. Ordenanca general requladora dels preus jgunlia. 1.3.

El Servei de cultura elabora els informes necesgst aprovar els preus publics
regulats a I'ordenanca fiscal 1.3 reguladora dedsippublics, com ara:

* Preu public per l'assisténcia a cursos, tallergsaculturals i de lleure.
* Preu public per la venda de publicacions i ediciam@eses de I'Ajuntament.
* Preus publics del servei de biblioteques.
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111.8.1. Poblacioé objecte d’analisi

Durant I'any 2019 s’han generat 5 expedients daqecm de preus publics en relacié
a les seguents tematiques:

» Catalegs d’exposicions.

» Participacié en l'activitat gastronomica popularldd-esta Major de Sabadell
2019

» Utilitzacio de bucs musicals i assistencia aletalformatius.

» Rectificacié d’especificitats d’'un dictamen apropat la sessié de Ple.

» Preu public consistent en I'actuacio de la XXXVIHobada de corals infantils.

I1.8.2.Mostra d’operacions a verificar

La mostra realitzada inclou tots els expedientprd\acio de preus publics del Servei
de cultura.

111.8.3. Realitzacid de les comprovacions definideen el programa de treball

En la revisio d’aquesta tipologia d’expedientsas’tadaptat els punts de verificacio.
En concret, s’ha revisat:

* La documentacio inclosa en cada expedient.

* Si hi ha el preceptiu estudi de costos (Art.7 dwdénanca fiscal general
reguladora de preus publics)

* Si limport fixat cobreix els costos (Art.9 de laenanca fiscal general
reguladora de preus publics).En cas de que nokesigm els costos, si hi ha la
justificacio adequada (Art.10) i si hi ha la memagustificativa de reequilibri
(art.12 de I'ordenanca fiscal general reguladorpreées publics)

111.8.4. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

El Servei de cultura elabora els expedients d'aguidvde preus publics. Aquests
expedients inclouen els corresponents informes gjutlitzen per a la seva
posterior aprovacio.

b) Identificacié de punts febles i possibles millas

En el suposit que I'import percebut no cobreixi @stos associats a la prestacio
del servei, s’ha d’incloure una memoria justifieatide reequilibri. Tot i que
aquesta memoria s’ha inclos en els expedientsygéhde complementar aportant,
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especialment, més dades economiques, amb I'objeetneforcar les conclusions
sobre el seu reequilibri.

c) Analisi de I'adequacio a la normativa aplicablale les bonificacions regulats a la
ordenanca

Cap aspecte a destacar.

111.9. Servei de mobilitat, transit i transport — Taxa per pas de vehicles a través del
domini public i de reserves d’'espai a la via publi&

S’inclouen en aquesta taxa els ingressos per ddatide vehicles a través de les
voreres i les reserves de via publica per a apacantarrega i descarrega de
mercaderies de qualsevol mena i elements de prdotdecgual. Es troba regulada a
'ordenanca fiscal 4.1.

Les caracteristiques basiques del servei es detalbentinuacio:

Servei de gestié descentralitzada Servei de mabitiansit i transport.

Ordenanca fiscal reguladora de I'ingrés 4.1 Taxa per pas de vehicles a través del domibligi de
reserves d'espai a la via publica.

Reégim d'ingrés segons ordenanga No es regula egulient.

Sol-licitud Presentaci6 d'una sol-licitud o ingrés recorrent.

Procediment de calcul Amb les dades del padrpatametritzacié de I'aplicacié amb
I'ordenanca.

Aplicacié informatica utilitzada Aplicacié propia.

Aprovaci6 Aprovacio6 del padré. Altes, baixes i dartitularitat mitjancant

resolucié de I'drgan competent.
Carrega a I'aplicacio de gesti6 tributaria G Previ a I'aprovacié del decret.

Moment en qué es produeix I'ingrés Es giren elsitghd’acord amb els venciments de la taxa.

111.9.1. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

Una aplicacié desenvolupada pel departament dhmitica de I'Ajuntament de
Sabadell, calcula els rebuts d'acord amb les dagmns de I'ordenanca fiscal,
previament parametritzades.

El departament d’espai public autoritza la llicenail'interessat i es formalitza la
documentacio, lliurant-li la corresponent placanant d’alta el gual a la base de
dades que gestiona aquests ingressos.

Per validar el padr6é que s’emetra es genera urd@adimenat “padrd en proves”,
en el qual es realitzen diferents proves de cangis i integritat. Un cop
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realitzades les verificacions de forma satisfaates carrega el padro al programa
HGT”.

Previ al decret d’aprovacié del padro fiscal, qod'exercici 2019 es produeix el
29 de gener de 2019 (Decret 974/2019), es fanailcacio entre el padrd en proves
verificat i el numero de rebuts i I'import totalcids en el decret. La informacio
inclosa en el decret s’extreu del programa “GT”.cansequéncia, si la informacio
del programa “GT” coincideix amb el padré de prowed dir que la importacié
s’ha realitzat de manera satisfactoria. En castinggss busquen les diferencies i
es solucionen.

Les altes, baixes i canvis de titularitat dels gued complimenten, amb caracter
general, a instancia de part i com a consequeneidogortuna llicéncia o
autoritzacié i de les resolucions que en tal sea#titlictin, sense perjudici de les
actuacions que puguin practicar-se d’ofici, unaadegcomprovats tant I'existencia
com la finalitzacié de I'aprofitament, aixi com daincidéncia entre el titular de
I'autoritzacio i qui el realitzi. A aquests efectets subjectes passius i/o els titulars
autoritzats vindran obligats a declarar en el termiaxim d’'un mes, els canvis que
es produeixin tant en I'Gs i gaudi de l'aprofitarhecom en la titularitat de
'immoble, els tancaments d’activitat o altres aimtstancies fiscalment rellevants.

b) Identificacié de punts febles i possibles millores

No s’han identificat punts febles de significadisseptibles de millora.

[11.9.2. Poblaci6 objecte d’analisi

El Servei ens ha facilitat el padr6 de guals, ambtatal de 15.020 registres que
corresponen a rebuts o expedients.

111.9.3. Mostra d’operacions a verificar

S’han seleccionat 68 expedients, amb un nivell aldi@nca del 90% i un error
d’estimacio del 10%.

Cal posar de manifest que la mostra s’obté a petia poblacié obtinguda del padro
I, consequentment, no s’incorpora cap alta/bairduydida durant I'exercici.

111.9.4. Realitzacid de les comprovacions definideen el programa de treball

a) Verificacio conforme els fets detallats a I'expedig siguin constitutius del fet
imposable
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Segons l'ordenanca 4.1, constitueix el fet impasate la taxa I'aprofitament

especial o la utilitzacié privativa del domini pigblocal que té lloc pel pas de

vehicles a través de les voreres, calcades i VibBques en general a tota mena
d'immobles, edificats o sense edificar, i la reaete via publica per a ampliacions
de gual, sortides d’emergencia, aparcaments exslusarrega i descarrega de
mercaderies de qualsevol mena, que s’especificarglerts que s’expressen a
I'article 5€ de I'ordenanca, i I'expedicio per pdé I'administracié de duplicats de
targetes xip, comandaments o targetes d’autoréizper a I'accés a les zones
restringides a la circulacio amb control d’accés.

En aquest sentit, tots els expedients analitzategmonen amb el fet imposable
descrit.

b) Analisi de I'adequacio a la normativa aplicable ded beneficis fiscals regulats a
la ordenanca

- Suposits gue el benefici fiscal no s’ajudtprincipi de legalitat:

Art. 6.2.b. i ¢ (excepte organismes oficialsdiministracions Publiques).

- Possibilitat d’encabir-se en una quotautidbia tenint en compte la capacitat
economica del subjecte passiu:

Art. 6.1
c) Analisi de I'aplicacio dels beneficis fiscals aplats
Tres dels expedients de la mostra analitzada tgneta zero, els quals es detallen

a continuacié. En tots els casos I'exempcié hat esfequadament justificada
d’acord amb la normativa aplicable (article 6.2’dedenanca).

Rebut Expedient
VA190093817 91871
VA190096403 92158
VA190101072 92686

d) Comprovacio que les quotes satisfetes pels usuag®iagin calculat d’acord
amb les estipulacions establertes a I'ordenanca relgadora

S’ha verificat de forma satisfactoria que, perta ¢és expedients objecte de mostra,
les quotes satisfetes pels usuaris han estat degudaalculades.

e) Verificacio de que el meritament de I'ingrés s’hagproduit d’acord amb la
naturalesa del fet imposable
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La taxa s’acreditara quan s’inicii I'aprofitamespecial, moment en qué, a aquests
efectes, s’entén que coincideix amb el de concessié llicéncia, si aguesta fou
sol-licitada. Quan s’ha produit I'aprofitament espkesense sol-licitar Ilicencia,
I'acreditament de la taxa té lloc en el moment’iécl d’aquest aprofitament. En
ambdds casos la quota sera la resultant d’aphcaait de la taxa corresponent als
trimestres naturals compresos des de la datardei kie I'aprofitament fins el 31
de desembre. Posteriorment, s’acreditara amb efiestede I'1 de gener de cada
any. En el suposit de la supressio de I'aprofitantemara lloc al pagament del
rebut corresponent als trimestres naturals d’zdidio.

El treball realitzat sobre aquesta area posa dafesargue tots els ingressos

analitzats tenen el seu meritament en I'exerci@iO2@n la mostra seleccionada no
hi ha cap cas que correspongui a un alta amb mmenitiparcial durant I'any 2019).

f) Comprovacio de la constitucié de la garantia/fiancger I'import que resulti
d’aplicacio en els casos en que sigui exigida i gaéagi motivat suficientment
en aquells casos d’exempcio de constitucio

No és d’aplicacio.

111.9.5. Resultat sobre el grau de compliment delatributs analitzats

Fet imposable v
Normativa beneficis fiscals| %
Aplicacio beneficis fiscals v
Calcul quota v
Meritament v
Garantia na

111.10. Servei d’espai public — Taxa per 'ocupaad privativa i aprofitament especial del
domini public

Corresponen als ingressos per I'ocupacio de lgpulalica, regulats a I'ordenanca
fiscal 4.5 relativa a la taxa per I'ocupacio privati aprofitament especial del domini
public. Les tipologies més habituals son les sefgilen

* Lainstal-lacio de taules i cadires.
* L’ocupacio no habitual d’aturada i/o d’estacionatrémvehicles o altres unitats
mobils per desenvolupar una activitat.
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* L’ocupacio de la via publica i terrenys d’ds puldimb tanques i bastides.
» Lainstal-lacié de parades i d’atraccions durastas de les festes majors.

Les caracteristiques basiques del servei es detalbentinuacio:

Servei de gestié descentralitzada Servei d’espaiqpu

Ordenanca fiscal reguladora de I'ingrés 4.5 Taxa per I'ocupacié privativa i aprofitamenpesial del
domini puablic.

Regim d'ingrés segons ordenanga No es regula é=ptient.

Sol-licitud Presentacié d’'una sol-licitud (instancia).

Procediment de calcul Amb les dades de la solitidita parametritzacio de I'aplicacio
amb l'ordenanca.

Aplicaci6 informatica utilitzada Aplicacié propia.

Aprovacio No consta.

Carrega a I'aplicacio de gestio tributaria G Aplicacié propia connectada a GT.
Moment en qué es produeix l'ingrés Previ a I'erdrédg la llicéncia.

111.10.1. Aspectes del control intern

a) Sintesi del circuit

En I'exercici 2019, les instancies per a la ocupalg la via publica Unicament es
podien presentar de forma presencial. L'intergssegentava la instancia a registre
I aquesta era derivada al Servel.

Amb la recepcio de la instancia es genera I'obertier I'expedient al gestor SIE.

Si escau, es pot sol-licitar el vist i plau pett parla policia o el tecnic d’ocupacio
de la via publica (per verificar que no generi ¢gapompatibilitat I'ocupacio
sol-licitada).

Mitjancant el SIE, s’elabora el calcul de la taxabaels imports parametritzats a
partir de la introduccié de les dades relatives@upacio (tipus de carrer, durada,
etc.) i d’acord amb l'ordenanca.

El SIE es troba connectat amb el programa “GT” agnest moment es genera la
liquidacio. El programa SIE genera la llicenciayesia es signa i es comunica a
l'interessat.

L'interessat ha d’acudir presencialment a buscHickncia i en aquest moment es
realitza el pagament del rebut.

b) Identificacid de punts febles i possibles millores
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La gestio del centre gestor mitjancant I'aplicatiformatic ha de vetllar o tenir la
finalitat d’evitar obstacles o carregues innecessaals interessats i impulsar
d’ofici totes els tramits d’acord amb la normatid@ procediment administratiu
comu vigent. Un exemple és implantar la notificagiéctronica de la llicencia i
evitar que s’hagi de personar necessariament peotécat.

[11.10.2. Poblacio objecte d’analisi

La poblacié correspon a la totalitat d’expedierdgd’dxercici 2019 en aquest ambit,
gue suposen un total de 3.565 expedients.

111.10.3. Mostra d’operacions a verificar

S’han seleccionat 67 expedients amb un nivell d&i@oeca del 90% i un error
d’estimacio del 10%.

111.10.4. Realitzacid de les comprovacions definideen el programa de treball

a) Verificacio conforme els fets detallats a I'expedig siguin constitutius del fet
imposable

Segons l'article 1 de l'ordenanca 4.5, constitueixfet imposable de la taxa
I'aprofitament especial del domini pablic local cheneficia de mode particular els
subjectes passius i que es produeix per I'ocupgaanporal, 0 permanent de la via
publica i/o I'espai aeri general i d’instal- laciarexdificis municipals.

Per a tots els expedient analitzats, I'import dexa correspon a algun dels suposits
enumerats a l'article 1 de 'ordenanca.

b) Analisi de 'adequacio a la normativa aplicable ded beneficis fiscals regulats a
la ordenanca

- Possibilitat de tractar-se d’'un suposinhdesubjeccio:

Art. 5.1.primer paragraf.

-Possibilitat d’encabir-se emuwpuota tributaria tenint en compte la
capacitat economica del subjecte passiu.

Art.5.1(queda exclos d’aquest pronunciament el @riparagraf) i 2.
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c) Analisi de l'aplicacio dels beneficis fiscals aplats
De la mostra seleccionada no s’ha observat capsgupo

d) Comprovacio que les quotes satisfetes pels usuag®iagin calculat d’acord
amb les estipulacions establertes a I'ordenanca relgadora

En tots els casos analitzats, les quotes satisgfstesrresponen amb les establertes
a I'ordenanca reguladora.

e) Verificacio de que el meritament de I'ingrés s’hagproduit d’acord amb la
naturalesa del fet imposable

Les llicencies, en el suposit de taules i cadiregyntenidors o sacs, quedaran
acreditades davant I'administracio per la col- lazde la placa identificativa de les

temporades o l'anualitat en lloc visible. En lataede suposits sera necessari
I'exhibicio del permis sempre que aixi ho requéreets serveis municipals.

f) Comprovacio de la constitucié de la garantia/fiancger I'import que resulti
d’aplicacio en els casos en queé sigui exigida i qaéhagi motivat suficientment
en aquells casos d’exempci6 de constitucio

No és d’aplicacio.

111.10.5. Resultat sobre el grau de compliment delatributs analitzats

Fet imposable v

Normativa beneficis fiscals| %
Aplicacié beneficis fiscals v
Calcul quota v
Meritament v
Garantia na
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D’acord amb el que s’ha exposat en el presentrmgadiot seguit s’efectua un resum
de les conclusions més rellevants obtingudes.

Les comprovacions efectuades sobre les operacienban estat seleccionades per a
cadascuna de les arees objecte de fiscalitzasiguigls han estat les seglents:

Fet imposable Verificacid de que els fets detal@tbexpedient siguin constitutius del fet
imposable.

Normativa beneficis Analisi detallada dels beneficis fiscals aplicats, verificant que s'ajusten a la

fiscals normativa aplicable.

Aplicaci6 beneficis fiscal§ En els suposits d'aplid de beneficis fiscals verificacidé conforme gh
motivat i aplicat adequadament.

1%

Calcul quota Comprovacié que la quota s’hagi calculat d'acord aleb estipulaciong
establertes a I'ordenanca.

Meritament Verificacio que el meritament s’hagi ¢ d’acord amb la naturalesa del fet
imposable (Ex: quan s’inicii I'Us privatiu o apiafinent especial, quan s'inicii |a
prestacio del servei o realitzacié de I'activi@ten el seu cas, quan es presenta
la sol-licitud que inicii I'actuacié o expedient).

Garantia Si s’escau, comprovacio que s’hagi constituit lagta/fianca per I'import tota|
o parcial i en el cas d’exempcié de constitucio sjhagi motivat adequadamer

—

En el seglent quadre resum es resumeixen les nutédedetectades:

Aplicacio
Normativa de
Fet beneficis | beneficis| Calcul de
Servei - Ordenancga imposable| fiscals fiscals | la quota| MeritamentGarantial
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1. Servei de cicles de vida - 1.3 Ordenanca genegaladora dels

preus publics. v X X v v n/a
2. Servei d'informacié de base - 3.2 Taxa d’admia@d pels

documents que expedeixi 0 en els quals intervifagministracié

municipal. X x X X x n/a
3. Servei de llicéncies urbanistiques - 3.2 Tagdufinistraci6 pels

documents que expedeixi 0 en els quals intervifagministracié
municipal. X X v v x n/a

4. Servei de recollida i tractament de residustéjaeurbana - 3.6
Taxa per la prestacio dels serveis de prevena@éti@dels residus

municipals i assimilats a aquests. v X v v v n/a
5. Servei de planificacié urbanistica - 3.8 Taxhredramitacio
d’instruments i serveis urbanistics obligatoris n/a n/a v X n/a
6. Servei de llicéncies i disciplina d’activitat8-0 Taxa per la
intervencié municipal en les activitats i instatitms. X X v v v n/a
7. Servei de participacio ciutadana - 3.14 Taxalpattilitzacié
privativa d’equipaments culturals, civics i edugatmunicipals. v x x v x x
8. Servei de cultura - 3.14 Taxa per la utilitzagdvativa
d’equipaments culturals, civics i educatius murksp v X X v X X
9. Servei de mobilitat, transit i transport - 4.4x&@ per pas de
vehicles a través del domini pablic i de reservesghi a la via
publica. v X v v v n/a
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10. Servei d’espai public - 4.5 Taxa per I'ocupapiivativa i
aprofitament especial del domini pablic. v X v v v n/a

V. Conclusions

De les actuacions de control realitzades, en I'&d#l’'activitat controlada cal destacar
com a aspectes més significatius els seglents:

Primera.- Amb els treballs realitzats es posa daifest febleses significatives per
garantir l'autenticitat, la integritat i la consacié de la documentacio que integra
I'expedient administratiu d’acord amb la Llei 3915, d'1 d’octubre, del Procediment
Administratiu  Coma de les Administracions Publigueomportant inclis la
impossibilitat de portar a terme les tasques aérobfinancer permanent per la pérdua
de la totalitat de I'expedient administratiu.

Segona.- S’observa a les diverses Ordenancesajuedtat objecte de control en el
present informe:

a) La imprecisio, insuficiencia, contradiccion®n,el seu cas, la no regulacio d’atributs
importants a la figura de la taxa com poden saireed’altres, el regim de lingrés
(liquidacio i/o autoliquidacid), el procedimentaprovaciéo de les liquidacions, el
procediment d’altes, baixes i modificacions eetagestionades per padro, I'aplicacio
del prorrateig de la quota tributaria quan elggiimpositiu no comprén I'any natural
I la constitucio de garanties amb especial atem¢gdmotivacio en la seva exoneracio.

b) L'existéncia de beneficis fiscals i bonificacsoque no s’ajusten al principi de
legalitat, que podrien tractar-se de suposits de sobjeccid 0 encabir-se en
guotes/quotes tributaries tenint en compte o noajsacitat economica del subjecte
obligat/passiu.

Tercera.- En determinats casos la tramitacioteeala pel servei gestor no s’ha portat a
terme segons el meritament establert a 'ordenfscal pertinent.

V. Recomanacions

Primera.- Es recomana aplicar rigorosament la niwvenavigent reguladora del
procediment administratiu comu; especialment, ahter@ment d’'un arxiu electronic
gue permeti I'autenticitat, la integritat i la cemgacio de la documentacio que integra
I'expedient administratiu.

Segona.- Es recomana a [I'Entitat Local iniciar erresponent procediment
administratiu consistent en:

a) La modificacié de les Ordenances per reflecatib alaredat i precisio els atributs
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detallats a la conclusio segona.a).

b) La revisio d’ofici de les disposicions generalgecte de fiscalitzacio del present
informe per considerar que determinats bonificaxfieneficis fiscals poden incérrer
en un vici de nul-litat i, en el seu cas, modifiegrordenances amb la finalitat d’encabir
determinats suposits de bonificacions/benefictafisa quotes/quotes tributaries tenint
en compte o no la capacitat economica del subgiigat/passiu 0 a suposits de no
subjeccio.

Tercera.- En relacio als residus comercials esmaoa a I'Entitat Local valorar sobre
la figura impositiva dels residus comercials detadeerspectiva d’'una major eficiencia

i eficacia en la gestio dels mateixos i tenint empte que els preus publics a diferéncia
de les taxes han de cobrir com a minim el cosselsiei.

Quarta.- Es recomana que els centres gestors soraent de la instruccié dels
expedients administratius vetllin pel complimestsdtermes fixats a les ordenances
amb la finalitat d’aconseguir un aplicacié aprolgiale les mateixes.

Cinquena.- El treball de camp i resultat obtingitel present informe s’ha realitzat a
partir d’'una mostra representativa de la poblaoit@al de I'exercici 2019 i, en
consequencia, les conclusions i recomanaciongpedactament aplicables a la resta
d’expedients no analitzats de I'exercici 2019. Mateix, el resultat es pot extrapolar a
exercicis posteriors i, a mes, és convenient4ergén compte en la instruccioé de futurs
expedients d’aquesta tipologia.

Document signat electronicament.
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ANNEX I:

AL.LEGACIONS REBUDES

Periode de presentacio d'al.legacions: de I'23 de juliol al 15 de setembre de 2021

DATA DEBATEN EL NO DEBATEN EL
CENTRE GESTOR PRESENTACIO CONTINGUT DE CONTINGUT DE
D'AL.LEGACIONS L'INFORME L'INFORME

Llicencies i Disciplina
d’Activitats 14/09/2021 SI

Primera al-legacio:

“Primera

Tot i que en I'apartat I11.6.1.b) identificacid de punts febles i possibles millores es constata que no s’han identificat
punts febles de significacié susceptibles de millora, a I'apartat 111.6.4.a) Verificacié conforme els fets detallats a
I'expedient siguin constitutius del fet imposable, es determina que dels 64 expedients de la mostra a analitzar no
s’ha trobat disponible un d’ells cosa que comporta una incidéncia a l'informe provisional amb indicacié de no
conforme ( X) a I'apartat del fet imposable, i una mencio a les conclusions del mateix, des del nostre punt de vista
desproporcionada, pel que fa a Llicéncies i Disciplina d’Activitats.

S’ha de dir que degut a motius interns de canvi d'ubicacio dels arxius administratius del Servei de Llicéncies i
Disciplina d’Activitats, el dia de visita per comprovar aquests expedients, no es va trobar fisicament I'expedient
2019LRDR00228. No obstant, es va posar a disposicié del consultor a través del programa informatic SIE Bustia i
es va poder comprovar que existia i que s’havia efectuat I'ingrés correctament.

S'ha de dir que a data d’avui, aquest expedient esta localitzat i a disposicio, si s’escau, per a la seva comprovacio
i evitar aixi aquesta indicacio de no conforme.”

Es mostra discrepancia no comportant cap modificacié a l'informe provisional d’acord amb els
arguments detallats a la primera conclusié de I'informe provisional nim. IGAS/71/2021, i que per
evitar ser reiteratius no es tornen a plasmar al present annex I.

Segona al-legacié:

“Segona

En relacié a I'apartat 111.6.4.b) Analisi de I'adequacié a la normativa aplicable dels beneficis fiscals regulats a
I'ordenanca i concretament, als recollits a I'article 8.1.a) i b) 3.a), b), c) i d) i Art. 8.2 en relacio a la conclusié segona
de l'informe, es vol manifestar que al marge de qué es pugui estudiar la seva revisié amb caracter general, pel que
fa al'apartat d) de I'article 8.3. de 'OOFF 3.10 Taxa per a la intervencié municipal en les activitats i les instal-lacions.
Aquesta bonificacié s’ajusta al principi de legalitat.

Art. 8
(...
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3. S’estableix una bonificacié del 75% de la quota tributaria a:

(...)

d) Les activitats que disposin del certificat del sistema d’ecogestié i ecoauditoria de la
Uni6 Europea (EMAS)

Agquesta bonificacio es troba prevista a la LLEI 20/2009, del 4 de desembre, de prevencié i control ambiental de les
activitats, en la seva disposicié addicional sisena.

Disposici6 addicional sisena
Bonificacions per a les activitats amb sistemes d'ecogesti6 i ecoauditoria de la Unié Europea

La legislacio i les ordenances que regulin les taxes establertes per Il'article 89 han de fixar I'atorgament d'una
bonificacié especifica a les empreses que disposin del certificat del sistema d'ecogesti6 i ecoauditoria de la Unio
Europea (EMAS).”

S’accepta l'al-legacido comportant la modificacié de I'informe provisional suprimint la referencia de
I'article 8.3.d) de I'ordenanca del punt 111.6.4.b).

Informe definitiu nam. IGAS/83/2021

60

El document electronic ha estat aprovat. Aquest document ha estat firmat per INTERVENTOR GENERAL (Jesus Francisco Sierra Castanedo) a les 17:04 del dia 27/09/2021. Mitjancant el codi de verificacié segura 2X0B5U716601112COSKV pot comprovar la validesa de la firma electronica dels documents

signats al lloc web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document.





