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Sabadell pone en marcha la T-Sabadell, un nuevo sistema para viajar en autobls
Con esta novedad, el servicio de autobuses da un paso adelante en la digitalizaciéon y
modernizacion de la movilidad
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A partir del 1 de diciembre, Sabadell estrenaré la T-Sabadell, el nuevo sistema de billetes
con tecnologia contactless que modernizara la manera de viajar en autobus urbano. El nuevo
sistema permitira validar los titulos de transporte de una manera mas comoda, agil y segura,
facilitando la gestién desde cualquier lugar y dispositivo y mejorando la experiencia de las
personas usuarias. El sistema sustituird progresivamente las tarjetas magnéticas actuales,
que dejaran de ser validas el 31 de marzo de 2026.

Con esta novedad, el servicio de autobuses da un paso adelante en la digitalizacion y
modernizacion de la movilidad, con un sistema mas rapido, intuitivo y sostenible que
permitira también recuperar los titulos en caso de pérdida o robo y gestionarlos de manera
completamente digital.

Coémo funciona el nuevo sistema T-Sabadell

A partir del 1 de diciembre, los usuarios podran darse de alta en el nuevo sistema, adquirir los
nuevos soportes T-Sabadell y cargar en ellos los titulos de transporte habituales. Las tarjetas
magnéticas actuales se dejaran de vender el 31 de enero de 2026 y dejardn de estar
operativas el 31 de marzo de 2026.

El nuevo sistema se basa en dos elementos clave: el soporte, que es el dispositivo donde se
carga el titulo y que hay que acercar a la validadora para autorizar el viaje, y el titulo, que es el
billete 0 abono que permite utilizar el servicio.

Tres tipos de apoyo
Las personas usuarias podran elegir entre tres tipos de apoyo segun sus necesidades:

e El soporte en carton es recargable e ideal para usos puntuales, ya que permite cargar
el titulo T-10 viajes de manera sencilla y practica. Tiene un coste de 1 €, que
corresponde Unicamente al soporte.
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e El soporte en PVC reutilizable destaca por su durabilidad y resistencia, lo que lo
convierte en una opcion mas adecuada para un uso habitual. Permite cargar todos los
titulos disponibles, excepto el billete sencillo, y tener varios activos a la vez, como una
T-mensual y una T-10, y escoger cual validar en cada momento. El coste del soporte
es de 4,50 €.

e Finalmente, la opciéon mas digital es el uso del movil mediante la app TUS, que
permite llevar todos los titulos directamente al dispositivo, gestionarlos facilmente y
viajar sin necesidad de soporte fisico.

Coémo cargar el titulo

Los nuevos soportes permiten cargar los titulos de transporte de manera facil y flexible,
adaptandose a las preferencias de cada usuario.

En el caso del soporte en cartén, la T-10 se puede recargar a través de la app TUS, en los
puntos TUS distribuidos por la ciudad o en la Oficina de Movilidad. El soporte en PVC ofrece
mas opciones, ya que permite realizar la recarga también en la web, siempre que el soporte
esté vinculado a una cuenta de usuario que se haya dado de alta. Finalmente, si se utiliza el
movil mediante la app TUS, todos los titulos se pueden cargar directamente desde el
dispositivo, de manera inmediata y sin necesidad de soporte fisico.

Sistema de validacion moderno y accesible

Todos los autobuses de la flota incorporardn, en la puerta de acceso delantera, una nueva
validadora con tecnologia contactless que permitira autorizar el viaje de manera rapida,
cémoda y segura. Para validar el titulo, solo es necesario acercar el soporte T-Sabadell a la
validadora al subir al autobls. En el caso de utilizar el moévil, es necesario abrir la app TUS,
seleccionar el titulo y acercar el cédigo QR generado al lector 6ptico del aparato.

El nuevo sistema también facilita el seguimiento y la gestién de los titulos. Las personas
usuarias pueden consultar en cualquier momento el nimero de viajes restantes o los dias de
validez de los abonos a través de la app TUS, de la web de la T-Sabadell, en el terminal de
consulta instalado en el interior de los autobuses o en la Oficina de Movilidad.

La incorporaciéon de esta nueva infraestructura de validacion ha sido posible gracias a la
financiacion de los fondos europeos Next Generation.

Campafa informativa y apoyo a los usuarios

Para facilitar la adaptacion al nuevo sistema, se ha activado una campafia informativa
dirigida a toda la ciudadania. A través de los canales oficiales de TUS se iran difundiendo
contenidos explicativos y tutoriales sobre el funcionamiento del nuevo sistema, los diferentes
tipos de soporte y las opciones de recarga disponibles.

Ademas, durante las préximas semanas habra informadores e informadoras en varias paradas
de autobus para resolver dudas y ofrecer atencion directa. También se realizaran sesiones
informativas en los centros y complejos para personas mayores, con el objetivo de acompanar
a este colectivo en el proceso de cambio y garantizar una transicion facil y comoda.
Igualmente, se habilitaran puntos de informacién especiales en los centros civicos desde el 1
de diciembre hasta el 31 de enero, donde también se podran dar de alta presencialmente los
usuarios en el nuevo sistema.

Los usuarios que lo deseen podran encontrar informacion detallada sobre la T-Sabadell en
la web oficial de TUS, asi como consultar los dias de atencién en los centros civicos. También
se podra recibir atencién personalizada en la Oficina de Movilidad, situada en la calle de la
Borriana 33-35, y abierta de lunes a viernes, de 9a 13hyde 15a 19h.
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Adeu al cartrd, hola a la T-Sabadell: la TUS es passa al ‘contactless’ a partir del
desembre

El servei d’autobusos urbans de Sabadell implantara una targeta propia sense contacte a
partir de I’'1 de desembre similar al conegut sistema de la T-Mobilitat. Es dira T-Sabadell.
El sistema conviura amb I’actual fins el 31 de marg de 2026, i comporta la desaparicié de
les actuals targetes de cartré.

La nova targeta es dira T-Sabadell i es podra utilitzar amb tres formats diferents.

e Per una banda, a través de l'aplicacié mobil de la TUS. Permetra carregar i recarregar
els titols habituals: el bitllet senzill, la T-10, la T-Mensual i la T-Mensual Jove. Amb el
registre, els titols es podran carregar directament des de I'aplicacié mobil.

e Per altra banda, hi haura una targeta de plastic PVC. Es podran carregar diversos titols
a la vegada, excepte el bitllet senzill. L’emissio de la targeta tindra un cost de 4,5 euros
a partir de I'1 de febrer. Entre I'1 de desembre i el 31 de gener es podra tenir sense
cost. Si es perd, caldra comprar-la de nou perd es podran carregar els titols que
estiguessin comprats. Es podra carregar des de l'aplicaci6 mobil, I'Oficina de la
Mobilitat i els punts de venda habituals de la TUS. També des de la web de la TUS si
es vincula el suport a un compte d'usuari que s’hagi donat d’alta.

¢ Finalment, hi haura una targeta de cartré6 amb uns costos d’emissié d’un euro. Es podra
recarregar perd sense registrar-se al sistema. Si es perd, caldra pagar I'euro de nou i
es perdran també el titol que porti carregat. Els titols es podran carregar a través de
I'aplicacio, els punts de venda de la TUS (basicament estancs i alguns comergos) i
I'Oficina de la Mobilitat.

Segons ha avangat la tinent d’alcaldessa de Mobilitat, Mar Molina, entre I'1 de desembre i el 31
de gener els ciutadans podran adquirir una targeta magnética o de PVC sense cost. Aix0 si:
s’haura de recarregar amb algun titol. A partir de I'1 de febrer, caldra pagar I'euro per la targeta
magnética o els 4,5 euros per la targeta de PVC.

Adeu al cartr6 el 31 de marg

Les actuals targetes de cartré es deixaran de vendre el 31 de gener i deixaran de funcionar dos
mesos més tard, el 31 de marg. A la practica els dos sistemes conviuran fins el 31 de marg. Els
ciutadans podran seguir comprar el bitllet senzill a I'entrar a I'autobus, sigui en efectiu 0 amb
targeta de credit com fins ara.

La T-Sabadell: la T-Mobilitat de la TUS

L’Ajuntament argumenta que el nou sistema modernitzara la forma de viatjar en autobus de la
mateixa manera que ho ha fet la T-Mobilitat de I'Autoritat del Transport Municipal (ATM) pero
mantenint els preus dels titols propis de la TUS, que s6n més econdmics i surten més a compte
per als usuaris del transport public que només en mouen en autobuis de la TUS.
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Sistema de validacio
per contactless

%, “Sabadell

El president de la TUS, Jnje Rodriguez, la tinent dalcaldessa Mar Molina i el gerent de la
TUS, Xavier Andreo, presentant la nova T-Sabadell. Autor: J.d.A.

El consistori i la cooperativa d’autobusos posaran en marxa una campanya informativa per
difondre els canvis. Es fara a través dels canals oficials de la TUS, perd també amb
informadors a les parades, sessions informatives a casals i complexos de la gent gran i punts
d’'informacioé als centres civics, on els ciutadans es podran donar d’alt al nou sistema.

300.000 euros

La implantacié del nou sistema ha comportat una despesa d’'uns 300.000 euros, que s’ha
finangat en un 90 per cent amb els fons europeus Next Generation.

“Es un pas molt important per modernitzar la forma de viatjar a Sabadell’, ha indicat el gerent
de la TUS, Xavi Andreo, qui ha destacat que es manté el “sistema propi”.

L’Ajuntament destaca que la TUS va batre I'any passat el seu récord de validacions, amb 16,7
milions, un increment del 15 per cent respecte I'any anterior.
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L'Ajuntament de Sabadell ha presentat aquest mati la T-Sabadell, elnou sistema de
validacié contactless als autobusos de la TUS. El nou métode implicara deixar enrere les
actuals targetes magnetiques que fan servir els usuaris, pero es fara de manera progressiva. A
partir de I'L de desembre, els usuaris podran donar-se d'alta al nou sistema a través del web
de la TUS i adquirir els nous suports on es carregaran els titols que facin servir habitualment,
que conviuran amb les targetes magnetiques fins al 31 de mar¢ de l'any que ve, quan
comencara a funcionar de forma exclusiva el nou sistema de validacié digital. La incorporacié
del nou sistema de validacié T-Sabadell als busos de la TUS ha suposat una inversio al voltant
dels 300.000 euros, dels quals un 90 per cent han estat aportats pels fons europeus Next
Generation.

"Fara que viatjar sigui molt més comode, molt més agil i molt més segur amb un procés de
validacié molt més rapid i molt més intuitiu"

"Permetra gestionar els titols des de qualsevol lloc, recuperar-los en cas de perdua i tenir un
control més clar sobre els viatges i els abonaments, millorant significativament I'experiéncia
dels usuaris"

Mar Molina, tinenta d'alcaldessa d'Espai Urba

"El nou sistema també permet consultar el saldo o la vigencia del titol, recuperar els viatges en
cas de perdua si l'usuari s'ha registrat al sistema i ha vinculat el suport al seu compte i rebre
notificacions. Tot plegat amb la maxima seguretat"

Xavier Andreo, gerent de la TUS

Els nous suports

La nova T-Sabadell implica la posada en marxa de tres suports diferents, que s'adapten a les
necessitats de cada viatger.

e Suport en cartrd: recarregable i pensat per a usos puntuals, ja que permet carregar el
titol T-10 viatges. Té un cost d'un euro.

e Suport en PVC: reutilitzable, destaca per la seva resistencia. Ideal si s'utilitza
habitualment. Permet carregar tots els titols disponibles, excepte del bitllet senzill, i
tenir-ne diversos alhora i escollir quin validar en cada moment. En aquest cas, té un
cost de 4,5 euros.

e EImobil a través de I'aplicacio de la TUS, que permet portar tots els titols directament
al dispositiu, gestionar-los facilment i viatjar sense necessitat de suport fisic.

Com carregar el titol

Els nous suports de la T-Sabadell permeten carregar els titols de transport en funcié de les
preferéncies de cada usuari

e Suport de cartro: la T-10 es pot carregar a través de l'aplicacio de la TUS, als punts
TUS distribuits per la ciutat o a I'Oficina de Mobilitat.

e Suport de PVC: es pot carregar a través del web, sempre que el suport estigui vinculat
a un compte d'usuari que s'hagi donat d'alta.

e Si s'utilitza el mobil mitjancant I'app de la TUS, tots els titols es poden carregar
directament des del dispositiu, de manera immediata i sense necessitat de suport fisic.

Campanya informativa

Coincidint amb la presentacio de la nova T-Sabadell, el nou sistema de validacié contactless,
també es posa en marxa, a partir d'avui, una campanya informativa adrecada a tota la
ciutadania per tal d'afavorir I'adaptacié al nou meéetode. A través dels canals oficials de la
TUS, s'aniran difonent continguts explicatius i tutorials sobre el funcionament del nou sistema,
els diferents tipus de suport i les opcions de recarrega disponible. A més, durant les proximes
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setmanes també hi haura informadors que resoldran dubtes als usuaris a les diferents parades.
També hi haura xerrades informatives als casals i complexos de gent gran i punts d'informacié
especials als centres civics de Sabadell des de I'l de desembre i fins al 31 de gener, on també
es podran donar d'alta presencialment els usuaris del nou sistema.
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TUS estrenara la T-Sabadell, un nou sistema de validacié sense contacte

A partir de I'L de desembre els usuaris podran adquirir els tres suports disponibles de la nova
targeta

TUS, lI'empresa de transports urbans de Sabadell, posa en marxa unnou sistema de
validacié sense contacte als autobusos de la ciutat. La presentacié d'aquesta novetat ha
tingut lloc aquestdimecres 22 d’octubre. A l'acte han assistit Mar Molina, la tinenta
d’alcaldessa de I'Area d’Espai Urba, Xavier AndreoiJuan JesUs Rodriguez, gerent i
president de la TUS, respectivament. Tots ells han assegurat que la T-Sabadell, el nou métode
de bitlletatge amb tecnologia contactless, representa una eina de modernitzaci6 i una millora en
el funcionament del servei.

Aquest nou sistema s’estrenara I'L de desembre i conviura amb lactual fins al 31 de marg¢ de
2026, quan les targetes magnétiques actuals desapareixeran i seran substituides per un procés
de validacié molt més rapid i intuitiu. Molina confirma que “a Sabadell no només es fa servir el
transport public sin6 que també es valora el funcionament del servei”. A més, en cas de perdua
0 robatori sera possible recuperar els titols i gestionar-los de manera digital. “Fem un pas
endavant en digitalitzacié i sostenibilitat”, subratlla Andreo.

Hi ha dos elements claus en el nou sistema. Per una banda, el suport, la T-Sabadell, és el
dispositiu on es carrega el titol i que cal apropar a la validadora per autoritzar el viatge.
Daltra, el titol és el bitllet o abonament que permet utilitzar el servei. Els usuaris podran
adquirir la T-Sabadell donant-se d’alta al nou sistema i carregant els titols de transport
habituals: el bitllet senzill, la T-10, la T-mensual i la T-Mensual Jove.

S’ofereixen tres tipus de suport. En primer lloc, el suport en cartré té un cost d’1 euro i és ideal
per a usos puntuals. Permet carregar la T-10 a través de I'app TUS, als punts de distribuci6 de
la ciutat i a I'Oficina de Mobilitat. El segon suport en PVC costa 4,50 euros. Es reutilitzable i
'opci6 més adequada per un Us habitual, ja que permet carregar tots els titols disponibles,
menys el bitllet senzill, i tenir diversos titols alhora. Finalment, el tercer suport és el
més digital, ja que es troba al mobil. Mitjangant I'app TUS, es permet portar tots els titols al
dispositiu sense necessitat de suport fisic.

Durant les proximes setmanes tindra lloc una campanya informativa per la ciutadania amb
I'objectiu de facilitar el procés d’adaptacio. A través dels canals oficials de TUS es difondran
continguts explicatius i tutorials sobre el funcionament del nou sistema i de totes les opcions de
suport i recarrega disponibles. També hi haura informadors a diverses parades d’autobus per
resoldre dubtes i oferir atencié directa. | per garantir una transicié facil i comoda per tots els
col-lectius, es faran sessions informatives a casals i complexos per a la gent gran. “Esperem
que el canvi sigui ben rebut per la ciutadania”, sosté Mar Molina.
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On ens pots trobar

De I'l de juny al 31 de juliol | del 14 al 30 de setembre
Horaride 2.30a13 hide 16a15.30 h

DILLUNS

= CC Dr. Josep M. Plans Molina (Can Deu)
= CC de la Creu de Barbera

= CC de la Concbrdia

DIMARTS

- CC de Can Puiggener

= CC Creu de Barbera (només matins)
= CC de Gracia (només tardes)

= CC de Can Rull

DIMECRES

- CC de Ca n'Oriac
- Casal Civic | Rogelio Soto (Campoamor)
= CC del Poblenou

DILJOUS

= CC de Can Llong -Castellarnau

= Casal Civic els Merinals

- CC de la Creu Alta -Can Balsach

DIVENDRES

= CC de Ca n'Oriac

- CC de Sant Oleguer
= CC de Torre-romeu

En aquests punts podras obtenir una targeta de
cartré gratuita adquirint una T0 | també podras
adquirir un PVC gratuit, donant-te d'alta al sistema
T-Sabadell | adquirint un dels titols de transport
disponibles.

El pagament en aquests punis nomes
&5 podra fer amb targeta bancaria
Finang par b Lok Furmpas T — [T —
B Ao | | T R

Ajuntarent de Transports Urbans
Sabadell 11.5 de Sabadell

Imagen 1: Campaia fomento migracidn usuarios



Avantatges
dels tres suports

Cartro

Tpus d'ds Andnim

Durabllitat Mitiana

Cost del suport* ENTRE L'1 DE DESEMBRE
| EL 31 DE GENER EL
SUPORT SERA CRATUIT**
A partir de 'l de febrer de
2026:1€

Consulta del saldo/ Alterminal de consuita situat

validesa ala part central del bus, l'app
TUS oa I'Cficina de Mabilitat

Canals de recamega App TUS, PunTUS | Oficina de
Mobilitat

Ideal per a.. Usuaris ocasionals

Altres avantatges Més econdmic que el suport de
PVCi de facil ds

*Pendent d'aprovacia.

**Podrés obtenir un suport de cartrd gratut als PunTUS i a '0ficina
de Mobilitat adquirint una 0. Podras obtenir un suport PYC gratuit
als punts datercic especials que shabilitaran als centres chvics,
donantte d'alta al sistema | adquirint un thol de transport (pagant
només amb targeta bancaria) i a 'Oficina de Mobilitat.

Pot ser andnim o vinculat Vinculat a un compte
a un compte dusuari dusuari

Alta Sempre disponible
ENTRE L'1 DE DESEMEBRE Gratuit

| EL 31 DE GENER EL

SUPORT SERA GRATUIT**

A partir de I'l de febrer de
AR 450€

Al terminal de corsulta situat Directament al mbil
a la part central del bus, 'app

TUS o a ['Oficina de Mobilitat

També al web (si esta vinculat

aun cornpte dusuari)

AppTUS,PUNTUS, Oficinade  Directament alapp TUS
Mobilitat | web (5l esta vinculat
aun cornpte dusuari)

Usuaris habituals Usuaris digitals
Més resistent. Més rapidi sostenible:
Bloqueig i recuperacid dels no cal portar suport ffsic.

titols sies perd (5 esta vinculat ot al teu dispositiu mibil
aun cornpte dusuari)

També podras donarte dalta a través del web i app TUS i passar a
recollir el teu suport gratuit als punts datencid especials als centres
chvics i a MOficina de Mobilitat, adquirint un tiol de transport.

Necessites ajuda
per fer el canvi?

No et preocupis, som aqui per ajudare!

Entre 'l de desembre de 2025 el 31 de gener de 2026, s habilitaran
punts datencié especials d'informacié als centres civics i altres
equipaments municipals. Pots consultar el dia i horari d'atendd a
www.i-sabadelltuses o trucant al telefon 93 710 79 51

Per a més Informaclé:

Tel: 937107951 E. E
wwwi-sabadelltus.es ]
= t-sabadell@tuses E [
Sequelx-nos a xarxes soclals: Etussccl e
On ens pots trobar:

Oficina de Motilitat

Carrer de la Borriana, 33 - 35 (Sabadell)
De diluns adivendresde 9al3hidelsa®@h

Ens veiem al bus!

Per obtenir la
T-Sabadell descarrega
o actualitza I'app
TUS - Bus Sabadell
Disponible per a
Android [ i0S
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Imagen 2: Cuadriptico lanzamiento sistema T-Sabadell
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